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Presentacion

[ideres en Accion es una idea que nace en el ano
201]6 con la creacion del area de Fortalecimiento de
la Cultura Organizacional.

Nuestro objetivo como area es favorecer la
transformacion de la Cultura Organizacional
revalorizando al SERVIDOR PUBLICO, actualizando y
desarrollando sus habilidades conductuales y
humanas en un entorno de trabajo colaborativo y
participativo.

Por este motivo, y como parte de la transformacion
cultural dentro de la Administracion Publica, creimos
necesario desarrollar un programa en el que los
jovenes a partir del reconocimiento de su talento
para liderar proyectos, areas y equipos, se conviertan
en un semillero de ideas, de inspiracion, logrando un
efecto derrame en cada una de sus areas y en todos
los Ministerios.

Nuestro trabajo es acompanarlos en el proceso de
formacion de habilidades profesionales para que,
cuando llegue la oportunidad, estén preparados para
asumir la responsabilidad.
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cCoOmo lo hacemos?

Impulsamos el proceso de transformacion cultural a través de la formacion
de una red de jovenes lideres, capacitandolos como agentes de cambio y
promotores de iniciativas innovadoras en sus equipos. Detectando talentos,
acompanandolos en el desarrollo de habilidades, agilizando los procesos de
resolucion de problemas.

Modalidad del Programa

4 modulos de formacion:

1.

-+ & FFEE

Metodologias Agiles: Conceptos clave de funcionamiento del Estado.
Objetivos de gobierno. Valores del servidor publico.

Valores: Metodologias de abordaje a problematicas cotidianas.
Conceptos claves: actores involucrados y escenarios alternativos.
Herramientas para la gestion. Presentaciones efectivas.

Competencias: Competencias clave para un lider. Coaching grupal e
individual. Comunicacion efectiva. Resolucion de problemas y toma de
decisiones. Taller sobre Discapacidad.

Liderazgo Inspiracional: Desarrollo y crecimiento de equipos.
Delegacion y generacion de empoderamiento. Sinergia y propuestas
diferenciales.

10 encuentros

Modalidad presencial: 75% de asistencia
Charlas Motivacionales

Coaching individual y grupal
Frecuencia semanal

Jornadas de 8 hs
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Competencias que se desarrollan
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10-10-17 INTEGRACION Y VISION COMPARTIDA CHARLAS INSPIRADORAS - EXPERIENCIAS LEA
17-10-17 METODOLOGIAS AGILES
24-10-17 METODOLOGIAS AGILES TALLER DE DISCAPACIDAD
31-10-17 VALORES VALORES
e 0 Bl £NCUENTRO TEMATICO | COMPETENCIAS COMPETENCIAS

Ministerio de
14-11-17 Seguridad COMPETENCIAS COMPETENCIAS
21-11-17 LIDERAZGO INSPIRACIONAL LIDERAZGO INSPIRACIONAL
21-11-17 ENTREGABLE FINAL ENTREGABLE FINAL
281117 MESA PARITARIA TALLER DE PRESENTACIONES EFECTIVAS
05-12-17 COMITE EVALUADOR PRESENTACION DE LA IDEA
12-12-17 M“5;° ','"St‘:"w JORNADA MOTIVACIONAL CIERRE DEL PROGRAMA
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Mddulo 1: Metodologias Agiles

Les damos la bienvenida con este primer mddulo a cargo de Valentin
Diaz: Ingeniero en Construcciones, Ingeniero Civil e Ingeniero
Hidraulico (UNLP) Ingeniero Ferroviario (UBA).

Administrador Gubernamental. IIl promocién (INAP)

Maestria en Administracion Publica (Facultad de Ciencias Econdmicas,
UBA). 38 afnos de trayectoria en organizaciones publicas nacionales,
provinciales y municipales elaborando y gestionando proyectos de
cambio, conduciendo equipos de trabajo y ejerciendo puestos
directivos:

Jefe de Seccién Puentes y Estructuras; Jefe de Licitaciones y
Presupuesto del Dto. Via y Obras de la linea Metropolitana; Jefe de
Division Obras - Ferrocarriles Argentinos. Subsecretario de Obras vy
Servicios Publicos - Municipalidad de Merlo.

En funciones como Administrador Gubernamental: Planificacion de
inversiones, Planificacion y Conduccion de Proyectos. Conduccion de
Equipos de Trabajo. Manejo del Cambio. Gestidon por resultados.
Fortalecimiento de la Cultura Organizacional.

Docente en materias relacionadas con la Planificacion, Manejo del
Cambio, Resolucion de conflictos, y Conduccion de equipos de trabajo
en Universidades publicas, Organismos de Ciencia y Tecnologia, y
diferentes reparticiones de la APN y AP provinciales:

En “Metodologias Agiles” comenzaremos el recorrido de abordaje a los
problemas de gestion no solo planteando metodologias sino
preparandonos desde lo actitudinal para en un futuro cercano asumir
protagdnicamente los roles de lideres efectivos. Construiremos a partir
de la puesta en comun de los principios que dan el marco conceptual a
las Metodologias Agiles, cruzaremos conceptos con las caracteristicas
de los nuevos lideres y plantearemos el trabajo concreto a partir del
analisis de casos para llegar al abordaje, en equipos de trabajo, de
problematicas cotidianas y reales que merecen nuestra intervencion.

I. Metodologias de abordaje a problemas cotidianos
-El manifesto agil
-Reglas basicas de abordaje
-Los nuevos Lideres y las metodologias

Il. Conceptos Claves.
- Actores involucrados
- Escenarios alternativos.
-Eleccidn de estrategias.
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Ill.  Herramientas para la gestion.
-Analisis de casos.
-El Acercamiento al Marco Logico.
-Talleres dindmicos de planificacion.

IV. Presentaciones Efectivas
-Armando el Guion.
-Uso de las nuevas tecnologias.
-Como comenzar y finalizar una presentacion.

Modulo 2: Valores

A cargo de Estela Cammarota, ingeniera industrial con una amplia
experiencia en el campo del ambito publico: Formada en Planeamiento
Estratégico Situacional (Método PES del Dr. Carlos Matus), Psicologia Social
de las Organizaciones Con Posgrado en Sistemas Sociales Perversos
(Facultad de Ciencias Econdmicas- Universidad de Buenos Aires) y en
Gerencia Social (Facultad de Ciencias Econdmicas- Universidad de Buenos
Aires). Docente asignada en Proyectos de Capacitacion de la UTN-
Universidad Tecnoldgica Nacional. Consultora organizacional y capacitadora
en el ambito privado, publico y en el tercer sector, en temas de estructuras,
planeamiento estratégico, proyectos, evaluacion, liderazgo, comunicacion,
trabajo en equipo, resolucidn de conflictos, atencidon al publico vy
responsabilidad social. Consultora para el Estado Nacional, Provincial y local,
en el dmbito de Cultura, Justicia, Seguridad, Gestion Publica, Desarrollo
Social, Obras Publicas, Educacidon y Ambiente. Miembro fundadora e
integrante de la Comisidon Directiva de la Asociacion Civil “Ingenieria sin
Fronteras Argentina”, de caracter interdisciplinario y del Consejo Asesor de
Nuestras Huellas, entre otras cosas.

Este mddulo pone el foco sobre los conceptos clave del funcionamiento y los
objetivos del Estado, y también sobre los valores y comportamientos
especiales que se requieren de un servidor publico. Incluye una introduccién
sobre Etica, Estado y Administracién Publica que oficia de marco
institucional. Propone una reflexion acerca del “deber-ser” particular para
actuar bajo el sentido de lo publico.

I. Dilema Etico
Il.  Gestion Etica
I1l.  Coherencia
V. Perspectiva
V. El Estado
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VI. <¢Como veo yo al Estado?
VIl. {éCodmo se organiza el Estado?
VIIL. El Gobierno

IX. Tridngulo de Gobierno
X. Capacidad de Gobierno

Modulo 3: Competencias

A cargo de Silvina Henriquez, psicdloga y coach ontoldgico senior experta en
Coaching ejecutivo y Coaching de equipos, recursos Humanos (Seleccion,
Desarrollo, Expatriados, Capacitacion), cambios Culturales en
Organizaciones, liderazgo de equipos multidisciplinarios, implementacion de
procesos de Recursos Humanos, implementacion de cambio organizacional
desde el clima, facilitadora en programas internos de capacitacion en los
diferentes niveles de la empresa y paises donde opera.

Y Cecilia Capon ingeniera industrial y psicdéloga social, coach ontoldgico
senior, experta en Coaching ejecutivo y de equipos, cambios culturales en
organizaciones, consultoria en reingenieria de procesos y analisis
organizacional.

El mdédulo “Competencias” estd basado en la inteligencia emocional, apunta a
la toma de conciencia de si y al desarrollo personal para liderar con
efectividad. Se da a través de talleres para facilitar el aprendizaje y el logro
de los objetivos planteados. Las tematicas de estas actividades abarcan: El
sistema como red de conversaciones en conversaciones con su entorno y
nuestro rol como agentes de cambio; El lenguaje como generador de
realidades. Los juicios y su impacto en la adhesidén /rechazo del sistema.
Negociaciones cotidianas; Emocionalidad. Disefio estratégico de identidad.
Las emociones como predisposiciones para la accion; y Los silencios en la
organizacion, como identificarlos y desarticularlos para asegurar el
aprendizaje y el cambio cultural.

. Lenguaje
- Elsilencio
- El escuchar
Il. Cuerpo
- Biologia
-  Corporalidad
II. Emocidn
- Estado de Animo
V. El observador y enfoques (Anexo /)
V. Condicionantes ocultos del comportamiento humano

VI. Conversaciones publicas y privadas
VIl. Escucha efectiva
VIIIL. Indagacion y proposicién (Anexo /)

8
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IX. Tipos de observador

X. El Habla

Modalidades del habla

Afirmaciones

- Declaraciones

Actos linguUisticos basicos
- Las narrativas

Xl.  Afirmaciones y juicios

XIl.  Leyes de los Sistemas Organizacionales
- Vinculacion o Pertenencia
- Equilibrio entre dar y tomar
- El orden

Modulo 4: Liderazgo Inspiracional

A cargo de Ingrid Rivera, psicéloga y master coach, Directora General de IR
Consulting Team. Fundadora del Centro de Liderazgo CCO.
Ha dado seminarios y conferencias en Argentina (Mendoza, Cérdoba, San
Juan, Jujuy, Catamarca, Misiones, Salta, Tucuman, San Luis, Santa Fe, Rio
Negro, Chaco, Buenos Aires), Uruguay, México, Chile, Brasil, Colombia,
Espafia y Estados Unidos. Es miembro del Comité Asesor de ex presidentes
de la Asociacion Argentina de Profesionales del Coaching. Fue miembro de la
Comisidn de Etica de la AAPC. Vicepresidente del Comité organizador del 1°,
2° y 3° Congreso Argentino de Coaching. Elegida en 2014 entre las 200
mujeres del mundo que hacen una diferencia desde su profesidon, por la
Fundacion Eisenhower Fellowship.

“Liderazgo Inspiracional” aporta elementos para el desarrollo de equipos de
alto desempefio motivados e inspirados para proponer acciones de cambio.
Aqui se desarrollan las siguientes tematicas: Liderazgo personal y Liderazgo
de equipo - Introduccion a los Modelos mentales y como estos definen
nuestra manera de pensar y de accionar;_Competencias Conversacionales -
comunicacion eficiente desde el ofrecer y el pedir; Orientacién a resultados y
a los procesos; Inteligencia emocional y Gestion del cambio; Vision
estratégica y Trabajo en equipo - identificar patrones de conducta no
productivos y crear nuevas posibilidades.

I.  Caracteristicas fundamentales de los equipos de alta performance.
Il.  Socializacidn, integracion y construccion de confianza.

Ill.  Ejercicios de desafio en equipo y resolucién de problemas.

V. Disefio de conversaciones efectivas.

V. Competencias de liderazgo y teambuilding.

VI. Gestidn de los cambios.
VIl. Habilidades para coordinar acciones.
VIII. Gestion de las emociones.

IX. Como aplicarlas al dia a dia laboral.

9
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X. El Reconocimiento como constitutivo de lo humano.
XI. Didlogos y debriefing guiados por un Coach sobre los aprendizajes
personales y la aplicabilidad en su dominio profesional

Coaching individual

Es una practica profesional orientada a acompanar al participante en el
proceso de desarrollo de sus talentos y competencias, asistiéndolos en el
logro de su maximo potencial.

Coaching grupal

En estos encuentros se trabajan las distinciones, especialmente el ciclo de
coordinacion de acciones, de cara al trabajo final que se desarrolla en
equipos.

Propuesta - Trabajo Final

El trabajo final, llamado “IDEAS para la Accién”, consiste en una actividad
integradora de todo lo trabajado durante el programa en el que se pone en
juego, por un lado, la propuesta generada por el grupo y, por otro, la
construccion de una red a través de la cual los participantes deberan
coordinar acciones para su implementacion.

Finalmente, las propuestas de los grupos se presentan ante un Comité
evaluador, conformado por especialistas en las tematicas seleccionadas e
integrantes de la Direccidon de Fortalecimiento de las Capacidades
Institucionales.

10
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iBlenvenidos!

Equipo FoCO

“Gestionando la transformacion”

Directora: Silvia Arnozis: sarnozis@modernizacion.gob.ar

Coordinadora: Natalia Diaz - nadiaz@modernizacion.gob.ar

Referentes de LeA: Mauro Chiliutti - mchiliutti@modernizacion.gob.ar

Camila Luzuriaga - cluzuriaga@modernizacion.gob.ar
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