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NFORME EJECUTIVO

El presente informe tiene por objeto sintetizar el resultado de las tareas de
seguimiento realizadas en el 9° Distrito San Juan, a fin de evaluar las acciones
implementadas conducentes a regularizar las observaciones oportunamente
informadas por esta Auditoria, mediante el Informe Definitivo N° 20/2015 - “Sistema de
Informacién en Distritos”.

En la labor desarrollada dentro del marco del presente Informe de Seguimiento pudo
comprobarse se subsanaron 8 de las 13 observaciones contenidas en el citado
informe:

v’ Errores en el registro de los cheques en el Libro Banco.

v Deficiencia en el registro de las pdlizas y saldo la cuenta Valores en Garantias
inconsistente con los documentos respectivos.

Comprobantes de antigua data en la cuenta “‘Anticipos a Rendir”.
Formularios de Anticipos de Viaticos incompletos.
Error en la aplicacién de alicuota en el impuesto a las ganancias.

AN NN

Discrepancias entre el Parte de Asistencia Mensual y el Consolidado de Banda
Horaria, Viaticos y Operatividad Zonal.

<

Incorrecta liquidacién de la Banda Horaria.

<

Legajos méviles de personal sin foliar.

A continuaciéon se detallan los hallazgos que se encuentran pendientes de
regularizacion:

 Atraso significativo en el envio de las Rendiciones de Cuentas a Casa Central
para su aprobacién.

» Adquisiciones por Caja Chica sin cumplir los requisitos establecidos en la
normativa vigente.

» Comprobantes de antigua data en la cuenta “Documentos a Rendir”.

e Defectos formales y procedimentales detectados en los legajos de
contrataciones vy licitaciones de adquisiciones de bienes y servicios.

o Atraso significativo en el envio de Planillas de Asistencia a Casa Central.

CONCLUSION GENERAL

Del relevamiento efectuado se verific6 que el 9° Distrito San Juan implementé
acciones correctivas con el objeto de regularizar las acciones oportunamente
realizadas mejorando de esta manera sensiblemente el ambiente de control
imperante en las areas bajo analisis.
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Independientemente de lo sefialado, se recomienda a la Jefatura Jurisdiccional la

adopcion de las medidas pertinentes tendientes a subsanar las observaciones que a
la fecha contintian pendientes.

< Buenos Aires, 12 de Octubre de 2016. -
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Evaluar las tareas desarrolladas por el 9° Distrito — San Juan, conducentes a
regularizar las observaciones oportunamente comunicadas por esta Auditoria
mediante el Informe Definitvo N° 20/2015 relativo al proyecto “Sistema de
Informacién en Distritos”.

Analizar, a la fecha del presente seguimiento, el grado de cumplimiento de las

recomendaciones formuladas, evaluando que la aplicacion de las mismas se haya
realizado en base a criterios de economia, eficiencia y eficacia.

ALCANCE

El examen fue realizado de conformidad con los procedimientos establecidos en las
Normas de Auditoria Interna Gubernamental (SIGEN), el Manual de Auditoria Interna
Gubernamental (SIGEN), y el Manual de Funciones Normas y Procedimientos de la
UAl aprobado por Resolucion DNV N° 509/09.

El trabajo encomendado se desarrollé en Sede del 9° Distrito San Juan desde el dia
4 al 8 de julio del corriente afio, y posteriormente en Casa Central.

En cuanto a la informacién administrativa contable, se efectué un relevamiento en la
Seccion Contaduria de las cuentas “Valores en Garantias”, “Anticipos de Viaticos”,
‘Documentos a Rendir” y la correcta registracion de los cheques en el Libro Banco y
el adecuado resguardo de los anulados.

Asimismo, se analiz6 el envio de las Rendiciones de Cuentas verificando que se
cumpla en el plazo establecido en la Normativa Vigente.

En lo que respecta a la Seccién Licitaciones y Compras, se seleccion6 al azar una
muestra de legajos con el objeto de verificar el respaldo documental y el
cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente.

Con relacién a la Seccion Recursos Humanos, se selecciond una muestra de legajos
moviles de personal a efectos de analizar Ia integridad de la documentacién y se
verifico el control de la Planilla de Consolidado de Banda Horaria, Operatividad Zonal
y Viatico y la Planilla de Asistencia, asi como también las Planillas de Ingresos y
Egresos de los agentes del Distrito.

TAREAREALIZADA oo

La tarea fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental y normativa interna existente al momento de su realizacién,
relacionadas con el sistema administrativo-contable, registro de rendicién de gastos y
recursos, y contrataciones de bienes y servicios.

Los procedimientos efectuados en oportunidad de la confeccién del Informe Definitivo
de Auditoria N° 20/2015 consistieron en:

&)
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Examen de los sistemas de informacion relacionados con la programacion
presupuestaria, asignacién de recursos y ejecucién de gastos, determinando el
ambiente de control imperante en las areas auditadas.

Analisis de los registros en uso y la documentacion respaldatoria de la
rendicion de cuentas del periodo bajo analisis.

Evaluacion de la politica de compras implementada por el Distrito
Jurisdiccional, analizando el cumplimiento de la normativa vigente en los
procesos utilizados para las compras directas y por licitacion, verificando la
confeccion, implementacién y cumplimiento de planes anuales de compras,
evaluando el control existente en el Area de Licitaciones y Compras.

Relevamiento de los sistemas de informacién utilizados en materia de
supervision y administracién de personal, determinando |a confiabilidad de Ia
informacion suministrada a Casa Central.

Evaluacion de la actualizacién de los legajos del personatl del Distrito.

Cuestionarios y entrevistas, aplicando pruebas de cumplimiento y sustantivas
respecto de la informacion relevada en las Areas donde se practicaron las
siguientes tareas:

Seccion Contable

1-

2-

9-

Relevamiento preliminar de los sistemas de informacién que se utilizan para
confeccionar la presupuestacién mensual/trimestral del Distrito.

Evaluacién de la programacién financiera de los gastos en Bienes y Servicios
cuya contratacion se realizara durante el periodo que se presupuesta.

Analisis del movimiento de la cuenta corriente bancaria, evaluando el saldo a
disposicién del Distrito.

Verificaciébn de los gastos efectuados por el sistema de caja chica y
evaluacioén del funcionamiento de la misma mediante arqueo y examen de la
documentacion.

Analisis de la razonabilidad del saldo de la cuenta ‘Anticipos a Rendir”.
Evaluacién del saldo de la cuenta “Documentos a Rendir”.

Verificacion de la existencia de cheques y giros que han cancelado una orden
de pago y quedan pendientes a la espera de recibos.

Anadlisis del total de los documentos en cartera recibidos en garantia,
identificando el alta y vencimiento.

Analisis del saldo de la cuenta “Partidas a Invertir”.

10-Verificacién del movimiento de la cuenta “Fondos de Casa Central a Pagar’.

11-Examen de las variaciones de la cuenta “Haberes a Pagar”.

12-Analisis del saldo de la cuenta “Recaudaciones a Rendir”.

13-Verificacion del ingreso de los importes retenidos en concepto de

‘Retenciones de Impuestos” a proveedores y contratistas y su transferencia a

&3)\ Casa Central para ser declarados y depositados en la AFIP.
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14-Examen del movimiento de la cuenta “Fondos de Reparos”.

15-Evaluacién de la razonabilidad de la cuenta “Fondos y Valores a Rendir” y su
contrapartida “Casa Central”, verificando ademas el saldo de la cuenta
“Rendicién de Cuentas Remitidas”.

16-Analisis del saldo de la cuenta “Rendicién de Cuentas Observadas”.

17-ldentificacién de los controles establecidos en el proceso de confeccion del
Balance Mensual y Rendicién de Gastos.

18-Verificaciéon de la documentacion respaldatoria de los recursos y gastos
informados en la Rendicién Mensual.

Seccidn Licitaciones y Compras

19-Relevamiento del conocimiento del Control Interno existente.

20-Verificacién del cumplimiento de las facultades otorgadas a los Jefes de
Distritos.

21-Relevamiento de cantidad de contrataciones efectuadas durante un afio.

22-ldentificacién de solicitudes recurrentes de bienes o servicios similares o
iguales dentro de un periodo no mayor a los tres meses.

23-Evaluacion de la documentacion respaldatoria existente en los legajos de
licitaciones y compras.

Seccién Recursos Humanos

24-Relevamiento de los sistemas de informacién utilizados en el Distrito en
materia de administracién y supervision de personal.

25-Verificacion del registro de asistencia y su correlacién con lo informado
mensualmente a la Subgerencia de Recursos Humanos.

26-Analisis de la documentacion de los Legajos del Personal.

4
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WARCO DE REFERENCIA

ACCIONES CORRECTIVAS ENCARADAS

Corresponde destacar que el personal del Distrito colaboré con Ia gestidén de esta
Auditoria, facilitando el acceso a la documentacién respaldatoria relevada.

La Seccion Contable encaré diversas acciones correctivas con relacién al registro de
los cheques en el Libro Banco, al célculo de retenciones y a los saldos de las cuentas
“Anticipos a Rendir’ y “Valores en Garantia”.

En lo que respecta a la Seccion Licitaciones y Compras, se seleccioné una muestra
de legajos de Contrataciones y Licitaciones y se constaté la implementacion de
controles que se traducen en una importante disminucién de defectos formales y
procedimentales con relacién a los oportunamente observados.

En relacién a la Seccién Recursos Humanos, se seleccioné una muestra en la cual
se corroboré la correcta liquidacion de la Banda Horaria, la foliatura de los legajos
moviles de personal y la consistencia entre las Planillas de Consolidado de Banda
Horaria, Operatividad y Viatico y la de Asistencia Mensual.

ANTECEDENTES

MARCO NORMATIVO

Las normas vigentes aplicadas para la elaboracién del presente informe, fueron:

e Resolucion N° 20/95 - Secretaria de la Funcién Publica. Legajo Personal
Unico.

e Resolucién General N° 830/2000 - AFIP. Impuesto a las Ganancias. Régimen
de retencién para determinadas ganancias.

o Decisiébn Administrativa N° 104/01 - Jefatura de Gabinete de Ministros.
Prestacion de Servicios.

¢ Decision Administrativa N° 115/01 - Jefatura de Gabinete de Ministros. Control
de Asistencia.

» Resolucion DNV N° 627/04. Normas de Procedimiento Interno relacionadas
con el sistema administrativo - contable y rendicién de gastos.

e Resolucion DNV N° 1090/04. Aprueba las planillas y registro de los formularios
de “Operatividad Zonal’, Resumen Mensual Comidas - Soporte Gestién Vial |,
Resumen Mensual Comidas Soporte Gestién Vial L.

e Circular UCD N° 10/08 de la DNV. Liguidacién de Banda Horaria.

e Resolucién DNV N° 1636/09. Amplia a dos reposiciones mensuales la Caja
Chica de los Distritos Jurisdiccionales, estableciendo parametros de
adquisiciones hasta $ 700 en forma directa, y de $ 701 a $ 1.000 con tres
presupuestos y la debida justificacion de compra.

e Circular RRHH N° 260/09 de la DNV. Partes de Asistencia.
 Circular RRHH N° 10/12 de la DNV. Liquidacién de Banda Horaria.

i
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o Decreto N° 893/12. Reglamento del Régimen de Contrataciones de Ila
Administracion Publica Nacional. '

e Resolucion DNV N° 2638/13. Estructura Organizativa de los Distritos
Jurisdiccionales.

e Resolucion DNV N° 1726/14. Faculta a los Jefes de Distrito a contratar y
adquirir mediante el Régimen de la Ley N° 13064 de Obras Publicas y del
Decreto N° 1023/01, hasta la suma de $ 900.000.

e Resolucién DNV N° 1677/15. Escala de Viaticos afo 2015.

69
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HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

SECCION CONTABLE

1. Atraso significativo en el envio de las Rendiciones de Cuentas a Casa Central
para su aprobacién.
Impacto: Bajo

Existe un atraso significativo en el envio de ias Rendiciones de Cuentas del 9° Distrito
a la Coordinacion General de Distritos (Casa Central).

Recomendacion:

Presentar las Rendiciones de Cuentas dentro del plazo previsto en la Resolucién
DNV N° 627/04, que indica lo siguiente: “se remitira antes del décimo dia habil del
mes siguiente, a la Coordinacién General de Distritos, todos los documentos que
dieron origen a los gastos”.

Situacion al Seguimiento:

Se verificd que las Rendiciones de Cuentas contindan siendo enviadas a Casa
Central con posterioridad al plazo establecido por la normativa vigente. En tal sentido,
la observacion se considera sin accién correctiva.

2. Errores en el registro de los cheques en el Libro Banco.
Impacto: Bajo

Se detectaron en el libro banco errores en el registro de la numeracién de los
cheques.

Recomendacion:
Se deberian tomar los recaudos necesarios a fin de minimizar errores formales, que
debiliten la calidad y autenticidad de la informacién.

Situacion al Seguimiento:

En la muestra seleccionada se verificd el correcto registro de los cheques en el Libro
Banco y en el Contable, y la inutilizacién y adecuado resguardo de los cheques
anulados. En tal sentido, se considera que la observacion se encuentra regularizada.

3. Adquisiciones por Caja Chica sin cumplir los requisitos establecidos en Ia
normativa vigente.
Impacto: Bajo

En la revisién efectuada en la documentacion respaldatoria correspondiente a gastos

por Caja Chica, se verificaron en algunos casos comprobantes pertenecientes a un

mismo proveedor, cuya sumatoria excede el tope de $700 establecido en la
(3/ normativa vigente, sin adjuntar los 3 presupuestos ni la justificacién de compra.

e
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Recomendacién:

Limitar la ejecucion de gastos mediante las Cajas Chicas a casos de urgencia que no
permitan la tramitacién normal del documento de pago y en los restantes casos
proceder a la realizacién de tramites simplificados, contrataciones directas o por
exclusividad o licitaciones, segtn corresponda conforme a lo estipulado en la
normativa vigente.

Situacion al Seguimiento:

Se constatd que la documentacién respaldatoria correspondiente a gastos por Caja
Chica cumple en su mayoria con la normativa vigente, no obstante se detectaron
algunos casos como los descriptos en la presente observacion. En tal sentido, Ia
observacién se considera en tramite de regularizacion.

4. Comprobantes de Antigua Data en la Cuenta “Documentos a Rendir”.
Impacto: Bajo

Se verificé en la cuenta contable “Documentos a Rendir” comprobantes de antigua
data pendientes de rendicién e inconsistencias entre lo que figura en el detalle y el
respaldo documental.

Recomendacion:

Se deberian tomar Ias medidas necesarias a fin de minimizar errores formales, que
debiliten Ia calidad y autenticidad de la informacién. En cuanto a los documentos a
rendir de antigua data se deberia gestionar la rendicién de los fondos respectivos.

Situacién al Seguimiento:

Se constaté que en la conformacion del saldo de la cuenta ‘Documentos a Rendir” se
encuentran comprobantes de antigua data originados por el pago realizado
oportunamente a los alumnos del Instituto Preuniversitario Domingo Faustino
Sarmiento, dependiente de la Universidad de San Juan. Cabe aclarar que el Distrito
elevd notas a la Coordinacién General de Distritos y a la Gerencia de Administracion
a fin de que se realice la transferencia respectiva, sin obtener respuesta alguna a la
fecha en que se llevaron a cabo las tareas de campo del presente informe de
seguimiento. En tal sentido, se considera que la observacion se encuentra en tramite
de regularizacién.

5. Deficiencia en el registro de las polizas y el saldo en la cuenta Valores en
Garantias.
Impacto: Bajo

Se verificé que, si bien la Cuenta Contable “Valores en Garantias” se encuentra sin
saldo, existen pélizas sin contabilizar y sin registro o detalle de las mismas.

Recomendacion:

Se deberian reforzar controles internos a efectos de que el saldo contable de la
cuenta “Valores en Garantias” resulte consistente con la documentacién obrante en
el Distrito.
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Situacion al Seguimiento:

Se verificé que la composicién del saldo de la cuenta “Valores en Garantias” resulta
consistente con la documentacion obrante en la Seccién Contaduria. En tal sentido,
se considera que la observacién se encuentra regularizada.

6. Comprobantes de antigua data en la cuenta “Anticipos a Rendir”.
Impacto: Bajo

Se verificé en la cuenta contable “Anticipo de Viaticos” comprobantes de antigua data
pendientes de rendicion.
Recomendacién:

Se deberian encarar las acciones pertinentes a fin de cumplir con los plazos
establecidos para la presentacién de las Rendiciones de Viaticos en la Resolucion
DNV N° 627/04.

Situacion al Seguimiento:

Se constaté en la conformacion del saldo de Anticipos de Viaticos que no se
encuentran comprobantes de antigua data pendientes de rendicion. En tal sentido, se
considera que la observacion se encuentra regularizada.

7. Formularios de Anticipos de Viaticos incompletos.
Impacto: Bajo

Se verificé que en los formularios “‘Anticipo de Viaticos” en algunos casos falta
completar total de asignacion de la categoria y valor del viatico diario.
Recomendacidn:

Se deberian tomar los recaudos necesarios a los efectos de abonar los anticipos si
se presenta el formulario respectivo con todos los datos completos.

Situacion al Seguimiento:

En la muestra seleccionada de anticipos de viaticos se verificé que en los formularios
se completan correctamente la categoria y el valor diario correspondiente. En tal
sentido, se considera que la observacion se encuentra regularizada.

8. Error en la aplicacion de alicuota en el impuesto a las ganancias.
Impacto: Bajo

Error en la aplicacion de Ia alicuota de retencion del impuesto a las ganancias en una
factura de una empresa proveedora de servicios de internet.
Recomendacion:

Se deberian tomar las medidas pertinentes a los efectos de aplicar en cada retencion
la alicuota establecida en la normativa vigente.

(/—%W 12
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Situacién al Seguimiento:

En el relevamiento llevado a cabo por esta Auditoria se verificd en las Ultimas tres
Rendiciones de Cuentas remitidas a Casa Central la correcta aplicacion de la alicuota
en los comprobantes presentados por la empresa proveedora de servicios de
Internet. En tal sentido, la observacién se considera regularizada.

SECCION LICITACIONES Y COMPRAS

9. Defectos formales y procedimentales detectados en los legajos de
contrataciones y licitaciones.
Impacto: Medio

Se seleccion6 una muestra de legajos de contrataciones y licitaciones y se verificé lo
siguiente:
v’ Falta garantia de cumplimiento.
v" No consta el registro del compromiso presupuestario.
v' Defectos formales en las invitaciones, érdenes de compra y certificados de
recepcion.

Recomendacién:

Excepto que se presenten los casos tipificados en el articulo N° 103 del Decreto N°
893/12 “Reglamento del Régimen de Contrataciones de la Administracién Nacional’,
se deberia solicitar la garantia de cumplimiento a efectos de ejecutarla ante
incumplimientos a lo pautado en las contrataciones respectivas.

Situacién al Seguimiento:

Se verificé en la muestra seleccionada que si bien en la mayoria de los expedientes
de Licitaciones y Compras analizados se constatd que se adoptaron medidas
correctivas, en algunos casos se verificaron las inconsistencias detalladas en la
presente observacién. En tal sentido, la misma se encuentra en tramite de
regularizacion.

SECCI()N_RECURSOS HUMANOS

10. Discrepancias entre el Parte de Asistencia Mensual y el Consolidado de
Banda Horaria, Viaticos y Operatividad Zonal.
Impacto: Medio

Se corrobord la existencia de discrepancias entre la informacién elevada a Casa
Central (Parte de Asistencia Mensual), el respaldo documental obrante en el Distrito
(Consolidado de Banda Horaria, Viaticos y Operatividad Zonal), el Registro de
Entradas y Salidas que emite el sistema de ingreso, y la Planilla Anual de Asistencia.

Recomendacion:

Efectuar los controles previos correspondientes a efectos de evitar discrepancias
( entre los distintos registros, de modo tal que la informacién contenida en el Parte de

0,
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Asistencia Mensual, el Consolidado de Banda Horaria, Viaticos y Operatividad Zonal,
Registro de Entradas y Salidas y la Planilla Anual de Asistencia resulten consistentes.
Situacion al Seguimiento:

En la muestra seleccionada se verificd que la informacién contenida en la Planilia
Asistencia Mensual resulta consistente con el respaldo documental obrante en el
Distrito. En tal sentido, se considera que la observacion se encuentra regularizada.

11. Atraso significativo en el envio de Planillas de Asistencia a Casa Central.
Impacto: Bajo

Se verificd un atraso significativo en el envio de Planillas de Asistencia mensual a Ia
Subgerencia de Recursos Humanos.

Recomendacién:

Elevar el parte de asistencia antes del décimo dia de cada mes conforme lo
establecido en la Circular N° 260/09.

Situacion al Seguimiento:

Se constaté que se contintia con el atraso significativo en el envio de las Planillas de
Asistencia Mensual a la Coordinacién de Recursos Humanos. En tal sentido, se
considera que la observacién se encuentra sin accién correctiva.

12. Incorrecta liquidacién de la Banda Horaria.
Impacto: Medio

Se verific que la banda horaria se liquida sin contemplar lo establecido en la Circular
N° 10/08 de la Coordinacién General de Distritos que establece tendran derecho a
percibir banda horaria aquellos agentes que extiendan por 30 minutos su jornada
laboral.

Recomendacién:

Llevar a cabo las acciones pertinentes a efectos de ajustar la liquidacién de la Banda
Horaria a lo establecido por la normativa vigente.

Situacion al Seguimiento:

En la muestra seleccionada se constaté la correcta liquidacién del concepto Banda
Horaria. En tal sentido, se considera que la observacion se encuentra regularizada.

13. Legajos maéviles de personal sin foliar.
Impacto: Bajo
Se verificd que los legajos se encuentran sin completar la foliatura.

Recomendacién:

Los legajos de los agentes contienen documentacién personal de suma importancia,
por ende es fundamental tomar las medidas pertinentes a efectos de completar su
(37 foliatura y preservar la integridad de la documentacion contenida en los mismos.

e,
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Situacién al Seguimiento:

Se constaté en las tareas de campo del presente informe de seguimiento que se
asigno personal para realizar la foliatura de los Legajos de los Agentes del Distrito, lo
cual se corroboré en la muestra analizada por esta Auditoria. En tal sentido, se
considera que la observacion se encuentra regularizada.

b
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CONCLUSION GENERAL

Del relevamiento efectuado se verifico que el 9° Distrito San Juan implementé
acciones correctivas con el objeto de regularizar las acciones oportunamente
realizadas mejorando de esta manera sensiblemente el ambiente de control
imperante en las areas bajo analisis.

En la labor desarrollada dentro del presente informe de seguimiento pudo
comprobarse que 8 de las 13 observaciones pendientes de regularizacién fueron
subsanadas.

Independientemente de lo sefialado, se recomienda a la Jefatura Jurisdiccional Ia
adopcién de los recaudos pertinentes e implementacion de las acciones tendientes a
subsanar las observaciones que a la fecha contintian pendientes.

Buenos Aires, 12 de Octubre de 2016.
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