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INFORME EJECUTIVO

MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION
AUDITORIA SOBRE CAJAS CHICAS EJERCICIOS 2014 Y 2015

@@= 2017-07 18096 ARN-DDH S

En viftud de lo requerido por el Juzgado Nacional en lo Criminal y Correccional Federal
N°® 12, Secretaria 23, en relacién a la causa nro. @S cn ol Oficio Judicial GEE
*se ha ampliado la muestra de expedientes que hubiera sido
selectionada oportunamente en el Informe de Auditoria N° 35/2016.

El alcance de las tareas realizadas comprendié al analisis y evaluacién de una muestra

selectionada correspondiente a los expedientes de Caja Chicas realizados durante el

perioio comprendido durante los ejercicios 2014 y 2015 correspondientes a la Unidad
Minis

normativa vigente.

roy a las Secretarias vigentes en ese periodo y se verificé el cumplimiento de Ia

El examen se realiz6 de acuerdo con las Normas de Auditoria Interna Gubernamental,
aprobpdas por Resolucién N° 152/02 SGN. Asimismo, para el desarrollo del presente
informe se ha tenido en consideracion el Manual de Control Interno Gubernamental,
aprobgdo por Resolucién SGN N° 03/11.

Esta WAI llevo a cabo las tareas de auditoria entre el 28 de agosto de 2017 y 15 de
noviembre de 2017.

Procedimientos aplicados:

e Sg solicit6 el listado de los expedientes correspondientes a la rendicion de fondos
de Cagja Chica vinculados con la Unidad Ministro y las Secretarias existentes en este
Ministerio de Salud durante los ejercicios 2014 y 2015.

e Seg solicito la remision de los expedientes, gque no se hubieran incluido en la
muestfa correspondiente al Informe N° 35/2016 emitido por esta Unidad de Control, del
universo de expedientes informados y remitidos a esta UAI por el Departamento
Tesorgria de este Ministerio.

e Sg consulté en el Sistema de Expedientes respecto de la localizacion de los

expedientes mencionados en el acapite anterior.
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o Se procedi6 a la revision y analisis de los expedientes de Rendicion de Cajas
Chicas y los comprobantes en ellos incluidos, teniendo en cuenta el cumplimiento de la
normativa vigente.

o Se analizaron las imputaciones presupuestarias de las rendiciones seleccionadas
en la muestra, verificando™§tié‘fa misma coincida con los gastos en cuestion v,
asimismo, que la totalidad de los comprobantes se hayan cargado adecuadamente en
el Sistema e-Sidif.

Las observaciones del ia‘fé%nte informe fueron las siguientes:

e SN
Observacion N° 1: No existe Manual de Procedimientos, en el ambito del Ministerio de
Salud, que regule las tareas relacionadas con la rendicién de fondos.
Recomendacién: Se recomienda que, en lo inmediato, la Direccién General de
Administracién impulse las acciones tendientes a la elaboracién y posterior aprobacion
de un Manual de Procedimientos con el propésito de regular y unificar las tareas de
rendicién de fondos. Llevar a la practica estas acciones constituira una herramienta
fundamental para fortalecer el control interno.
Asimismo, y mientras se lleva a cabo el desarrollo y aprobacién del mencionado
Manual, es necesario que se capacite a los responsables de los fondos sobre qué
gastos y porqué montos, se encuentran admitidos para Caja Chica segun la normativa
vigente, lo que mejorara sustancialmente el destino de los fondos publicos. Maxime si
se tiene en cuenta que, en muchas ocasiones, los responsables de los fondos de Caja
Chica de este Ministerio, son profesionales con conocimientos técnicos en su materia,

pero no en cuestiones afines al manejo de fondos.

Observacién N° 2: De los expedientes analizados surge que la Division Rendicion de
Cuentas ha aprobado una importante cantidad de comprobantes relacionados con el
mantenimiento, reparacion y el combustible de los rodados los que carecian de numero
de dominio, lo que impide determinar si los vehiculos forman parte de la flota automotor
de este Ministerio.

Recomendacién: Resulta preciso que la Direccién General de Administracion

implemente los controles necesarios tendientes a que se identifiquen de forma univoca
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los gtomprobantes de gastos vinculados con |a flota automotor de manera de asegurar

que los montos erogados corresponden a este Ministerio.

Observacién N° 3: De los comprobantes de gastos vinculados con la carga de

combustible incluido en la muestra analizada, surge que una importante proporcién de

los mismos no fue adquirida en RSN, (2l como |0 prevé la normativa
vigente.

Recgmendacion: Resulta preciso que, en lo inmediato, la Direccién General de

Admihi

En o

stracion implemente los controles necesarios tendientes a gue se dé estricto

cum;llimiento a la normativa vigente en relacién al destino de los fondos publicos.

0 sentido, es necesario que se capacite a los responsables de los fondos sobre

qué dastos se encuentran admitidos para Caja Chica, segln la normativa vigente, lo

que mejorara sustancialmente el destino de los fondos publicos. Maxime si se tiene en

cuentfg

este W

que, en muchas ocasiones, los responsables de los fondos de Caja Chica de

inisterio, son profesionales con conocimientos técnicos en su materia, pero no

en cugstiones afines al manejo de fondos.

Obsefvacion N° 4: Se constataron compras que se han abonado con tarjeta de crédito

y/o débito, seglin surge de los comprobantes analizados.

En esfe sentido, se destaca que la operatoria observada de las compras consistio en el

retiro d

e dinero en efectivo de la Caja Chica y la cancelacién de las obligaciones por

tarjetq de crédito y debito.

Reco

endacion: Resulta preciso que, en lo inmediato, la Direcciéon General de

Adminjistracion implemente los controles necesarios tendientes a que se dé estricto

cumplimiento a la normativa vigente en relacién al uso de los fondos publicos.

En otrp sentido, es necesario que se capacite a los responsables de los fondos sobre el

tratamjento que se debe observar con relacién a los gastos efectuados por Caja Chica,

seguln|la normativa vigente, lo’que mejorara sustancialmente el destino de los fondos

pL’lincI
los fo

s. Maxime si se tiene en cuenta que, en muchas ocasiones, los responsables de

dos de Caja Chica de este Ministerio, son profesionales con conocimientos

técnicgs en su materia, pero no en cuestiones afines al manejo de fondos.

UNIDAD AUDITORIA INTERNA [}

o




Ministeria
Salud
&7 Presidencia de la Nacion

“IN1T7 = 1. ¢ Enerciac Re allec™
2017- Afio de las Energias Renovables

Observacion N° 5: Se verificé que alguno de los comprobantes que componen la
muestra bajo analisis han sido emitidos en fechas que corresponden a los dias sabado,
domingos y/o feriados. Ello, sin existir en las mencionadas rendiciones documentacion
alguna que fundamente los motivos que justifiquen esta situacion.

Recomendacién: Resulta preciso que, en lo inmediato, la Direccién General de
Administracién implemente:dos: controlesznesesarios tendientes a que se dé estricto

cumplimiento a la normativa vigente en relacion al uso de los fondos publicos.

Observaciéon N° 6: Se constataron comprobantes que evidencian la adquisicion de
bienes cuya compra no se encuentra permitida mediante los fondos de Caja Chica,
tales como compras en florerias, casas de indumentaria, entre otros.

Asimismo, cabe destacar que no obra en los expedientes analizados objecion alguna al
respecto por parte de la Division Rendicion de Cuentas.

Recomendacién: Resulta preciso que, en lo inmediato, la Direccién General de
Administracion implemente los controles necesarios tendientes a que se dé estricto
cumplimiento a la normativa vigente en relacion al uso de los fondos publicos.

En otro sentido, resulta necesario que se capacite a los responsables de los fondos
sobre el tratamiento que se debe observar con relacion a los gastos efectuados por
Caja Chica, segun la normativa vigente, lo que mejorara sustancialmente el destino de
los fondos publicos. Maxime si se tiene en cuenta que, en muchas ocasiones, los
responsables de los fondos de Caja Chica de este Ministerio, son profesionales con
conocimientos técnicos en su materia, pero no en cuestiones afines al manejo de

fondos.

Observacién N° 7: En los expedientes analizados se observaron facturas con
numeracion correlativa, emitidas por un mismo proveedor, por conceptos similares y del
mismo dia o, en su defecto, del inmediato siguiente.

En este sentido, se detectd en el expediente N° CEEUEEE |- incorporacion de
un correo electrénico solicitando que la facturacion no supere los $ 3.000,00 (tres mil)
por documento.

Asimismo, cabe destacar que no obra objecién alguna al respecto por parte de la

Divisién Rendicién de Cuentas, aprobando las rendiciones en cuestion.
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Recomendacion: Resulta preciso que, en lo sucesivo, la Direccion General de
Admijnistracién arbitre los mecanismos necesarios tendientes a instruir al personal de la
Divigjén Rendicién de Cuentas para que proceda a la desaprobacién de las rendiciones
que tontengan comprobantes correlativos del mismo proveedor emitidos en la misma
fecha o en dias siguientes.

En gtro sentido, y con el proposito de evitar dilaciones administrativas, resulta
necepario que se capacite a los responsables de los fondos sobre el tratamiento que se

debe|observar con relacién a los gastos efectuados por Caja Chica, segun la normativa

vigegﬁe, lo que mejorara sustancialmente el destino de los fondos publicos. Maxime si
se tigne en cuenta que, en muchas ocasiones, los responsables de los fondos de Caja
Chicqg de este Ministerio, son profesionales con conocimientos técnicos en su materia,

pero ho en cuestiones afines al manejo de fondos.

Observacion N° 8: Se constat6 la inclusién en las rendiciones analizadas de gastos de
hotelgria y gastronémicos y otros afines, vinculados con vidticos, los cuales no
corregponden —segln la normativa vigente-ser incorporados en Caja Chica.

Lo expuesto precedentemente se encuentra agravado debido a que en muchos de los
casog mencionados, el monto -facturado por concepto de alojamiento, supera
ampliamente el importe aprobado diario para viaticos en las provincias en cuestion.

Al regpecto, es importante destacar que la Divisién Rendicién de Cuenta, segun la
informacion obrante en los expedientes, procedio a la aprobacion de las rendiciones sin
existirjobjecién o comentario alguno al respecto.

Recofendacion: Resulta preciso que, en lo sucesivo, la Direccion General de
Admirjistracién, a través de la Divisidon Rendicién de Cuentas, procure el correcto
destinp de los fondos publicos de Caja Chica, impugnando los comprobantes que
deban| ser afectados a otros fondos, segtin lo establece la normativa vigente.

En otfo sentido, y con el propésito de evitar dilaciones administrativas, resulta
necesario que se capacite a los responsables de los fondos sobre el tratamiento que se
debe ¢bservar con relacion a los gastos efectuados por Caja Chica en particular y los
proverlientes de los Fondos Rotatorios en general, segun la normativa vigente, lo que
mejordra sustancialmente el destino de los fondos publicos. Maxime si se tiene en

cuentd que, en muchas ocasiones, los responsables de los fondos de Caja Chica de
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este Ministerio, son profesionales con conocimientos técnicos en su materia, pero no

en cuestiones afines al manejo de fondos.

Observacion N° 9: En las rendiciones de Caja Chica se detectaron comprobantes
rendidos por las areas responsables de Caja Chica y aprobados por la Division
Rendicién de Cuentas que no cumplen con la normativa legal vigente para la emision
de facturas.

Recomendacién: Resulta preciso quela Direccion General de Administracién, instruya
a la Divisién Rendicion de Cuentas para que, en lo sucesivo, procedan a la
impugnacion de comprobantes que no cumplan con la normativa legal vigente en
materia de facturacion.

En otro sentido, y con el propésito de evitar dilaciones administrativas, resulta
necesario que se capacite a los responsables de los requisitos legales establecidos por
la Administracion Federal de Ingresos Publicos en materia de emision de
comprobantes, lo que permitira una gestion mas agil en lo que a la rendicion de Cajas
Chicas respecta. Maxime si se tiene en cuenta que, en muchas ocasiones, los
responsables de los fondos de Caja Chica de este Ministerio, son profesionales con
conocimientos técnicos en su materia, pero no en cuestiones afines al manejo de

fondos.

Observacién N° 10: No se hallaron en los expedientes analizados, constancia de
C.U.LT ni la verificacién de la validez de comprobantes emitidos (C.A.l. O C.A.E.).

Recomendacién: Resulta menester que la Direccion General de Administracion
incremente, en lo sucesivo, los controles previstos en la rendicion de los fondos

correspondientes a Caja Chica de manera de garantizar

Observacion N° 11: Se han verificado en diversos expedientes la existencia de gran
cantidad de tickets y facturas emitidos, en su mayoria a consumidor final, por
conceptos gastronomicos, los cuales por su monto poco significativo y por el detalle de
los mismos, no corresponderian a gastos efectuados para almuerzos o agasajos
institucionales llevados a cabo por los distintos responsables de los fondos bajo

analisis.
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Recomendacién: Se recomienda que, en lo sucesivo, la Division Rendicion de
Cuentas, dependiente de la Direccién General de Administracion, extreme los controles
dispdestos para la rendicién de Caja Chica

Resulta preciso que, en lo sucesivo, la Direccién General de Administracion, a través
de la}Divisién Rendicion de Cuentas, procure el correcto destino de los fondos publicos
de Gaja Chica, asegurando que la totalidad de los gastos incluidos incluyan
exclusivamente las erogaciones efectuadas por este Ministerio y que se encuentren
previstas en la normativa vigente.

En gtro sentido, y con el propésito de evitar dilaciones administrativas, resulta
necegario que se capacite a los responsables de los fondos sobre el tratamiento que se

debe |observar con relacion a los gastos efectuados por Caja Chica en particular y los

provenientes de los Fondos Rotatorios en general, segun la normativa vigente, lo que
mejorard sustancialmente el destino de los fondos publicos. Maxime si se tiene en
cuenta que, en muchas ocasiones, los responsables de los fondos de Caja Chica de
este Ministerio, son profesionales con conocimientos técnicos en su materia, pero no

en cugstiones afines al manejo de fondos.

Observacién N° 12: Se constaté, en algunos de los expedientes compulsados, que la

informacioén referida al monto rendido o a la actividad presupuestaria a la que deben ser

imputadas las erogaciones, indicadas en las respectivas providencias de elevacién de
las rendiciones de las Cajas Chicas, fue modificada manualmente sin que exista
constancia-alguna de la salvedad.

En otffo aspecto, se constataron providencias que poseen errores formales ya que

carecen de numero.

“'Recomendacion: Se recomienda que, en lo sucesivo, la Divisién Rendicion de

Cuentgs, dependiente de la Direccién General de Administracién, extreme los controles
implerpentados al momento de realizar las imputaciones presupuestarias de los gastos,
procuriando que la informacion referida a las imputaciones presupuestarias obrantes en

los registros de este Ministerio evidencien fehacientemente las erogaciones efectuadas.

Por ofra parte, se recomienda que todas las modificaciones o enmiendas que se
realicegn en la informacion vinculada con la imputacién de los gastos de Caja Chica

sean debidamente salvadas por el responsable interviniente.
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Observacién N° 13: Del anélisis de la informacion obrante en los expedientes y la
carga de los datos efectuadas en el sistema e-Sidif relativa a las imputaciones
presupuestarias se constataron casos en los que la imputacién presupuestaria no
guarda relacién con el concepto de las erogaciones indicadas en los comprobantes

obrantes en los mismos.

Observacién N° 14: De la compulsa de los expedientes que conforman la muestra, se
detectaron casos en los que la carga de facturas se ha efectuado de manera
incompleta, vale decir, que en ocasiones no se han cargado todos los comprobantes
existentes en el expediente sino que se han agrupado imputandolos en algunos casos

a otro proveedor.

Recomendacién a las Observaciones 13 y 14: Se recomienda que, en lo sucesivo, la
Divisién Rendicién de Cuentas, dependiente de la Direccion General de Administracion,
extreme los controles implementados al momento de proceder a la carga de datos en el
sistema informatico, de manera que en el mismo se reflejen los hechos econdmicos
con la transparencia adecuada, evitando asi incumplir con el principio contable de
exposicién y alterando la informacion obrante en la cuenta de inversion de este

Ministerio y en el sistema contable-presupuestario, habilitado a este fin.

Observacién N° 15: Se observé que en el expediente N° FL2002:20097/154 |2
secretaria privada del ministro incorporé en el detalle de la rendiciéon un comprobante
correspondiente a la empresa_ de fecha 30/08/15 por un importe de
$ 110,00 indicando que el mismo pertenece a un ticket de GRS -
un importe y en una fecha coincidente.

Esta situacién pone de manifiesto que el control interno implementado por el area
responsable para la rendicion de fondos en cuestion y por la Direccién General de
Administracion fueron insuficientes.

Recomendacién: Se recomienda que, en lo sucesivo, la Direccidén General de
Administracién, extreme los controles implementados al momento de proceder al

analisis de los expedientes de rendicién de fondos de cajas chicas. Asimismo resulta
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preciso que las areas responsables de los fondos verifiqguen la concordancia entre los

datos y los comprobantes incluidos en el expediente.

Observacion N° 16: Del anélisis de los expedientes incluidos en la muestra surgen

errores en la foliatura de los mismos, originando la existencia de fojas incorporadas sin

numeracion; lo que propicia la falta de integridad de las actuaciones analizadas,

impidiendo la deteccién de Ia falta de una de sus fojas no identificadas.

Recgmendacién: Se recomienda que, en lo sucesivo, la Direccién “Genéral de

Admini

stracion, extreme los controles implementados al momento de proceder al

analigis de los expedientes de rendicién de fondos de cajas chicas. Asimismo resulta

precigo que las areas responsables de los fondos verifiquen la correcta foliatura de Ia

docutnentacién que conforma los expedientes.

1corr

delag

senti

ObsTvacién N° 17: Se constaté en la rendicion del expediente N G@ROZTA481/15>

espondiente a la Secretaria de Salud Comunitaria la incorporacién de una factura

mpresa VEENTNEIENPNREEE < Mitida a nombre de un funcionario del

Minisﬁrio de Salud, en lugar de ser emitida a nombre del propio organismo. En este

el secretario en cuestién indica en providencia s/n ni fecha que “...el nimero de

teléfofo, abajo debidamente detallado, se encuentra bajo mi nombre para el uso

laboral

exclusivo correspondiente a las funciones que competen en el ambito de esta

Secretaria.....”

Admi

sean ¢

Reco’]'rendacién: Se recomienda que, en lo sucesivo, la Direccién General de

istracion, verifique que las facturas emitidas por las empresas de telefonia celular

mitidas a nombre del Ministerio de Salud, lo que posibilitara la identificacion de

los coprobantes con las erogaciones realizadas por el ministerio y dara transparencia

a las registraciones efectuadas por este organismo.

Del andlisis efectuado sobre la muestra seleccionada de los expedientes relativos a las

rendicjones de Caja Chica para el periodo correspondiente a los ejercicios 2014 y

2015, surgieron las siguientes consideraciones:
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9.1.- Se han realizado gran cantidad de erogaciones vinculadas con el mantenimiento,
reparacion y combustible para la flota automotor de los cuales no se ha podido
constatar que los mismos correspondan a los vehiculos patrimoniados en el Ministerio

debido a la falta de identificacion del dominio de los mismos.

9.2.- De las cargas de combustible obrantes en los expedientes bajo analisis, surge que
una considerable cantidad de las mismas no han sido efectuadas en —
e incumpliendo el Decreto N°1182/2012

9.3.- Se detecto gran cantidad de situaciones que infringen lo establecido por la
normativa vigente, tales como erogaciones efectuadas sabados, domingos y feriados;
pagos con tarjeta de crédito ylo debito; facturas correlativas del mismo proveedor por el
mismo concepto o similar; gastos vinculados con viaticos los cuales no corresponden

“serineluidos en estos fondos; entre otros.

9.4.- Se verificaron en los expedientes .analizadoss-errores-formales por parte de los
responsables de los fondos, los cuales afectan la transparencia del proceso de

rendicién y aprobacion de las Cajas Chicas.

95.- Los controles implementados por la Direccién General de Administracién al
respecto, con el propésito de mitigar los riesgos y brindar, en el tema que nos ocupa,
un control interno eficiente, no resultaron suficientes o han sido vulnerados a la luz de

los hechos detectados.

9.6.- Es opinién de esta Unidad de Control que la capacitacion brindada al personal que
interviene en el proceso auditado (los responsables de los fondos y también aquellos
que intervienen el proceso de aprobacién de las rendiciones) resulta insuficiente,

habida cuenta de los desvios detectados.
9.7.- Por lo expuesto, y en virtud del relevamiento efectuado y de los desvios expuestos

sobre las normativas vigentes, esta Unidad de Auditoria Interna considera conveniente

que por intermedio de quien corresponda remitir el presente informe a todas las areas
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interVinientes en el mismo de manera de procurar la correccién de las irregularidades

expresadas en él.

9.8.-| Finalmente, por el tenor de las observaciones incluidas en el punto 7.1 del

presgnte informe, se recomienda la instruccion de sumario para el deslinde de

responsabilidades.

Buenos Aires, 4 de Diciembre de 2017,
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