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E INFORME EJECUTIVO ]

El objeto de esta auditoria ha sido controlar de liquidacion de viaticos y 1a registracion
en el SLU realizados por la Direccion de Administracion del INIDEP al personal Verificando
la correspondencia con las actividades realizadas por los beneficiarios y el cumplimiento de
la normativa: especialmente lo referido a los viaticos por comisiones de servicio en el
exterior

Si bien en el Plan de Auditoria 2017 aprobado por SIGEN se habia limitado el informe solo
sobre los vidticos generados por comisiones de servicios al exterior, se ha considerado
oportunoc ampliaria hacia todo el universo de viaticos teniendo en cuenta que el monto total
devengado por este concepto es de § 4.506.054,28 de los cuales un 83,71% corresponde a
comisiones dentro de la Repulblica Argentina.

La labor de auditoria se ha basado en el analisis de las liquidaciones de viaticos
realizadas entre el 1 de Noviembre de 2016 y el 30 de octubre de 2017.

A tal efecto se utilizd como fuente de informacion los Expedientes gue surgen del
CONDOC Il y del GDE, registros del SLU (Sistema Local Unificado) y eSIDIF que se
utilizan a los efectos presupuestarios y el pago de |las sumas correspondientes.

Se ha examinado un numero de expedientes considerado representativo, con el
objeto de verificar el cumplimiento de procedimientos establecidos por |a reglamentacion y el
estado de avance en la solucion de algunas cuestiones detectadas en auditorias anteriores.

Se constatd la regularizacion de las observaciones del Informe 21/2016 sobre la
duplicidad de sistemas utilizados y la necesidad de apertura de un expediente por cada
viatico solicitado.

En general se pudo constatar el cumplimiento de la normativa tante para las
comisiones dentro de la Republica Argentina como en el exlerior, no existiendo
observaciones de mayor relevancia, a excepcion de la necesidad de desarrollar un
procedimiento que contenga la normativa vigente, haciendo las modificaciones necesarias al
instructivo que existe actualmente.

L



2016 - ANODEL BICENTENARIO DI LA INDEPENDI :./g,ﬂ:i_ﬁ__?}
e}

0
LY,
e %
=1 Pa'f{f;‘.ir(.':.ifﬁ.v'.r.-r: Q‘:-l' 'f"-"-.}g.;uv_ .-‘-‘na.f;.a-.'.‘:f;rr;_-;.
3

r")‘-';.a.:ﬁ'/faé.- ﬂ'..{?!ft?wrrfz.-?ﬁ! ':’"a".';,rym.(r_?#w'(‘-’.jg

A f}l‘fsu{aﬂkkf{‘; :'}?t-rqnw-rﬁ

| INFORME ANALITICO

e e

It OBJETO i

N

Realizar el control de liquidacion y registracion en el SLU/eSIDIF de viaticos por la
Direccion de Administracién del INIDEP. Verificar la correspandencia con las actividades
realizadas por los beneficiarios y el cumplimiento de la normativa; especialmente lo raferido
a los viaticos por comisiones de servicio en el exterior,

. ALCANCE | N

La labor de auditoria se ha basado en el analisis de las liquidaciones de viaticos
realizadas entre el 1 de Noviembre de 2016 y el 30 de octubre de 2017.

Si bien en el Plan de Auditoria 2016 aprobado por SIGEN se habia limitado el
informe solo sobre los viaticos generados por comisiones de servicios al exterior. se ha
considerado oportuno ampliarla hacia todo el universo de viaticos teniendo en cuenta que el

monto total devengado es de § 4.506.054,28 de los cuales un 83 71% corresponde a
comisiones dentro de la Republica Argentina.

La auditoria abarca la informacién de la totalidad de viaticos pagados, sobre los
cuales se realizd una muestra selectiva de expedientes para verificar los procedimientos
aplicados y los valores liguidados, conforme |a legislacion vigente.

Respecto a los viaticos por comisiones de servicio en el exterior se corroboro
adicionalmente el cumplimiento de Ia Disposicién Administrativa 1067/2016 la cual tiene
vigencia desde el 30/09/2016.

Se deja constancia que el presente informe se realizé de acuerdo con la normativa
emitida por SIGEN: Resoluciones N° 172/2014 (Normas Generales de Contral Interno para
el Sector Pablico Nacional), N° 152/2002 {(Normas de Auditoria Interna Gubernamental) y N°
312011 (Manual de Control Interno Gubernamental).

I

L PERIODO DE AUDITORIA

Las tareas propias del objeto de examen han sido desarrolladas del 13 de noviembre
al 22 de diciembre de 2017 conjuntamente con otros proyectos de auditoria.
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V. INFORME DE AUDITORIA = _ ]

1. Procedimientos para la solicitud y liquidacién de viaticos y gastos relacionados
con las comisiones de servicios:

El procedimiento sequido para la solicitud, aprobacion y posterior liquidacion se
encuentra aprobado mediante Resolucion INIDEP 149/2014. aunque el mismo no se
encuentra actualizado, conjuntamente con los respectivos formularios y la Guia Faso a
Paso sobre Pasajes, Viaticos, Eventuales y Anticipos Nacionales confeccionada por la
Direccion de Administracion la que también se encuentra en revision y actualizacion.

El formulario de solicitud es elevado por el agente a la autoridad responsable de su
N aprobacion. En dicha solicitud se especifican datos del agente {apellido y nombres; legajo),
lugar de salida y destino, tanto del pais como del exterior, periodo que abarcara la comision,
si utilizara pasajes, y una determinacion estimada de los gastos complementarios con
/% indicacién de concepto. En los casos de viajes al exterior, conforme el Dto 997/2016, la
comision debe ser aprobada por el Ministerio de Agro-industria, por lo tanto la solicitud debe
ir acompafada de dicha aprobacion.

Una vez aprobada la solicitud, ésta es presentada en el Departamento de
Contabilidad — Liguidacion de Viaticos, donde se procesa la solicitud y se registra en el
Sistema Local Unificado (SLU/eSIDIF). De alli se obtiene una liquidacion del anticipo que
contiene el nombre del agente beneficiario, la cantidad de dias liquidados, el importe diario
segln las disposiciones vigentes v la suma total anticipada. El anticipo del viatico es
autorizado por el Jefe del Departamento de Contabilidad y por el Director de Administracion
Esta liquidacion pasa a la Tesoreria para el pago del anticipo al agente. El comprobante del
anticipo con el recibo de Tesoreria se archiva transitoriamente hasta la recepcion de la
rendicién final, en Departamento de Contabilidad.

Al finalizar la comision de servicios, el agente solicitante realiza la rendicion del
vidtico al Departamento de Contabilidad - Liguidacion de Viatcos — junto a los
comprobantes de gastos y pasajes. Con esta base se carga en ¢l SLU/eSIDIF la liquidacion
final cerrando de esta manera el vidlico solicitado. En esta ocasion se procede a revisar los
mismos constatando fechas, comprobantes validos, etc.; se ajustan los dias, se liquidan los
gastos complementarios y se deduce la suma anticipada, de lo que resultara un salde a
pagar o a cobrar segin el caso, imprimiéndose el "Reporte de Solicitudes de Pasajes.
Viaticos, Fventuales y Anticipos”. Dicho reporte es firmade por el Jels de Contabilidad y se
remite a Tesoreria para el pago o cobro de la diferencia. Pasado un tiempo prudencial, en
caso gue el agente no haga efectiva la devolucion, se remite al sector de Liguidacion de
Haberes para proceder al descuento del mismo.

En la actualidad se ha dejado de utilizar el Sistema de Viaticos que habia sido
desarrollado en el Instituto, el que ha sido reemplazado por un modulo del SISTEMA eSIDIF.
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Los viaticos durante el periado auditado se liquidaron, conforme cada caso, segun lo
establecido por Ios Decretos 1343/1974, 1906/2006, Decreto 997/204 6, Decision
Administrativa 1067/2016, Decrato 445/2017, Anexc D del Dio. 630/94 y sUs respectivas
modificaciones.

2. Analisis de los gastos realizados con motivo de las comisiones de servicios

Una parte de nuestro trabajo consistio en veriticar Ia commespondencia de |a
informacion provista por el SLU/eSIDIE ¥y la normativa vigente.

Al mismo liempo se verificé medianta muestrec la concordancia con la
dacumentacion correspondiente. la cual fueda archivada en los expedientes de reposicion
de fondo rotatorio o en el archivo provisorio del GDE.

El monto total de adelantos por viaticos en el periodo auditado, ascendié a $ 4.506.054.238

2.1 Gastos por Comisiones de Servicio en el Exterior

En el el Anexo Il se exhibe Ia muestra de los vialicos pagados por comisiones en el
exterior que fueron auditados.

Se ese modo se pudo constatar el cumplimiento de todo lo establecido por Decision
Administrativa 1067/2016, Decreto 445/2017, Anexo D del Dto. 630/94 ¥ sus respectivas
modificaciones.

Conforme surge del SLU/eSIDIF y cuyo resumen se aprecia en el Anexo Ill, los
viaticos adelantados por comisiones de servicio en el exterior ascendieron a un total de $
734.166,14 registrados ¥ rendidos. Quedando pendientes a la fecha de cierre de esta
auditoria de devolucién yfo rendicién $ 203.486,76 (Anexo V). Sobre ese total se verificé
Que, aunque se habia superado los 5 dias a los que hace referencia la normativa, todavia se
encontraban dentro de un plazo prudencial y existian razones particulares que justificaban la
demora.

2.2 Gaslos por Comisiones de Servicia en ja Reptiblica Argentina

El total de gastos pagados por vialicos y gastos relacionados en comisiones de
servicio dentro de la Replblica Argentina entre el 01/11/2018 y el 30M10/2017, es de %
3.771.888.14 lo gue representa un 83.71% del total. El monlo pendiente de rendicion an
esle caso se eleva a $ 70.198 50

A efectos de poder realizar una evaluacion del gasto realizado con motive de estas
comisionss de servicios, se efectuaron distintas combinaciones de los datos registrados en
el SLU/eSIDIF para el periodo auditado.
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En el Anexo IV se muestra el total de viaticos adelantados y rendidos, ordenado par
Agente. Del total de solicitudes de viaticos para comisiones en el pais en el periodo
auditado, se tomd una muestra de 37 amiles, cuya nomina se delalla en el Anexo 1.

En cada uno de ellos se verificd; uso de los formularios establecidos, autorizaciones
firmadas por el superior competente, y correcta liquidacion de montos y dias, conforme
legistacion vigente. Adicionalmente, en lo que respecta a los agentes perlenecientes al area
de muestreo de desembargue y observadores a bordo, se corrobord gue el viatico no se
superpusiera a lo liguidade como adicicnal por embarque.

Respecto a los vidticos pendientes de rendicién por comisiones realizadas dentro del
pais los mismos ascienden a 70.198,50. No existiendo atrasos importantes salvo el caso de
los viaticos adelantados a la Sra. Ana Laura Seplilveda por $ 4.004,00 y el Sr. Emanuel
Ferlon $ 3.393,00 por comisiones en el pais cuya rendicién esta pendiente desde
Abrilf2017-

Se pudo comprobar que en general se cumple correctamente con los procesos y la
normativa, existiendo en algunos casos demoras al momento de las rendiciones las cuales
no llegan a ser significativas. Consultada la Tesorera del Instituto indicd que en los casos en
que el agente demora y se muestra reticente a efectuar la liguidacién y/o devolucion,
inmediatamente se informa al area de liquidacion de haberes para proceder al descuento
correspondiente.

A partir de la aplicacion del eSIDIF se abre un expediente por cada solicitud. Esto
resulta de facil aplicacion con la incorporacion al sistema GDE.

V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Respecto a las obsarvaciones de afios anteriores, se constato la regularizacion de
las incluidas en el Informe 21/2018 sobre la duplicidad de sistemas utilizados y la necesidad
de apertura de un expediente por cada viatico solicitado.

Sin embargo contintan pendientes las incluidas en el Informe 22/2015, las que han
sido reformuladas en el presente por haber sido dadas de baja de oficio por la SIGEN al
momeanto de actualizacidn de su sistema de seguimiento

OBSERVACION N° |:

Se observa |a ausencia de un proacedimiento interno que detalle las operacionas que
deben llevarse a cabo para el pago de viaticos y gastos por viajes al extenor, que establezca
los métodos, técnicas y formularios de trabajo a aplicarse y precise las responsabilidades de
los distintas personas/organocs/areas que intervienen en la ejecucién, control y evaluacion de
las mismas, facilitando su interrelacidn y la fiscalizacion del cumplimiento de las normas
vigentes. En su lugar, se ha desarrollado un instructivo que se adecua a la implantacion del
eSI0IF v del EGD pero que reqguiers mejoras.
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RECOMENDACION N |.

Desarrollar un procedimiento que complements los procesos establecidos por las
normas vigentes, ajustando su implementacion a las demandas del INIDEP. Se deberia
definir el objeto, mostrar en forma ordenada, secuencial y detallada las operaciones que se
realizan en cada area dentro de la institucion, establecer los farmularios, plazos, requisitos y
tecnicas de trabajo y precisar las responsabilidades de los distintas personas que
intervienen en la ejecucion, control v evaluacién de las tareas, definiendo su interaccion v el
detalle de las normas que lo avalan. También debe hacer mencién a las recomendaciones
mas relevantes y el autocontrol pertinente. Se sugiere que el procedimiento se realice sobre
El Farmulario gque ha desarrollado esta UAL

OBSERVACION II

Se comprueba que la totalidad de los viaticos por comisiones al exterior se ha
abonado en pesos, previa tramitacion para que el causante realice el retiro de Délares del
Banco Nacién por cuenta propia. La Resolucion de la maxima autoridad del Instituto autoriza
el pago de viaticos en dolares. La documentacion auditada muestra que el pago se realiza
En pesos.

RECOMENDACION N° |1

Esta Auditoria sigue entendiendo que el INIDEP deberia pagar a su personal los
viaticos en la moneda de destino ¢ en délares. No corresponderia al agente autorizado en
comision asumir la responsabilidad y riesgo que conlleva realizar el tramite de marera
personal, dicho riesgo debe ser asumido por el Instituto.

Se deja constancia que el Director de Administracion en forma verbal ha dado las

instrucciones necesaiias para dar solucion a las dos observaciones realizadas por esta
Auditoria.

\VI.__ OPINION DEL AUDITADO

VIl CONCLUSION

Se ha revisado el proceso de liquidacién de viaticos al personal que presta servicios
en el INIDEP, no encontrandose discrepancias en las liquidaciones con la documentacion
obrante en los legajos. Se ha verificado la documentacion adjunta a las hiquidaciones de
viaticos, constatando que responde a lo alli consignado.



2006 - ANODEL

= ineslorén die ﬁfﬁ:w&)«?’;&;{w&

Gﬂn&faﬁ: Odimcdnmal d € 3 J‘.:'-'.?#.i.-'fr(ﬁfr’i!ﬁ!‘l’::ﬂ

i 'rfﬁiﬂzw-ﬁ’ﬂ' e -C..f‘l'{E’-,,wn:?’q‘F

Asimismo e ha verificado que consten las autorizaciones pertinentes, tanto de los
viaticos nacionales como, y especiaimente, en lo que respecta a las comisiones de servicios
an el exterior.

En lo que respecta a los viaticos nacionales el incanveniente que existia al no tener
un expediente asociado sino archivarse en el correspondiente a la rendicion del fondo
rotatorio, ha quedado selucionado con la aplicacién del sistema GDE gue permite abrir un
expediente por cada solicitud de viatico y luego incorporar todos éstos al expediente del
fondo rotatorio.

Queda pendiente la confeccion de un Procedimiento Internc que detalle las
operaciones que deben llevarse a cabo para el pago de viaticos y gastos por viajes al
exterior.

Por lo demas, se puede concluir que, en rasgos generales, se cumple con la
normativa vigente tanto para viaticos nacionales como por comisiones al exterior no
encontrandose observaciones de mayor relevancia que agregar.

Mar del Plata, 29 de diciembre de 2016
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