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Presentacion de ofertas:

Lugar/Direccioén Plazo y Horario- Hora Argentina

Suipacha 1111 Piso 12° — Ciudad | Plazo: Hasta el 11 de diciembre de 2023 — 11:00 hs.
Auténoma de Buenos Aires, Dpto.
Compras.

Email: licitaciones@argentina.travel

Apertura de ofertas:

Por intermedio de app Google |Plazo y Horario- Hora Argentina
Meet

Suipacha 1111 Piso 12° — Ciudad | Plazo: El 11 de diciembre de 2023 — 14:00 hs.
Auténoma de Buenos Aires, Dpto.
Compras.

Email: licitaciones@argentina.travel

En caso de que la presentacion sea digital, se exige que tengan a bien enviar un unico correo electrénico. El
mismo debe contener toda la documentacion de la oferta mas la documentacion legal requerida en formato PDF.
Tengan a bien enviarlo en un Unico archivo unificado, para lo cual deberan unir todos los documentos necesarios
firmados y aclarado en todas las hojas.

Si el tamano del correo electronico supera los 18MB deberan enviar un wetransfer adjuntado dicha
documentacion, siendo que por el peso del documento podria poner en riesgo la entrega de su oferta.

Téngase presente que deben cumplir con todos estos requisitos de presentacion.

El acto de apertura se realizara de manera presencial y mediante la aplicacion Google Meet.

La participacion en dicho acto no es obligatoria, sin perjuicio de lo cual, se puede acceder al acto desde
su equipo, tablet o smartphone: https:/meet.google.com/fyx-sauy-gmg, también puede acceder desde su
teléfono: (AR) +54 11 3986-3700 PIN: 915 626 900 6934#

A efectos de garantizar la maxima transparencia del procedimiento, se hace saber que el acto sera
grabado por medios digitales y almacenado informaticamente por el INPROTUR para su eventual consulta
2
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 Turismoy Deportes INPROTUR Arg

/ Argentina

CONDICIONES PARTICULARES DE CONTRATACION

Nombre del organismo [ INPROTUR - INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION
contratante TURISTICA

Procedimiento de seleccion:

Tipo: CONCURSO PUBLICO NACIONAL Ejercicio: 2023

Clase: Etapa Unica (Un Sobre).
EX-2023-134455419- -APN-INPROTUR#MTYD

Consultas:

Solo seran respondidas las consultas recibidas al correo electrénico: consultas@argentina.travel

A fin de dar cumplimiento al Decreto N° 202/2017 se informa que el INPROTUR por voluntad propia amplia
la némina de autoridades segun el siguiente detalle;

CARGO NOMBRE APELLIDO
Presidente Matias Lammens
Secretario Ejecutivo Rubén Ricardo Sosa
Director de Promocion Internacional Hernan Alberto Vanoli
Director de Mercados Oscar Suarez
Directora de Administracion y Finanzas Valeria Soledad Martinez
Director de Asuntos Juridicos Juan Kassargian
Auditor Interno Ricardo Gonzalo Santos
Coordinador General Gustavo Luis Soto
Coordinador de Compras y Contrataciones Gonzalo Ezequiel Ranal

Instituto Nacional de Promocién Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, Argentina
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INPROTUR
INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION TURISTICA

CONCURSO PUBLICO NACIONAL N°5/2023
EX-2023-134455419- -APN-INPROTUR#MTYD

Contratacion de empresa idonea para el disefio,
construccion, decoracion, armado y desarme para la
participacion institucional en FITUR 2024 (Madrid,
ESPANA)
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Presentacion de ofertas:

Lugar/Direccion Plazo y Horario- Hora Argentina

Suipacha 1111 Piso 12° — Ciudad | Plazo: Hasta el XX de XXXXXX de 2023 — 11:00 hs.
Auténoma de Buenos Aires, Dpto.
Compras.

Email: licitaciones@argentina.travel

Apertura de ofertas:

Por intermedio de app Google |Plazoy Horario- Hora Argentina
Meet

Suipacha 1111 Piso 12° — Ciudad | Plazo: El XX de XXXXX de 2023 — 14:00 hs.
Auténoma de Buenos Aires, Dpto.
Compras.

Email: licitaciones@argentina.travel

En caso de que la presentacion sea digital, se exige que tengan a bien enviar un Unico correo electrénico. El
mismo debe contener toda la documentacién de la oferta mas la documentacién legal requerida en formato PDF.
Tengan a bien enviarlo en un Gnico archivo unificado, para lo cual deberan unir todos los documentos necesarios
firmados y aclarado en todas las hojas.

Si el tamafio del correo electrénico supera los 18MB deberan enviar un wetransfer adjuntado dicha
documentacién, siendo que por el peso del documento podria poner en riesgo la entrega de su oferta.

Téngase presente que deben cumplir con todos estos requisitos de presentacion.

El acto de apertura se realizara de manera presencial y mediante la aplicacién Google Meet.

La participacion en dicho acto no es obligatoria, sin perjuicio de lo cual, se puede acceder al acto desde
Su equipo, tablet o smartphone: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX, también puede acceder desde su teléfono:
(AR) FXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX

A efectos de garantizar la maxima transparencia del procedimiento, se hace saber que el acto sera
grabado por medios digitales y almacenado informaticamente por el INPROTUR para su eventual consulta
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CONDICIONES PARTICULARES DE CONTRATACION

Nombre del organismo | INPROTUR - INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION
contratante TURISTICA

Procedimiento de seleccidn:

Tipo: CONCURSO PUBLICO NACIONAL Ejercicio: 2023

Clase: Etapa Unica (Un Sobre).
EX-2023-134455419- -APN-INPROTUR#MTYD

Consultas:

Solo seran respondidas las consultas recibidas al correo electrénico: consultas@argentina.travel

A fin de dar cumplimiento al Decreto N° 202/2017 se informa que el INPROTUR por voluntad propia amplia
lanémina de autoridades segun el siguiente detalle;

CARGO NOMBRE APELLIDO
Presidente Matias Lammens
Secretario Ejecutivo Rubén Ricardo Sosa
Director de Promocién Internacional Hernén Alberto Vanoli
Director de Mercados Oscar Suarez
Directora de Administracién y Finanzas Valeria Soledad Martinez
Director de Asuntos Juridicos Juan Kassargian
Auditor Interno Ricardo Gonzalo Santos
Coordinador General Gustavo Luis Soto
Coordinador de Compras y Contrataciones Gonzalo Ezequiel Rafal

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina
o @InproturArg www.argentila20238:037427619-APN-DAY FAINPROTUR
Pagina 3

Pégina 6 de 251



INPROTUR Arg

Argentina

ARTICULO 1°: EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA. La presentacion de la oferta, importa de
parte del oferente el pleno conocimiento de toda la normativa que rige el llamado a contratacion, la evaluacién de
todas las circunstancias, la prevision de sus consecuencias y la aceptacién en su totalidad de las bases y
condiciones estipuladas, sin que pueda alegar en adelante el oferente su desconocimiento, por lo que no sera

necesario la presentacion de los pliegos de la contratacién firmados con la oferta.

ARTICULO 2°: PLAZOS. Todos los plazos establecidos en el presente Pliego y en el Pliego de Especificaciones

Técnicas se computaran en dias corridos, salvo expresa disposiciéon en contrario.

ARTICULO 3°: COMUNICACIONES. Las comunicaciones que se realicen entre el INPROTUR y los interesados,
oferentes, adjudicatarios y contratistas, podran llevarse a cabo personalmente, por correo electrénico, por fax,
por carta certificada con aviso de retorno o telegrama colacionado con aviso de retorno, dirigida a la direccién de
correo electronico, numero de fax o domicilio indicado por los interesados, oferentes, adjudicatarios o contratistas
en su presentacion.

Constituird plena prueba de la notificacién y de su fecha, el documento que en cada caso la registre: la copia
certificada por el Departamento de Compras, el reporte emitido por el equipo utilizado o el aviso de retorno.

Nota aclaratoria: Si bien el articulo 14 del Reglamento de Compras y Contrataciones incluye como alternativa

de comunicaciones el fax, se deja constancia que el INPROTUR no dispone —por el momento— de dicho medio

de comunicacion.

ARTICULO 4°: ACLARACIONES AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES Y AL PLIEGO
DE ESPECIFICACIONES TECNICAS. Las consultas deberan ser efectuadas por correo electronico a la direccion

institucional del INPROTUR consultas@argentina.travel.

Solo seran contestadas aquellas que ingresen al Instituto hasta CUARENTA Y OCHO (48) horas habiles antes

del plazo previsto para la recepcién de las ofertas.

ARTICULO 5°% PLAZO Y LUGAR PARA PRESENTAR OFERTAS. Las ofertas se presentaran en el lugar que
se determine en la convocatoria, hasta el dia y hora fijados en los avisos o invitaciones, o por medios electrénicos

a la direccion licitaciones@argentina.travel de acuerdo con lo previsto en el Régimen General de Compras y

Contrataciones.

ARTICULO 6°: REQUISITOS FORMALES PARA LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS. Son requisitos

formales para la presentacion de las ofertas:

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina
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Argentina
a) Las ofertas deben estar dirigidas al Departamento de Compras del Instituto.
b) Deberan ser redactadas en castellano o en idioma extranjero con su correspondiente traduccion.
c) Deberan estar firmadas en todas sus hojas (salvo que se hallen intervenidas por escribano publico) y

aclarada la firma en al menos una de ellas, salvando debidamente lo testado, raspado, enmendado o interlineado.
d) Se presentaran con la cantidad de copias que indique el Pliego de Especificaciones Técnicas. El original
constituira el Fiel de la oferta.

e) La documentacion y/o muestras que requiera el Pliego de Especificaciones Técnicas.

f) Debera constituirse un domicilio especial en un radio de 100 kilémetros de la Capital Federal. También
se admitira la constitucion de domicilio electronico. En el domicilio fisico o electrénico serdn consideradas véalidas
todas las notificaciones efectuada por el INPROTUR.

9) En caso que no se haya acreditado al momento del registro o de su actualizacion, se debera presentar
estatuto social vigente y acreditacion de personeria y facultades de quien suscribe la oferta y quien habra de

representar a la firma a los fines de la suscripcion del correspondiente orden de compra o contrato.

h) Constancia de identificacion tributaria.
i) Garantia de mantenimiento de la oferta, excepto que no corresponda.
)] Declaracion jurada de situacion en relacién con lo previsto en los articulos 9 y 10 del Régimen General

de Compras y Contrataciones del INPROTUR. Se adjunta modelo al final de este pliego.
k) Declaracion Jurada del conocimiento de los pliegos y reglamento vigente. Se adjunta modelo al final de

este pliego.

ARTICULO 7°: COTIZACION. La cotizacion se realizara conforme a las siguientes pautas:

a) Precio unitario y cierto para bienes estandarizados, en nimeros, con referencia a la unidad de medida
establecida en las clausulas particulares, el precio total del renglén, en nimeros, y el total general de la oferta,
expresado en letras y niUmeros, determinados en la moneda de cotizacién fijada en el Pliego de Especificaciones
Técnicas.

b) Como alternativa, después de haber cotizado por rengldn, puede ofrecer por el total de los efectos ya
propuestos o grupos de renglones, sobre la base de su adjudicacion integra.

C) A efectos de determinar la oferta més conveniente, se efectuard la comparacion de la propuesta global o
parcial por grupo de renglones, con la suma de menores precios totales a adjudicar, en la misma relacion de
renglones. Los descuentos que se ofrezcan por adjudicacion total o parcial, se tendran en cuenta a los efectos

de la comparacion de precios.

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina
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d) Cotizacion por cantidades netas y libres de envase y de gastos de embalaje, salvo que el Pliego de
Especificaciones Técnicas previera lo contrario.

e) Origen del producto cotizado. Si no se indicara lo contrario, se entiende que es de produccién nacional.
f) Se entendera que en la cotizacibn econdmica estad incluido todo impuesto, tasa o contribucion,
internacional, nacional y/o local. Se entendera lo mismo respecto del Impuesto sobre el Valor Agregado, salvo
indicacion expresa en contrario.

Q) En caso que se de alguno de los supuestos enumerados en la Ley N° 27.437 “LEY DE COMPRE
ARGENTINO Y DESARROLLO DE PROVEEDORES?”, se procedera conforme lo indicado por esa norma.

ARTICULO 8°: OMISION DE REQUISITOS FORMALES. Cuando el defecto no sea de los regulados en el articulo
13 del presente, y proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones, se interpretara en todos los casos en
el sentido de brindar al INPROTUR la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas validas posibles y
de evitar que, por cuestiones formales intrascendentes, se vea privada de optar por ofertas serias y convenientes

desde el punto de vista del precio y la calidad.

La subsanacién de deficiencias se posibilitar4d en toda cuestion relacionada con la constatacion de datos o
informacion de tipo histérico obrante en bases de datos de organismos publicos, o que no afecten el principio de
igualdad de tratamiento para interesados y oferentes y de que las ofertas deben ajustarse sustancialmente a los
documentos de la contratacion.

En estos casos la comision evaluadora o el Departamento de Compras, debera intimar al oferente a que subsane
los errores u omisiones dentro del término de DOS (2) dias habiles, salvo que en el Pliego de Especificaciones
Técnicas se fijara un plazo mayor.

La correccién de errores u omisiones no podré ser utilizada por el oferente para alterar la sustancia de la oferta o

para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los demas oferentes.

ARTICULO 9°: GARANTIAS. Los oferentes y contratistas deberan presentar las siguientes garantias:

a) De mantenimiento de la oferta: Los oferentes deberan constituir garantia de oferta por el CINCO POR

CIENTO (5%) del valor total del monto de la oferta presentada. En los casos de licitaciones de etapa mdiltiple la
garantia de mantenimiento de la oferta sera establecida en un monto fijo por el INPROTUR en el Pliego de

Especificaciones Técnicas.

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina
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b) Garantia de Adjudicacién: El co-contratista deberd integrar la garantia de cumplimiento del contrato dentro

del término de cinco dias habiles de recibida la orden de compra y/o de suscripto el contrato, por un valor que

represente el diez por ciento (10%) del total de adjudicacion.

c) Contragarantia: El adjudicatario debera integrar una garantia equivalente al cien por ciento (100%) de los

montos que perciba en concepto de adelanto en aquellas contrataciones en que asi se hubiera previsto. El

porcentaje maximo sera establecido en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

d) Plazo de mantenimiento de la garantia de oferta. Los oferentes deberan mantener las ofertas por el término

TREINTA (30) dias habiles, contados a partir de la fecha del acto de apertura. Si no manifestaran en forma
fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una antelacion minima de CINCO (5) dias habiles al
vencimiento del plazo, aquélla se considerara prorrogada automaticamente por un lapso igual al inicial y asi

sucesivamente.

e) Formas de garantia: Las garantias podran constituirse de las siguientes formas, o combinaciones de ellas:

a) En efectivo, mediante depdsito bancario en la cuenta del INPROTUR, giro postal o bancario.

b) Con cheque certificado contra una entidad bancaria, con preferencia del lugar donde se realice la
contratacion o del domicilio del INPROTUR, que depositara el cheque dentro de los plazos que rijan para estas
operaciones.

c) Con titulos publicos. Los mismos deberan ser depositados en una entidad bancaria a la orden del
INPROTUR, identificAndose el procedimiento de seleccion de que se trate. El monto se calculard tomando en
cuenta la cotizacion de los titulos al cierre del penultimo dia habil anterior a la constitucién de la garantia en la
Bolsa o Mercado correspondiente, lo que deberéa ser certificado por las autoridades bancarias al recibir dicho
deposito. En caso de liquidacion de los valores a que se refiere este inciso, se formulara cargo por los gastos que
ello ocasionare. El eventual excedente quedara sujeto a las disposiciones que rigen la devolucion de garantias.
d) Con aval bancario u otra fianza a satisfaccién del INPROTUR, constituyéndose el fiador en deudor
solidario, liso y llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de division y excusion en los términos del
articulo 2013 del Cédigo Civil, asi como al beneficio de interpelacion judicial previa.

e) Con seguro de caucién, mediante pélizas aprobadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA
NACION, extendidas a favor del INPROTUR, cuyas clausulas se conformen con el modelo y reglamentacion que

a tal efecto establezca el Instituto.

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina
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f) La eleccion de la forma de garantia, queda a opcién del oferente o adjudicatario, salvo que se exija una
determinada en el Pliego de Especificaciones Técnicas.
9) Los oferentes deberan garantizar el total cumplimiento de las obligaciones contraidas, debiendo

constituirse en forma independiente para cada contratacion.

f) Excepciones alaobligacion de presentar garantias: No sera necesario presentar garantia de mantenimiento

de oferta en las contrataciones directas. No serd necesario presentar garantia de mantenimiento de oferta ni
garantia de cumplimiento del contrato en las contrataciones menores y tramites simplificados. No sera necesario

presentar garantia de mantenimiento de oferta, de cumplimiento de contrato ni contragarantia en los siguientes

casos:
a) En la adquisicién de publicaciones periddicas.

b) En las contrataciones con entidades estatales.

c) En las contrataciones de avisos publicitarios.

d) En las locaciones de inmuebles, cuando el INPROTUR actle como locatario.
e) En las locaciones de obra a ser realizadas por artistas o profesionales.

f) En las contrataciones de espacios institucionales en ferias internacionales.
9) En las contrataciones o renovaciones de membrecias internacionales.

Tampoco sera exigible la garantia de cumplimiento del contrato cuando el contratista comience a ejecutar sus
obligaciones dentro del plazo de integracion de la garantia, salvo en caso de rechazo. Los elementos rechazados
quedaran en caucion y no podran ser retirados, sin previamente integrar la garantia.

Excepcionalmente, el pliego de especificaciones podra exigir garantias que por este articulo estén exceptuadas
0 exceptuar de garantias que por este articulo sean exigibles. En este caso, no sera de aplicacién el orden de

prelacion previsto en el articulo 64 del Régimen General de Compras y Contrataciones.

ARTICULO 10: CRITERIO DE EVALUACION Y SELECCION DE LAS OFERTAS. La forma de evaluacion se

encuentra regulada en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

ARTICULO 11: APERTURA DE LAS OFERTAS. En el lugar, dia y hora determinados para celebrar el acto, se
procedera a abrir las ofertas en presencia de los funcionarios del Departamento de Compras, quienes asignaran

a cada oferta un nimero correlativo, y de todos aquellos que desearen presenciarlo.

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
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A partir de la hora fijada como término para la recepcion de las ofertas no podran recibirse otras, aun cuando el
acto de apertura no se haya iniciado.

Si el dia sefialado deviniera inhdbil, el acto tendra lugar el dia habil siguiente y a la misma hora.

Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el acto de apertura. Las que sean observadas

se agregaran al expediente para su oportuno analisis.

Se labrara un acta, que sera firmada por los funcionarios intervinientes y los oferentes presentes que desearen

hacerlo.

ARTICULO 12: COMISION EVALUADORA. La Comision Evaluadora emitird un dictamen de caracter no
vinculante, que proporcionarda a la autoridad competente para adjudicar los fundamentos para el dictado del acto
correspondiente, con el cual concluya el procedimiento.

El mismo sera notificado a los oferentes cuando se haya recibido mas de una oferta.

ARTICULO 13: CAUSALES DE INADMISIBILIDAD Y DESESTIMACION DE OFERTAS. Sera declarada

inadmisible la oferta en los siguientes supuestos:

a) Si la oferta original no estuviera firmada por el oferente o su representante legal.
b) Si tuviere tachaduras, raspaduras o enmiendas sin salvar en las hojas de la oferta que contengan la
descripcion del bien, obra o servicio ofrecido, el precio, cantidad, plazo de entrega o alguna otra parte que hiciere

a la esencia del contrato.

c) Si no se acompafiare la garantia de mantenimiento de la oferta, en los casos que corresponda.

d) Si estuviera escrita con lapiz.

e) Si fuera formulada por personas fisicas o juridicas que se hallaren inhabilitadas o suspendidas para
contratar con el INPROTUR.

f) Si contuviera condicionamientos esenciales a la oferta, se los tendra por no escritos.

Q) Si contuviera clausulas en contraposicién con las normas que rigen las contrataciones del INPROTUR.
h) Cuando contuviera errores u omisiones esenciales que no permitieran una exacta comparacién con las

restantes ofertas.

i) Si incurriera en otras causales de inadmisibilidad que expresamente el Pliego de Especificaciones
Técnicas hubiere previsto como tales.

)] Si el total cotizado para cada renglén no respondiera a los precios unitarios, se tomaran estos Ultimos

como precios cotizados.

Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina

(v @InproturArg www.argentifa2028:137427619-APN-DAY FAANPROTUR
Pagina 9

Pégina 12 de 251



INPROTUR Arg

Argentina

ARTICULO 14: IGUALDAD DE OFERTAS. En licitaciones donde el factor de conveniencia radique en el precio,
en caso de similar grado de conveniencia, es decir cuando la diferencia entre la mejor oferta y la que le sigue en
orden de precios no supere el CINCO POR CIENTO (5%), se solicitara a los respectivos oferentes que, por escrito

y dentro del término que se les fije, formulen una mejora de precios.

El silencio por parte del oferente invitado a mejorar, se entendera como ratificaciéon de su oferta.

Si existiera una igualdad aritmética entre las ofertas, se procedera al sorteo de las mismas. Para ello se debera
fijar dia, hora y lugar del sorteo publico y notificarse por fax con aviso de recibo o por correo electrénico a los
oferentes llamados a desempatar. El sorteo se realizara en presencia de los interesados, si asistieran, y se labrara

el acta correspondiente.

ARTICULO 15: IMPUGNACIONES. Los oferentes podran formular impugnaciones contra el dictamen de
evaluacion, dentro de los tres (3) dias hébiles de notificado el mismo. Con cada escrito de impugnacién y como
condicién de admisibilidad debera haber depositado en efectivo el equivalente al TRES POR CIENTO (3%) del
valor de la oferta presentada por el impugnante, el que le serd devuelto en caso que ella fuera acogida
favorablemente y se perdera esta suma si ella fuera desestimada, a menos que el PRESIDENTE del INPROTUR

resuelva fundadamente que el impugnante pudo considerarse con derecho a sostener su posicion.

ARTICULO 16: ADJUDICACION. La adjudicacion seréa resuelta por las autoridades competentes del INPROTUR
en forma fundada. En el mismo acto, deberan resolverse las observaciones y/o impugnaciones formuladas al Acta

de Evaluacion.

Podra adjudicarse la contratacién, aun cuando se haya presentado una sola oferta.

ARTICULO 17: REVOCACION DEL PROCEDIMIENTO. El INPROTUR, podra dejar sin efecto el procedimiento
de seleccion con anterioridad al perfeccionamiento del contrato, sin indemnizaciéon alguna en favor de los
interesados u oferentes por cualquier gasto irrogado con motivo y/o en ocasion de la presentacion. La
determinacion de dejar sin efecto el procedimiento, podra referirse a todos los renglones o items previstos en los

pliegos, o sélo algunos de ellos o a partes de renglones o items.
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ARTICULO 18: PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO. Los contratos quedaran perfeccionados en el
momento de natificarse la Orden de Compra o de suscribirse el instrumento respectivo. Cuando el oferente tenga
domicilio fuera de la REPUBLICA ARGENTINA, el contrato quedara perfeccionado por la notificacion de la
adjudicacion.

Si el adjudicatario desistiere en forma expresa del contrato antes del plazo fijjado para su cumplimiento, o no
integrare en término la garantia de cumplimiento del contrato, el INPROTUR podr& adjudicar el mismo al que le

siga en orden de mérito, y asi sucesivamente, sin perjuicio de las penalidades que correspondan.

ARTICULO 19: OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO. El adjudicatario debera cumplir con las siguientes

obligaciones:

a) El co-contratista deber& cumplir todas las obligaciones emergentes de la LEGISLACION LABORAL y de
la SEGURIDAD SOCIAL. Debera asegurar a todo el personal que afecte al desarrollo y cumplimiento del trabajo
que se contrate contra accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y responsabilidad civil. Tales Seguros
deberan ser contratados en una ASEGURADORA DE RIESGOS DEL TRABAJO (A.R.T.), cuando correspondiere.
Para el caso de las contrataciones que se realizaren en el extranjero, el co-contratista debera garantizar, mediante
declaracién jurada, el cumplimiento de las obligaciones emergentes de la LEGISLACION LABORAL y de la
SEGURIDAD SOCIAL del Estado en el que se contratare.

El co-contratista acompafiara, siempre que el INPROTUR lo exija, copia de la pdliza respectiva suscripta con la
aseguradora, de acuerdo a lo dispuesto por la normativa especifica vigente (entre otras, la Resoluciéon 463/09 de
la Superintendencia de Riesgos del Trabajo sus complementarias y modificatorias), cuando correspondiere.

b) Todo el personal que el co-contratista afecte al servicio también debera estar cubierto por seguros, y estar
sujeto a aportes jubilatorios y demés leyes sociales, cuando correspondiere, debiendo el adjudicatario efectuar
las retenciones e ingreso de los aportes y de las contribuciones pertinentes.

c) El co-contratista respondera por la conducta del personal que afecte al trabajo, servicio u obra, como asi
también por el personal que afecte el subcontratista con quien el adjudicatario contrate la realizacién de cualquier
tarea, aun la esporadica.

d) El co-contratista asumira la total y exclusiva responsabilidad por las obligaciones respecto a la higiene y
seguridad en el trabajo, previstas en las normas respectivas, debiendo adoptar toda medida conducente a la
seguridad del personal afectado a las tareas para evitar dafios a terceros.

e) En caso que el INPROTUR lo requiera, el co-contratista debera manifestar la identidad del personal que
afecte a las obras y servicios con caracter de Declaracion Jurada, y actualizar dicha lista con el que incorpore en

el futuro, aun cuando revista en calidad de contratado temporario o transitorio.
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f) El personal de la empresa adjudicataria debera ser idéneo, estar provisto de indumentaria e identificacién
adecuada y de los elementos de seguridad establecidos por los organismos que reglamentan la actividad. El
personal utilizado por la adjudicataria para efectuar los trabajos objeto de la presente contratacién no tendra
ningun tipo o forma de relacién de dependencia con el Instituto.

9) El co-contratista debera respetar la confidencialidad de la informacién y datos inherentes a la tarea que
desarrolle, tanto durante la vigencia del contrato como después de su terminacion, obligandose a no divulgar,
revelar, ni transmitir a terceros ninguna informacién empresarial y/o comercial relativa a la contratacion, sin
expresa autorizacion del INPROTUR. Sin embargo, podrd, sin autorizacion previa, comunicar a terceros la
existencia de su contrato, salvo que en las clausulas particulares se estipule lo contrario.

h) El contrato deberd ser ejecutado por el co-contratista por si, quedando prohibida la cesion total y/o parcial,
sin la previa autorizacion del INPROTUR, en cuyo caso el cedente continuard obligado solidariamente con el
cesionario por los compromisos emergentes del contrato. En caso de transferirse o cederse sin mediar dicho
consentimiento, se podra dar por rescindido de pleno derecho el contrato por culpa del co-contratista. Sélo podra
aprobarse la cesion, en la medida que se verifique, a satisfaccion del INPROTUR, que el cesionario acredita
condiciones de solvencia técnica, econémica y moral.

i) El Instituto podra solicitar al adjudicatario por causas justificadas el cambio de personal que el
adjudicatario asigne para el cumplimiento de este servicio. En este caso el adjudicatario se obliga a sustituir a
dicho personal.

)] Son a cargo del co-contratista, de existir, los siguientes gastos:

1. Tributos que correspondan.

2. Costo del despacho, derecho y servicios aduaneros y demds gastos incurridos por cualquier concepto en
el caso de rechazo de mercaderias importadas con clausulas de entrega en el pais.

3. Reposicion de las muestras destruidas, a fin de determinar si se ajustan en su composicion o construccion
a lo contratado, si por ese medio se comprobaren defectos o vicios en los materiales 0 en su estructura.
En caso contrario, los gastos pertinentes estaran a cargo del INPROTUR.

4. Envases. Si el producto tuviera envase especial y éste debiera devolverse, el flete y acarreo respectivo,
ida y vuelta, desde el mismo lugar y por los mismos medios de envio a emplear para la devolucién. En
estos casos, debera especificarse separadamente del producto, el valor de cada envase y ademas
estipularse el plazo de devolucién de los mismos, si el INPROTUR no lo hubiere establecido en el Pliego
de Especificaciones Técnicas. De no producirse la devolucion de los envases en los plazos establecidos

por una u otra parte, el proveedor podra facturarlos e iniciar el tramite de cobro de los mismos, a los
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precios consignados en la oferta, quedando este tramite sin efecto, si la devolucion se produjera en el

interin.

ARTICULO 20: INDEMNIDAD DEL INPROTUR: EIl co-contratista se compromete a mantener al INPROTUR
indemne de toda demanda laboral o previsional proveniente del personal que el adjudicatario afecte al
cumplimiento de las tareas contratadas. EI INPROTUR comunicard en forma fehaciente al adjudicatario toda
demanda que provenga del personal del adjudicatario afectado a la tarea, y éste se compromete a asumir la
responsabilidad por el pago de lo reclamado, a satisfaccion del demandante.

Mientras el co-contratista no lo acredite, el INPROTUR podra retener —de las sumas que deba pagar al
adjudicatario— los montos reclamados por el personal con mas lo que pudiera presupuestarse para costas e
intereses del juicio.

Queda bajo exclusiva responsabilidad del adjudicatario todo accidente de trabajo que ocurra a su personal o a
terceros vinculados o no con la prestacion del servicio, como asi mismo del cumplimiento de todas las
obligaciones determinadas por las leyes laborales, sin excepcién, impuestos, etc. El adjudicatario asume la
responsabilidad de su personal, obligandose a reparar cualquier dafio y/o perjuicio que se origine en el obrar,

durante el transcurso de la ejecucion de los trabajos.

ARTICULO 21: SEGUROS. El co-contratista debera contratar los seguros del personal afectado a las obras y los
demas necesarios para mantener indemne al Instituto Nacional de Promocion Turistica frente a todo reclamo que
se relacione con las obras que realice y/o subcontrate en relacién con el objeto del presente tramite licitatorio, y/o
con los elementos que se utilicen para su armado o instalacién, y/o con los que se instalen o coloquen en el
proyecto que el adjudicatario construya/arme, o toda accién que la contrataciéon amerite.

El co-contratista debera contratar por su cuenta y cargo los seguros que se establecen a continuacion:

a) Laborales: Los exigidos por las Leyes laborales vigentes para proteger al personal en relacion de dependencia
y eventual, incluyendo especialmente los accidentes de trabajo, que deberan incluir la clausula de "no repeticion”
b) Responsabilidad civil: Por dafios a terceros y sus pertenencias, por hechos ocurridos como consecuencia de
la ejecucién de los trabajos contratados; mediante péliza todo riesgo incluyendo responsabilidad civil por dafios
materiales, responsabilidad civil por lesiones, muerte, propiedad adyacente y responsabilidad civil cruzada.
Dichos seguros serdn contratados por el término del plazo de la contratacién y sus prérrogas, con una
aseguradora autorizada, e incluira al INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION TURISTICA como beneficiario

de los mismos y considerandolo como tercero afectado.
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ARTICULO 22: ORDEN DE PRELACION. Todos los documentos que integran el contrato seran considerados
como reciprocamente explicativos. En caso de existir discrepancias entre los referidos documentos, regira el
siguiente orden de prelacion:

a) Las disposiciones del Reglamento de Compras y Contrataciones

b) El Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

c) El Pliego de Especificaciones Técnicas.

d) La oferta y las muestras que se hubieren acompafiado.

e) La adjudicacion.

f) La orden de compra.

ARTICULO 23: AUMENTO O DISMINUCION DE LA PRESTACION. OPCION DE PRORROGA. El INPROTUR
tendrd el derecho a aumentar o disminuir la prestacion objeto de la contratacion la cual deberd ser realizada en

forma razonable.

Cuando la modificacion exceda un VEINTE POR CIENTO (20%) en mas o en menos del monto total del contrato,
se debera requerir la conformidad del co-contratante y si éste no la aceptara, el contrato podra ser rescindido sin
culpa de las partes.

El aumento de las prestaciones no podra exceder el TREINTA POR CIENTO (30%) del monto total del contrato,
aun con el consentimiento del co-contratante.

Sin perjuicio de ello, en caso de aumento de las prestaciones el Instituto podra solicitar una mejora en el precio
unitario por la incidencia en los costos fijos.

1. Seran competentes para rescindir los contratos celebrados, las autoridades que suscribieron la adjudicacion.
2. El porcentaje de aumento o disminucion admisible segun lo establecido en este articulo, se computara sobre
el monto de cada rengldn del contrato al que se aplique esta variacién.

3. Cuando por la naturaleza de la prestacién exista imposibilidad de fraccionar las unidades para entregar la
cantidad exacta contratada motivo de la variacion, las entregas podran ser aceptadas en mas o en menos, segun
lo permita el minimo fraccionable. Estas diferencias seran aumentadas o disminuidas del monto de la facturacion
correspondiente, sin otro requisito.

4. Opcién de prorroga a favor del INPROTUR. Los contratos de cumplimiento sucesivo y/o periédico, con las
modificaciones que se hubieran introducido, podran prorrogarse por un plazo menor o igual al del contrato inicial
de acuerdo a la conveniencia del Instituto. Cuando éste fuere plurianual, no podra ampliarse més alla de UN (1)

afio adicional. La prorroga debera realizarse en las condiciones y precios pactados originariamente.
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Si los precios de mercado hubieren aumentado o disminuido, el INPROTUR debera procurar la adecuaciéon de
los valores del contrato y, en caso de no llegarse a un acuerdo con el proveedor, debera justificarse la
conveniencia de otorgar dicha ampliacion. Esta facultad podré ejercerse hasta TRES (3) meses después de haber
vencido el contrato original. EI INPROTUR evaluara la eficacia y calidad de la prestacion a los fines del ejercicio

de la opcidn, debiendo justificarse estas circunstancias en las actuaciones.

ARTICULO 24: RECEPCION PROVISIONAL Y DEFINITIVA. La recepcion de las mercaderias tendra caracter
provisional, y los recibos o remitos que se firmen quedaran sujetos a la recepcion definitiva. La comision debera

expedirse dentro de los CINCO (5) dias habiles de solicitada su intervencion.

A los efectos de la conformidad definitiva debera procederse previamente a la confrontacion de la prestacion con
las especificaciones del pedido, con la muestra patrén o con la presentada por el adjudicatario, y en su caso con
los resultados de la prueba que fuere necesario realizar, ademas de lo que disponga el Pliego de Especificaciones
Técnicas.

Los empleados con competencia para otorgar la recepcion definitiva podran requerir directamente al proveedor
la entrega de las cantidades o servicios faltantes.

Correspondera a los funcionarios con competencia para otorgar la recepcién definitiva remitir a la oficina ante la

cual tramitaren los pagos, la certificacion correspondiente.

Solo se aceptara la entrega de los productos y elementos adquiridos acompafiados del respectivo remito

fiscalmente valido.

ARTICULO 25: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Las penalidades establecidas en el Régimen General
de Compras y Contrataciones o en los Pliegos de la contratacién no seran aplicadas cuando el incumplimiento
de la obligacion provenga de caso fortuito o de fuerza mayor, debidamente justificado por el interesado y aceptado
por el INPROTUR.

La existencia de caso fortuito o de fuerza mayor que impida el cumplimiento de los compromisos contraidos por
los oferentes o los adjudicatarios, debera ser puesta en conocimiento del INPROTUR dentro de los TRES (3) dias

habiles de producida o desde que cesaren sus efectos. Transcurrido dicho plazo, no podran invocarse.
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ARTICULO 26: PRESENTACION DE FACTURAS. A los fines de la percepcion del pago el adjudicatario debera
presentar al INPROTUR factura “B”, “C” o0 “E” con el detalle de los servicios prestados y/o material entregado, en
caso de corresponder.

So6lo podra pagarse a los contratistas con domicilio en la REPUBLICA ARGENTINA sumas mayores a PESOS
QUINIENTOS MIL ($500.000) cuando se verifique por los medios que instrumente la ADMINISTRACION
FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS que no registra incumplimientos tributarios y/o previsionales.

La presentacion de las correspondientes facturas deberd efectuarse en Suipacha 1111 Piso°12, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, en el Sector de Mesa de Entradas, o en el lugar que indique el INPROTUR al

contratista.

La factura debera ser intervenida por el adjudicatario con su firma. Para el pago, se debera adjuntar al expediente,

de corresponder, el remito original pertinente, también intervenido por el adjudicatario con su firma.

Las facturas y remitos, deberén indicar el nimero de Expediente. También debera indicar la provisién o servicio
prestado, aclarando el renglén, item, descripcion de los bienes, etc., al que corresponde la mercaderia adquirida

0 servicio prestado.

La factura que no cumpla con todos los requisitos indicados se tendra por no presentada y sera devuelta al
adjudicatario para su subsanacion.

La factura que cumpla con todos los requisitos mencionados debera ser conformada por la Direccion
correspondiente.

El pago se efectuara dentro de los 30 dias habiles de presentada la factura correspondiente o el que corresponda

segun lo que indique el Pliego de Especificaciones Técnicas.

El tipo de cambio que se utilizara para el pago de la factura correspondiente, es el oficial del Banco de la Nacién
Argentina al dia de la fecha de emisién de la respectiva Orden de Compra.
En caso de transferencia al exterior, se utilizara el tipo de cambio oficial Banco de la Nacién Argentina a la fecha

de emision de la Orden de Pago.

ARTICULO 27: TRANSPARENCIA. Sera causal determinante del rechazo sin mas tramite de la propuesta u
oferta en cualquier estado de la licitacion o de la rescision de pleno derecho del contrato dar u ofrecer dinero o

cualquier dadiva a fin de que:
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a) Funcionarios o empleados del INPROTUR con competencia referida a una licitaciéon o contrato hagan o dejen
de hacer algo relativo a sus funciones.

b) O para que hagan valer la influencia de su cargo ante otro funcionario o empleado del INPROTUR con la
competencia descripta, a fin de que éstos hagan o dejen de hacer algo relativo a sus funciones.

c¢) Cualquier persona haga valer su relacion o influencia sobre un funcionario o empleado del INPROTUR con la
competencia descripta, a fin de que éstos hagan o dejen de hacer algo relativo a sus funciones.

Seran considerados sujetos activos de esta conducta quienes hayan cometido tales actos en interés del
contratista directa o indirectamente, ya sea como representantes administradores, socios, mandatarios, gerentes,
factores, empleados, contratados, gestores de negocios, sindicos, o cualquier otra persona fisica o juridica.

Las consecuencias de estas conductas ilicitas se produciran aun cuando se hubiesen consumado en grado de

tentativa.

ARTICULO 28: PENALIDADES Y SANCIONES. Los oferentes o co-contratistas podran ser pasibles de las
siguientes penalidades y sanciones, sobre las siguientes bases y de acuerdo a lo que establezca la normativa
complementaria especifica:

a) PENALIDADES.

1. Multa por incumplimiento de sus obligaciones.

2. Rescision por causas imputables al contratista o proveedor.

3. Pérdida de la garantia de cumplimiento del contrato en caso que no se haya aplicado la penalidad prevista en
el apartado anterior.

b) SANCIONES. Sin perjuicio de las correspondientes penalidades los oferentes o co-contratistas podran
ser pasibles de las siguientes sanciones, frente a los supuestos de incumplimiento de sus obligaciones:

1. Apercibimiento.

2. Suspensién para ser contratista del INPROTUR por un término de hasta seis (6) meses.

3. Inhabilitacién para ser contratista del INPROTUR.

Las sanciones se graduaran, en atencion a la gravedad y a la reiteracién de la infraccién, las dificultades o
perjuicios que la infraccion ocasionare al servicio prestado, a los usuarios, y a terceros, el grado de negligencia,
culpa o dolo incurrido y la diligencia puesta de manifiesto en subsanar los efectos del acto u omisién imputados.
La determinacién del incumplimiento por el INPROTUR seré resuelta mediante acto debidamente motivado,
indicando cual es la afectacion u obligacién incumplida.

A tal fin se conformara un registro de sancionados sujetos a la reglamentacion que a tal efecto dicte el Presidente.
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ARTICULO 29: RESCISION. Vencido el plazo de cumplimiento del contrato, de su prérroga o, de su rehabilitacion
en su caso, sin que los bienes fueran entregados o prestados los servicios de conformidad, el INPROTUR
declarara la rescision del contrato con la pérdida de la garantia de cumplimiento. El proveedor sera responsable
por los dafios y perjuicios que sufriere el INPROTUR con motivo de la celebracién de un nuevo contrato con el
mismo objeto. Excepcionalmente, cuando los incumplimientos del contratista no sean sustanciales, el INPROTUR
podra optar por mantener el contrato y descontar del pago las sumas correspondientes a los bienes y servicios
no cumplidos, o readecuar las prestaciones del mismo.

ARTICULO 30. DERECHOS PERTENECIENTES AL INPROTUR. Todos aquellos elementos gréficos, disefios,
videos, cuyas imagenes hayan sido facilitadas por el INPROTUR y que se utilicen para la prestacion del servicio,
seguiran en propiedad del INPROTUR y/o de quién el INPROTUR lo obtuvo con el permiso correspondiente.
Salvo disposicion en contrario, los derechos de propiedad intelectual sobre los bienes o servicios objeto del
contrato pasaran en propiedad exclusiva del INPROTUR.

ARTICULO 31. CONTRATACION CON PERSONAS FISICAS O JURIDICAS DOMICILIADAS EN EL
EXTERIOR. Los oferentes deberan fijar una direccién de correo electrénico en la cual seran validas las

comunicaciones y naotificaciones asociadas al procedimiento de contratacion.

1. Sera de aplicacion lo establecido en el CAPITULO IX del Régimen General de Compras y Contrataciones del
INPROTUR, con excepcion de lo establecido en el articulo 41 FORMALIDADES DE LA OFERTA.

2. Las ofertas solo seran admitidas hasta el dia y la hora fijados en el lamado para realizar el acto de apertura de
las mismas.

3. No sera obligatorio presentar garantia de mantenimiento de oferta, a menos que sea requerido expresamente
por el Pliego de Especificaciones Técnicas. Las garantias podran ser constituidas mediante carta de crédito o
stand by letter of credit abierta ante banco de primera linea. La garantia de ejecucién del contrato debera
constituirse y presentarse dentro de los QUINCE (15) dias habiles de notificada la adjudicacion.

4. Seran requisitos formales para la recepcion de ofertas:

a) Las cotizaciones seran redactadas con caracter general en idioma espafiol. Cuando se trate de firmas
domiciliadas en el exterior, las cotizaciones se admitiran en idioma inglés o portugués. Las ofertas que no se
presenten en esos idiomas podran ser traducidas por el area solicitante del INPROTUR, quedando bajo su

responsabilidad la fidelidad de la traduccién.

b) Presentar la documentacién y/o muestras que requiera el Pliego de Especificaciones Técnicas.
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c) Constituirse un domicilio electrénico donde seran consideradas validas todas las notificaciones efectuada
por el INPROTUR.

d) Declaracion jurada de situacion en relacién con lo previsto en los articulos 9 y 10 del Régimen General

de Compras y Contrataciones del INPROTUR. Se adjunta modelo que integra este Pliego.

e) Declaracion Jurada del conocimiento de los pliegos y reglamento vigente. Se adjunta modelo que integra
este Pliego.
f) Declaracion Jurada de aceptacién de la normativa de la Republica Argentina y sometimiento voluntario a

la jurisdiccion nacional. Se adjunta modelo que integra este Pliego.
Q) Declaracion Jurada Decreto N° 312/2010.
h) La sola presentaciéon de cotizacién supondra indefectiblemente y sin lugar a prueba en contrario la
aceptacion de las Declaraciones Juradas de los incisos anteriores.
i) Si no lo hubiere hecho al momento de inscribirse en el Registro, suministrar por correo electrénico lo
detallado a continuacion:
I. Personas fisicas y apoderados:
1.-) Nombre completo.
2.-) Domicilio legal.
3.-) Numero de Cddigo de Identificacion Tributaria del pais de residencia.
4.-) Certificado de residencia fiscal (de corresponder).
5.-) Correo electrénico donde seran validas todas las naotificaciones.
6.-) Poder legal.
Il. Personas Juridicas:
1.-) Estatuto social.
2.-) Designacion del representante legal firmante de la oferta.
3.-) Domicilio legal.
4.-) Constancia de ldentificacién Tributaria del pais de residencia.
5.-) Certificado de residencia fiscal (de corresponder).

6.-) Correo electrénico donde seran validas todas las naotificaciones.

5. Las personas juridicas seran exceptuados de la obligacién de presentar estatuto social y designacion del
representante legal firmante de la oferta, y el poder legal en el caso de las personas fisicas, en los siguientes

casos:
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a- Contrataciones que no superen los MODULOS CIEN (€ /USD 100.000), seguin la moneda que establezca
el Pliego de Especificaciones Técnicas.
b- Contrataciones de Stands en el exterior.
c- Membrecias a organismos del exterior (Camaras, asociaciones, etc).
d- Convenios de cooperacion, reciprocidad o asistencia con compafiias aéreas nacionales o extranjeras.
e- Contrataciones de avisos promocionales con empresas prestadoras de servicios digitales.
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DECLARACION JURADA SOBRE INCOMPATIBILIDADES, INHABILITACIONES Y CONFLICTO DE
INTERESES (*)

En mi caracter de TITULAR / APODERADO / REPRESENTANTE LEGAL (1) del oferente, con mismo domicilio,

manifiesto que el oferente no se encuentra comprendido en ninguna de las causales de inhabilitacion previstas

por el Régimen General de Compras y Contrataciones del INPROTUR:

a) Las personas fisicas o juridicas que se encontraren inhabilitadas o suspendidas en virtud de las disposiciones
previstas en Régimen General de Compras y Contrataciones.

b) Los agentes y funcionarios del Sector Publico Nacional, los empleados y el personal directivo del INPROTUR,
sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad y las empresas en las cuales
aqguellos tuvieren una participacion suficiente para formar la voluntad social.

¢) Los condenados por delitos dolosos, por un lapso igual al doble de la condena.

d) Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad, o contra la fe pUblica o por delitos
comprendidos en la Convencion Interamericana contra la Corrupcion.

e) Los deudores morosos o evasores de obligaciones tributarias, aduaneras o de la seguridad social.

f) Los fallidos, concursados (salvo si adjuntaran autorizacion judicial al efecto) e interdictos, mientras no sean
rehabilitados.

g) Los fallidos, concursados (salvo si adjuntaran autorizacién judicial al efecto) e interdictos, mientras no sean
rehabilitados.

(*) Esta nota tiene caracter de Declaracion Jurada. Una vez firmada el oferente no podra eximirse del
conocimiento de la misma.

(1) Tachar lo que no corresponda.

21
Instituto Nacional de Promocion Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
Suipacha 1111 12° (C1008AAW) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina

© @InproturArg www.argentiH&-2028:137427619-APN-DAY FAINPROTUR

Pagina 21

Pégina 24 de 251



INPROTUR Arg

Argentina

DECLARACION JURADA DEL CONOCIMIENTO DE LOS PLIEGOS Y REGLAMENTACION VIGENTE (*)

En mi caracter de TITULAR / APODERADO / REPRESENTANTE LEGAL (1) del oferente, con mismo
domicilio, declaro bajo juramento conocer el Régimen General de Compras y Contrataciones del INPROTUR, el
Pliego de Bases y Condiciones Particulares y de Especificaciones Técnicas que rigen la presente contratacion,
y toda otra normativa que rige el llamado a contratacion, la evaluacion de todas las circunstancias, la prevision
de sus consecuencias y la aceptacion en su totalidad de las bases y condiciones estipuladas, sin que pueda

alegar en adelante su desconocimiento.

(*) Esta nota tiene caracter de Declaracion Jurada. Una vez firmada el oferente no podra eximirse del
conocimiento de la misma.

(1) Tachar lo que no corresponda.
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DECLARACION JURADA DE CONTAR CON NO MENOS DEL 4% DE TRABAJADORES DE PERSONAS CON
CAPACIDADES DIFERENCIALES (*)

En mi caracter de TITULAR / APODERADO / REPRESENTANTE LEGAL (1) del oferente, con mismo domicilio,
declaro bajo juramento dar cumplimiento con la obligacién de ocupar a personas con discapacidad en una
proporcién no inferior al CUATRO POR CIENTO (4%) de la totalidad del personal afectado a la misma, en los

casos previstos por el articulo 7 del Decreto N° 312/2010.

(*) Esta nota tiene caracter de Declaracion Jurada. Una vez firmada el oferente no podra eximirse del
conocimiento de la misma.

(1) Tachar lo que no corresponda.
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DECLARACION JURADA PARA OFERENTES DOMICILIADOS EN EL EXTERIOR (*)

En mi caracter de TITULAR / APODERADO / REPRESENTANTE LEGAL (1) del oferente, con mismo
domicilio, declaro bajo juramento que la documentacion aportada es veridica y fiel a la original. Asimismo,
acepto que la normativa que rige el procedimiento de seleccion, la oferta y contrato es la legislacion de la
Republica Argentina y acepto de la competencia de los tribunales federales de la Capital Federal, rechazando
cualquier otra jurisdiccién que pudiera corresponder.

Asimismo, declaro bajo juramento que el oferente cumple obligaciones emergentes de la LEGISLACION
LABORAL y de la SEGURIDAD SOCIAL del Estado de su residencia y/o en el que efectuara la prestacion en

caso que resulte contratista y no coincida con el Estado de su reincidencia.

(*) Esta nota tiene caracter de Declaraciéon Jurada sélo para oferentes con domicilio en el exterior de la
Republica Argentina. Una vez firmada el oferente no podra eximirse del conocimiento de la misma. Se
debera acompafiar junto al resto de las Declaraciones Juradas que integran el presente Pliego.

(1) Tachar lo que no corresponda.
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CONSTITUCION DE DOMICILIO Y CORREO ELECTRONICO PARA NOTIFICACIONES. (*)

En mi caracter de TITULAR / APODERADO / REPRESENTANTE LEGAL (1) del oferente, constituyo domicilio

a los efectos del presente en:

.............................................................................. N°................ Piso N° ............ Oficina N°

Asimismo, constituyo correo electroniCo eN: ....... ..ot

Acepto que las notificaciones que alli se practiquen, indistintamente, se consideraran validas y suficientes a
todos los efectos legales.

(*) Esta nota tiene caracter de Declaracion Jurada. Una vez firmada el oferente no podra eximirse del
conocimiento de lamisma (articulos 14, 25, 36 y concordantes —segln corresponda- del Régimen General
de Compras y Contrataciones).

(1) Tachar lo que no corresponda.
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y Derechos Humanos
Oficina Anticorrupcion

ANEXO |

DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Personahumana

Nombres

Apellidos

cuIt

Vinculos a declarar

¢La persona fisica declarante tiene vinculacion con los funcionarios enunciados en los

articulos 1y 2 del Decreto n° 202/17?

(Marque con una X donde corresponda)

S| | NO |
En caso de existir vinculaciones con mas de | La opcion elegida en cuanto a la no
un funcionario se deberd repetir la| declaracion de vinculaciones implica la

informacion que a continuacion se solicita

declaracion expresa de la inexistencia de los

por cada una de las vinculaciones a | mismos, en los términos del Decreto n°
declarar. 202/17.
Vinculo

¢,Con cual de los siguientes funcionarios?

(Marque conuna X donde corresponda)

Presidente

Vicepresidente

Jefe de Gabinete de Ministros

Ministro

Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional

Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir

(En caso de haber marcado Ministro, Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo
Nacional o Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir complete los

siguientes campos)

Nombres

Apellidos

CuIT

Cargo

Jurisdiccion
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Tipo de vinculo

(Marque con una X donde corresponday brinde la informacién adicional requerida para el
tipo de vinculo elegido)

Detalle Razon Social y CUIT
Sociedad o comunidad

Parentesco por Detalle qué parentesco existe concretamente.
consanguinidad  dentro del
cuarto grado y segundo de
afinidad

Proporcione carétula, n° de expediente, fuero, jurisdiccion,
juzgado y secretaria intervinientes.
Pleito pendiente

Indicar motivo de deuda y monto
Ser deudor

Indicar motivo de acreencia y monto
Ser acreedor

Haber recibido beneficios de Indicar tipo de beneficio y monto estimado.
importancia de parte del
funcionario

Amistad publica que se
manifieste por gran
familiaridad y frecuencia en el
trato

No se exige informacion adicional

Informacion adicional

La no declaracién de vinculaciones implica la declaracion expresa de la inexistencia de los
mismos, en los términos del Decreto n°® 202/17.

Firma Aclaracion Fechay lugar
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DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Personajuridica

Raz6n Social

CUIT/NIT

Vinculos a declarar

¢ Existen vinculaciones con los funcionarios enunciados en los articulos 1y 2 del Decreto n°

202/177?

(Margue con una X donde corresponda)

Sl |

NO

En caso de existir vinculaciones con mas de
un funcionario, o por mas de un socio o
accionista, se debera repetir la informacién
gue a continuacién se solicita por cada una
de las vinculaciones a declarar.

La opcion elegida en cuanto a la no
declaracion de vinculaciones implica la
declaracion expresa de la inexistencia de los
mismos, en los términos del Decreto n°
202/17.

Vinculo

Persona con el vinculo

(Margue con una X donde corresponday brinde la informacién adicional requerida para el

tipo de vinculo elegido)

Persona juridica (si el vinculo a declarar es
directo de la persona juridica declarante)

No se exige informacion adicional

Representante legal

Detalle nombres apellidos y CUIT

Sociedad controlante

Detalle Raz6n Social y CUIT

Sociedades controladas

Detalle Razon Social y CUIT

Sociedades coninterés directo en los
resultados econémicos o financieros de la
declarante

Detalle Raz6n Social y CUIT

Director

Detalle nombres apellidos y CUIT

Socio 0 accionista con participacion en la

Detalle nombres apellidos y CUIT
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formacion de la voluntad social

Accionista 0 socio con mas del 5% del Detalle nombres apellidos y CUIT
capital social de las sociedades sujetas a
oferta publica

Informacion adicional

¢,Con cual de los siguientes funcionarios?

(Marque conuna X donde corresponda)

Presidente

Vicepresidente

Jefe de Gabinete de Ministros

Ministro

Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional

Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir

(En caso de haber marcado Ministro, Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo
Nacional o Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir complete los
siguientes campos)

Nombres

Apellidos

cuIt

Cargo

Jurisdiccion

Tipo de vinculo

(Marque con una X donde corresponday brinde la informacién adicional requerida para el
tipo de vinculo elegido)

Sociedad o comunidad Detalle Razon Social y CUIT.

Parentesco por Detalle qué parentesco existe concretamente.
consanguinidad dentro del
cuarto grado y segundo de
afinidad

Proporcione carétula, n° de expediente, fuero, jurisdiccion,

Pleito pendiente juzgado y secretaria intervinientes.
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Ser deudor Indicar motivo de deuda y monto.

Ser acreedor Indicar motivo de acreencia y monto.
Haber recibido beneficios de Indicar tipo de beneficio y monto estimado.
importancia de parte del

funcionario

Informacion adicional

La no declaracion de vinculaciones implica la declaracion expresa de la inexistencia de los
mismos, en los términos del Decreto n° 202/17.

Firmay aclaracion del declarante Caracter en el que firma Fecha
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Ministerio de

Turismo y Deportes INPROTUR Arg
' Argentina

INPROTUR

INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION TURISTICA

PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

“Contratacion de empresa idonea para el diseiio,
construccion, decoraciéon, armado y gestion de medios
para la participacion del afio 2024 en la feria FERIA
INTERNACIONAL DE TURISMO (FITUR) en Madrid,
Espafia, en su espacio institucional.”

Instituto Nacional de Promocién Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400

Suipacha 1111 12° C1008AAW Ciudad Auténoma de I@!Wﬁ&mﬂﬂ PN-DAY F#INPROTUR
@InproturArg J www.argentina.travel

Pagina 36 de 251



Ministerio de
—5—= Turismoy Deportes INPROTUR Arg
7 Argentina

INTRODUCCION

Con el objeto de continuar con el cumplimiento de las politicas orientadas a la promocién del turismo
internacional receptivo, posicionando a la REPUBLICA ARGENTINA en el contexto internacional como
destino y como marca, mds especificamente en el mercado de ESPANA, resulta necesario llevar a
cabo la contrataciéon de una empresa idénea para el disefio, construccidn, decoracién, armado vy
gestion de medios, para la participacién en el espacio institucional de la feria FITUR (Madrid,
ESPANA), que tendra lugar del 24 al 28 de enero del 2024.

Las ferias internacionales, ademas de ser una importante herramienta del marketing, son espacios
comerciales donde los diversos actores (publicos y privados) tienen la oportunidad de exhibir y
comercializar sus productos y servicios, asi como conseguir contactos de potenciales compradores,
conocer la competencia, las tendencias de los mercados, nuevos productos, todo ello en un breve
periodo de tiempo.

Por otra parte, las ferias actian como una politica de imagen global, que puede colaborar, por
ejemplo, a un destino turistico para darse a conocer en el exterior. En esta oportunidad, el objetivo
del INPROTUR apunta a mostrar la extensa oferta que posee el destino ARGENTINA en materia de
turismo e impulsar el fortalecimiento territorial con el objeto de fortificar su posicionamiento
turistico a nivel internacional, considerando como objetivo estratégico el desarrollo econémico a
través de la actividad turistica.

Asimismo, es importante resaltar que en el marco de la participacidon en eventos internacionales,
especialmente mediante la presencia del destino en ferias generales y/o enfocada a segmentos, y con
el objeto de promover el posicionamiento global del pais con miras a otorgar competitividad y darle
impulso en la busqueda de un desarrollo equilibrado de su territorio, partiendo de la consideracion
de aquellas localidades que se ubican en sitios de gran atractivo turistico y que aun no han logrado
aprovechar los beneficios econdmicos del sector; es que el INPROTUR considera el mercado de
ESPANA como prioritario y estratégico para la realizacién de acciones de promocidn institucional,
comercial y de productos especificos que permitan dar a conocer internacionalmente la diversidad de
cada una de las provincias que la componen, sus atractivos y opciones de viaje que tienen los turistas

extranjeros al visitar ARGENTINA.

Instituto Nacional de Promocién Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400

Suipacha 1111 12° C1008AAW Ciudad Auténoma de I@Wﬁ@mﬂﬂ PN-DAY F#INPROTUR
@InproturArg © www.argentina.travel
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DISENO CONCEPTUAL, CONSTRUCCION, DECORACION, ARMADO Y GESTION DE MEDIOS

1- Objeto de la contratacion

Contratacion de una empresa iddnea para el desarrollo de una propuesta de disefio conceptual,
construccién, decoracion, armado, desarme y gestion de medios, para la participacidon en la Feria
Internacional de Turismo - FITUR 2024.

Se deberd considerar especialmente que las propuestas incluyan componentes de innovacién
tecnoldgica, se valorard la investigaciéon e incorporacidon de recursos modernos de alto impacto,
interiorismo e incorporacion de elementos decorativos representativos del pais, objetos estéticos,
ideas disruptivas capaces de proponer una experiencia inmersiva para los visitantes, decoracion con
estimulos sensoriales, audiovisuales e interactivos que inviten a que, el recorrido por el stand, sea
documentado y recordado, compartido a través de redes sociales y diferentes expresiones de
cobertura del evento.

Se debera considerar un disefio de stand que ofrezca una estética moderna, abierta, amplia,
sustentable, liviana y que permita el correcto flujo de participantes, que a su vez invite a la circulacién
ordenada y fluida de los participantes y expositores.

Es importante considerar que el posicionamiento marcario de la Argentina turistica se viene
perfilando en relacién a los ejes de “Pasidn”, como la esencia de lo que nos hace Unicos, teniendo en
cuenta la riqueza de sus mitos y la relevancia de sus figuras artisticas y deportivas y “Argentina
Infinita” por la diversidad y multiplicidad de productos y experiencias que ofrece el pais a sus
visitantes, teniendo en cuenta el concepto de Argentina Infinita se valorard la incorporacién y
variedad de elementos y productos de los destinos.

Asimismo, en linea con los ejes de “Naturaleza” y en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, aprobada en septiembre de 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, donde
se fijaron 17 Objetivos de desarrollo sostenible, se recomienda prestar especial atencién sobre la

Guia de participacion sostenible en ferias/eventos indicada por la organizacién de cada feria.

Instituto Nacional de Promocién Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400

Suipacha 1111 12° C1008AAW Ciudad Auténoma de I@Wﬁ@mﬂﬂ PN-DAY F#INPROTUR
@InproturArg © www.argentina.travel

Pagina 38 de 251



B, Ministerio de

=

_. == Turismo y Deportes INPROTUR Arg
7 Argentina

RENGLON 1: FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO (FITUR), MADRID - ESPANA

Fecha: 24 al 28 de enero de 2024

Stand: 3C06 y 3C06A

Metros: 600 mts2 (se dividen en dos islas: 490 mts2 + 110 mts2) + 120 mts2 (segunda planta)

Stand 3C06 490 mts2: de 20 mts x 24,5 mts
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Stand 3C06A 110 mts2: de 20 mts x 5,5 mts
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A- DISENO CONCEPTUAL

Se solicita una propuesta creativa de disefio y conceptual para la construccion de un espacio
promocional de la Republica Argentina en la feria FITUR. Los oferentes deberan remitir en su oferta el
detalle de la propuesta, los renders en formato PDF con inclusion de imagenes, planos, videos

interactivos 360°, como asi también el costo total final por la idea creativa propuesta.

Los disenos creativos podran o no contemplar la colocacidon de cerramientos parciales o totales del
stand, quedando sujeta a la libre creatividad del proyectista la posibilidad de utilizar distintos

materiales constructivos, los cuales deberdn ajustarse a la Guia Normativa de la feria FITUR 2024.

B- CONSTRUCCION, DECORACION y ARMADO

El stand se dispone en dos (02) islas; una de 490 mts2 vy otra de 110 mts2, cada una con 4 caras de
perimetro libre, en este sentido el lado del stand que mira hacia el stand de Puerto Rico debera ser
considerado como uno de los frentes del stand y por otro lado en la isla mds pequefia, el stand que

mira hacia el stand de Ecuador deberd ser considerado el otro frente. (Ver detalles en ANEXO).

Asimismo, la calle entre ambas islas de Argentina, es considerada como un sector de gran circulacién
de visitantes, por lo cual toda la zona debe contemplarse dentro del frente del stand, segin lo

indicado anteriormente (Ver detalles en ANEXO).

Estas calles del pabelldn de paises de Latinoamérica son consideradas “zonas calientes” y estratégicas
para el ingreso y flujo de visitantes. Asimismo en la isla mds pequefia se deberan incluir los

mostradores institucionales.

En cuanto a la construccion del stand debe contener como minimo las siguientes caracteristicas,

debiendo cada empresa exponer con mayor detenimiento estos requisitos:

B.1 ASPECTOS GENERALES

B.1.a. SISTEMA  ESTRUCTURAL: deberan especificarse en la  documentacién grafica,

adaptando las soluciones constructivas a los lineamientos de disefio y requerimientos funcionales.

B.1.b. SOLADO: debera estar realizado con tarima de 10 cm de altura aproximadamente, con

aproximadamente siete (07) rampas, dos (02) en la isla de 110 mts2 y cinco (05) en la isla de 490 mst2
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(dos deberan ir en el lateral que mira hacia los bafios). Todas deberdn estar sefializadas en los lugares

correspondientes a los accesos.

B.1.c. BANDA DECORATIVA VISIBLE DEL STAND: Se debera cotizar una banda decorativa COLGANTE
en altura, con pantalla LED FULL HD en el perimetro del stand. La misma puede ser armada en
bloques o ser continua pero debera unir en altura ambas islas, se deberd tener en cuenta que por
reglamento interno de seguridad la feria no permite obstruir el pasillo de seguridad entre ambas islas
(Revisar en detalle el manual del expositor).

Se deberan contemplar terminaciones cuidadas sin dejar a la vista el cableado y conexiones técnicas
de las pantallas.

Se priorizara aquellas propuestas que incluyan hasta un 60% de soluciones 3D de alta calidad, el
contenido sera definido por el INPROTUR.

Se debera incorporar, también en altura con visibilidad, en las cuatro (04) caras de ambas islas el logo
con la palabra Argentina, el mismo sera definido por el INPROTUR.

Se debe garantizar la utilizacion de plena altura permitida para mayor visibilidad, segun lo que
permita la guia del expositor emitida por la feria.

Se podran presentar otras propuestas de banda decorativa visible o diferentes estructuras que no
estén contempladas en los pdrrafos anteriores, pero si deben cumplir con los objetivos de visibilizar el
stand de Argentina en altura.

Dicho requerimiento, en su totalidad, debe ser incluido en el proyecto de stand a presentar a IFEMA.

IMPORTANTE: las propuestas que no incluyan el tipo de “CENEFA COLGANTE” no seran tenidas en

cuenta.

B.1.d. GRAFICAS: Se debera contemplar la impresién y montaje de graficas en diferentes tamafios y
en alta definicion y calidad, con el objetivo de mostrar la diversidad de paisajes, experiencias y
segmentos turisticos de Argentina. La cantidad de graficas y ubicacién de las mismas dependen del
disefio propuesto. Asimismo se solicita contemplar al menos dos (02) Back de prensa con los logos a
definir por el INPROTUR, con una altura minima de dos (02) metros con el objetivo es que en cada
toma grafica donde participen autoridades.

El contenido y ubicacidn de las mismas en espacios del stand, sera definido en reuniones de ajuste.

Se solicita también la impresién de logos y vinilos con contenido a definir por el INPROTUR, con el

objetivo de complementar la decoraciéon de la propuesta en las distintas areas.
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Se debera realizar la impresion mapas a 04 tintas por lado sobre papel obra alisado extrablanco de 80
gr.; emblocados de a 50. Formato 420 mm. de ancho x 297 mm. de alto. Se solicitan 100 blocs con 50

mapas cada uno.

B.1.e. DISPOSITIVOS PARA PROYECCION DE IMAGENES FULL HD: Se debera contemplar la colocacién
de dispositivos para proyeccion de imagenes en pantallas VIDEOWALL LED full HD de alta definicidn
en para ubicar en los muros laterales de la estructura construida en el stand y también para el frente
de la estructura construida, se deberd contemplar la altura de los escritorios para que no obstruyan la
visibilidad de la pantalla.

Caracteristicas a tener en cuenta: Minimo 2000 PX x 800 PX aproximadamente.

Definicion: Minimo: P2 o P3

El tamafio quedard sujeto a la propuesta presentada por el oferente, se valorard que sea de

aproximadamente de siete (07) metros de ancho x tres (03) metros de alto, segun disefo de stand.

B.1.f. DECORACION DE CALLE entre islas (490 mts2 y 110mts2):

Se deberd contemplar y realizar la intervencién con decoracién de la calle de alto transito que
conecta ambas islas. La misma es de cuatro (04) metros de ancho (calle de seguridad definida por
IFEMA) por veinte (20 mts) metros de largo. La propuesta debe tener concordancia con la propuesta
de disefo presentada para el stand institucional de Argentina. No esta permitido incluir elementos
que estorben al paso, ya que se trata de un pasillo de seguridad. Se debera respetar los lineamientos
de la Guia del Expositor Fitur 2024. A su vez se deberdn contemplar todos los elementos necesarios
para la decoracién y ambientacidn de dicho espacio.

Dicha decoracidn, en su totalidad, debe ser incluida en el proyecto de stand a presentar a IFEMA.

Los materiales que se utilicen en las propuestas deberan contemplar los tratamientos adecuados y
necesarios para alto transito: calidad, laminados, durabilidad, resistencia, etc. Se debera garantizar su

correcto funcionamiento durante los cinco dias de feria.

B.1.g. CONEXION A INTERNET: Debera asegurarse la conexién a Internet (Enlace minimo de internet
de download 300 Mbps, Upload 100 Mbp) por un sistema que permita el acceso como minimo a dos
(02) dispositivos por persona, maximo de trescientas (300) personas, garantizando su funcionalidad,
para todo tipo de dispositivo independientemente de su modelo. Dicho servicio deberd estar
contemplado para uso de los operadores (escritorios), el darea de atencion institucional (organismos,

lineas aéreas y autoridades) para los usuarios de la sala de reuniones y todos los espacios dentro del
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stand de Argentina (600 mts2).

B.1.h. PROVISION DE REGALOS:

Se deberd proveer doscientas (200) Libretas A5 de 21 cm x 14.5 cm de 80 hojas lisas con tapa dura
personalizadas con logos a definir por el INPROTUR en bajo relieve; papel de 70g/m - hojas lisas,
encuadernacién cosido, calidad y disefio tipo Moleskine https://www.moleskine.com/(detalle a modo
referencial).

Se debera proveer doscientos (200) cubre valijas de lycra ajustable de calidad, con cierre inferior y
agujeros para manija superior y lateral de valija, deberan ser de tamafio Medium vy Large, segun
medidas standar, personalizadas con imagen, logo o marca a definir por el INPROTUR.

Se debera proveer de
doscientos (200) boligrafos metalicas de tinta azul con impresion de logo a definir por el INPROTUR.
Se deberd proveer de doscientas (200) remeras de tela algodon organico INTERLOCK TUBULAR o
similar, personalizadas con logo a definir por el INPROTUR.

También se solicitaran doscientas (200) bolsas de tela de algoddn con impresion de logo a definir por
el INPROTUR.

Asimismo, se debera proveer regalos de mayor calidad:

Cuarenta (40) bolsas de cuero de tamafio aproximado de 38x28X43 cm vy cuarenta (40)
portapasaporte de cuero de tamafo aproximado de 25x15 cm con logo a definir por el INPROTUR y
cuarenta (40) vinos argentinos en botellas de 750 ml de calidad premium. Los mismos seran validados
por el INPROTUR.

Se valoran las propuestas con bajo impacto al medio ambiente, materiales reciclados y practicas de
sustentabilidad.

El disefio de los regalos requeridos sera definido por INPROTUR en reuniones de ajuste.

B.1.i. INSTALACION ELECTRICA, ILUMINACION, ELECTRICIDAD: Se deberd prever de correcta
iluminacion en todos los espacios del stand de Argentina (espacios de trabajo, salas de reuniones,
sala de capacitacion, mostradores, sala de prensa, etc) con elementos de innovacion y donde
prevalezca la sustentabilidad, que sea acorde a los planteos de disefio y funcionalidad del espacio. Se
recomienda no utilizar artefactos que generen calor y aplicar los protocolos y medidas de
bioseguridad impuestos por la organizaciéon de la feria. Se tendrd en cuenta la iluminacion, tanto

como elemento decorativo como su creatividad para cumplir con la plena funcionalidad del stand.
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B.1.j. LOGISTICA:

-Coordinacién y direccién de: disefio, decoracién y armado y optimizacion de componentes.

-Se deberd contar con los seguros correspondientes solicitados por la organizacién de la feria, como
asi también siguiendo las normas y protocolos de bioseguridad impuestos durante el armado,
desarrollo de la feria y desmontaje del stand.

-Se deberdn contemplar las acreditaciones de todo personal de la empresa para montaje y

contratados por la empresa para el desarrollo de las tareas pertinentes durante los dias de la feria.
B.2 ESPACIOS DEL STAND

B.2.a. ELEMENTOS PARA DISTRIBUCION: Se debera proveer diez (10) dispensadores de alcohol en gel
con alcohol incluido en espacios comunes del stand, preferentemente fijos. A su vez, se debera
proveer de trescientas (300) botellas plasticas/metalicas reutilizables, con impresion de logo a definir
por Inprotur para la delegaciéon argentina, de 500ml. Se debera proveer de dispensers de agua
mineral asegurando la provisién durante los dias de la feria para la delegacidon Argentina (empresas,
destinos, autoridades, entidades, etc).

Se debera contemplar la contratacién de trescientas (300) pulseras identificatorias de material
resistente y calidad (tela eldstica o silicona) para la delegacion argentina, las mismas deberan
contener tecnologia NFC o bien un cédigo QR para cargar datos del perfil de cada participante y que
el mismo pueda ser leido por cualquier persona. Debera incluir las pulseras, el disefio, el sistema de
datos con el look and feel de Visit Argentina. El disefio de las mismas serd aprobado por el INPROTUR.

(Detalle a modo referencial: https://buy.lingapp.com/)

B.2.b. POSICIONES DE TRABAIJO: Espacio para la atencién y trabajo para sesenta y seis (66)
empresas privadas (operadores y prestadores de servicio):

La estética, distribucidn y localizacién de los espacios de atencion para el sector privado dependera
de la propuesta de disefio planteada por la empresa, aun asi se debera considerar aproximadamente
gue treinta y dos (32) escritorios sean perimetrales en los dos laterales y en el frente (lado que mira
hacia el stand de Puerto Rico) de la isla de mayor tamafio. Los demas escritorios deberan distribuirse
a continuacion hacia el interior, respetando un espacio de trabajo de 1,5 mts (considerando la mesa
de trabajo, las sillas y la distancia entre cada uno de ellos). Se debera dar prioridad a la visibilidad de
los puestos de trabajo. Cada uno de los espacios de trabajo debera contar con espacio vy sillas para

gue puedan reunirse cuatro (04) personas sentadas, enfrentadas entre si.
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Cada espacio debera contar con iluminacién, espacio de guardado bajo llave en cada posicion con
capacidad de hasta un carry on de viaje, un tétem de 40 cm de ancho donde se visualice en altura el
nombre de la empresa con grafica tipo backlight en los cuatro (04) lados del tétem.

A su vez, los puestos de trabajo deberan contar con una (01) mesa redonda de hasta 90 cm para uso
diario e incorporar mapa color de la Republica Argentina, debera ser una impresién vinilo con laca o
encapado de polipropileno preferentemente mate cuyo disefio serd acordado entre las partes en
reuniones de ajuste, y dos (02) sillas (una para representante de empresa argentina) y dos (02) para
su cliente).

Deberd contar con _un _minimo de dos (02) tomacorrientes y adaptadores universales como asi

también puertos USB.

Se deberd incluir servicio de bebidas calientes (infusiones, café, leche regular y vegetal), galletas
dulces y crackers, snacks, como asi también vajilla e insumos descartables para los escritorios de las
empresas argentinas y sus clientes con el fin de atender a un maximo de doscientos (200) personas

por dia durante los dias de la feria. Se valoraran los materiales de cartén.

B.2.c. ESPACIO PARA LA ATENCION DE LOS DESTINOS

La estética y distribucién del espacio de atencién institucional dependera de la propuesta de disefio
planteada por la empresa, pero sera necesario un sector de atencidn a los visitantes por parte de los
organismos de turismo de Argentina totalizando treinta (30) puestos de trabajo en espacios de
atencién ubicados en las dos caras de la isla mas pequeia (110 mts2). Se requiere que el frente de los
mostradores tengan videowall con pantalla LED de alta definicion para proyecciéon de
videos/contenido en alta resolucion. Debera contar con un minimo de treinta (30) tomacorrientes y
adaptadores universales como asi también puertos USB. El mobiliario utilizado en esta drea debera
contar con espacios de guardado con cerramiento y llave. Deberd contar con treinta (30) banquetas o
sillas altas para la atencién.

Se deberd incluir servicio de bebidas calientes (infusiones, café, leche regular y vegetal), galletas
dulces y crackers, snacks, como asi también vajilla e insumos descartables para los participantes
argentinos que se ubicaran en los mostradores de atencidn institucional para cincuenta (50) personas

por dia durante los dias de la feria. Se valoraran los materiales de carton.

B.2.d. SALAS DE REUNIONES:
TRES (03) SALAS DE REUNIONES de hasta ocho (08) personas en planta alta.

Se solicita contemplar tres (03) espacios semi abiertos en planta alta que permitan una mayor
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ventilacidn y distancia entre los asistentes. Cada espacio debera contar con sillas operativas y mesa
funcional, percheros, mueble de guardado con llave, corporeo de mesa con logo a definir con el
INPROTUR, seis (06) banderas: argentina (03) y espafiola (03) y tres (03) tv led de 55" para cada sala
de reuniones. Se valorard la presentacion de diferentes opciones creativas para poder cubrir con
dicha necesidad. Deberd contar con tomacorrientes y adaptadores universales como asi también
puertos USB, conexion a Internet por cable, Notebook (con sistema operativo acorde, con programas
instalados — paquete Office version oficial y navegador de Internet), impresora color en
funcionamiento con toner y provision de hojas A4, elementos de libreria (tijera, lapices, lapiceras,
pegamento, regla, etc) y tres (03) aires acondicionados frio/calor (uno por cada sala) y al menos tres
(03) catenarias para control de acceso. En la sala de reuniones se debera contemplar la aplicacién de
logos a definir por el INPROTUR, como asi también los back de prensa solicitados en el item de
GRAFICAS, para que sea visible en fotos de prensa.

Se debera incluir dos (02) corpéreos de mesa con logos a definir por el INPROTUR.

Se deberd incluir bebidas frias (aguas, gaseosas, jugos, hielo) y calientes (infusiones, café, leche),
galletas dulces y crackers, snacks, como asi también vajilla e insumos de loza y cristal para las salas de
reuniones con el fin de atender a un maximo de treinta (30) personas por dia durante los dias de la
feria en cada una de las salas.

Se debera considerar una opcién de almuerzo ligero para quince (15) personas por dia, las

restricciones alimentarias se revisaran en reuniones de ajuste.

B.2.e. ESPACIOS DE REUNION SEMI PRIVADO CON MESAS Y SILLAS:

Se debera contemplar en la isla de mayor tamafio ocho (08) unidades de mesa redonda con cuatro
(04) sillas cada una en planta baja y cuatro (04) unidades de mesa redonda con cuatro (04) sillas cada
una en planta alta en un espacio abierto que permita un mayor flujo y aprovechamiento para
reuniones. Se solicita la presentacién de diferentes opciones creativas para poder cubrir con dicha
necesidad, que sean acordes con la propuesta de disefio, ambientacién y decoracion presentada.
Dicho mobiliario, debera diferenciarse con el propuesto para los puestos de trabajo (escritorios).

Se debera incluir la impresién de logos o informacidn para identificar los espacios.

Asimismo se deberd incluir bebidas frias (aguas, gaseosas, jugos, hielo) y calientes (infusiones, café,
leche), galletas dulces y crackers, snacks, como asi también vajilla e insumos descartables

(preferentemente de cartdn) para el espacio de livings con el fin de atender a un méximo de treinta

(30) personas por dia durante los dias de la feria.

Instituto Nacional de Promocién Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400

Suipacha 1111 12° C1008AAW Ciudad Auténoma de I@Wﬁ@mﬂﬂ PN-DAY F#INPROTUR
@InproturArg -/ www.argentina.travel

Pagina 47 de 251



Ministerio de
=== Turismoy Deportes INPROTUR Arg
Argentina

B.2.f. ESPACIO Y DECORACION DE AEROLINEAS ARGENTINAS: Se deberd considerar un espacio para
mantener reuniones de hasta seis (06) personas, el mismo deberda ser abierto y ubicarse
internamente junto a los escritorios. Se debe contemplar la aplicacion de elementos de decoracién y
ambientacion, deberd incluir mesa vy sillas y a su vez elementos aeronduticos como decoracion.

También se deberan decorar los pasillos internos del stand, con el fin de imitar un pasillo de avién con
luces indicadoras. El objetivo es garantizar un espacio de trabajo dentro de la isla de mayor tamanio

con una propuesta de decoracion y elementos escenograficos.

B.2.g. ESPACIO PARA PRESENTACIONES/CAPACITACIONES: Este espacio debera ubicarse en la isla
mayor tamafio y se sugiere ubicar sobre el lateral que mira hacia los banos y la cafeteria del predio de
IFEMA. Debera ser un espacio semi privado, con aberturas y flujo de aire, con aberturas para entrada
y salida de participantes, contar con un (01) televisor tipo plasma LCD de al menos 65 Full HD, dos
(02) micréfonos de mano, equipamiento de sonido, computadora y pasador de diapositivas, técnico
especial para este espacio/momentos, también sillas para veinte (20) personas maximo. Considerar
gue el espacio sea semi abierto que posibilite el ingreso a sumarse mds personas en las
presentaciones/capacitaciones.

A su vez, se deberd ambientar y decorar la sala de capacitaciones como si fuera el interior de un avion
de la empresa AEROLINEAS ARGENTINAS (ver manual de marca de AR anexo), contemplar personal
de atencidn caracterizado con uniformes de la linea aérea deberan ser dos (02) personas, mobiliario
acorde, iluminacién, impresidon de vinilos de pared y piso y decoracién general de dicho espacio.
Contemplar todos los elementos para garantizar su correcto funcionamiento.

Se podran presentar otras ideas y opciones de disefio para dicho espacio, respetando el uso de la

marca segln manual.

B.2.h. SECTOR DEPOSITO: Este espacio debe estar provisto de al menos un (01) mueble de guardado
con llave y una estanteria para el guardado del material. Asimismo debera contar con percheros y
perchas de calidad y resistentes para los abrigos de los participantes, se debera estimar para un
numero de doscientas cincuenta (250) personas aproximadamente. Se debera garantizar la limpieza y
el orden del mismo durante los dias de feria. Debe contar con una sefializacion en la puerta: PRIVADO

— DEPOSITO en idioma espafiol. Se debera garantizar la plena seguridad de las personas que ingresen.

B.2.i. SALA TECNICA: Este espacio deberd funcionar como sala técnica con ventilacién para la cual

debe contemplarse conexién a internet y todos los elementos necesarios para el buen
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funcionamiento del stand. Se debera garantizar la plena seguridad de las personas que ingresen.

B.2.j. SALA DE PRENSA: Se deberd contemplar un espacio semi privado para un maximo de ocho (08)
personas, con mobiliario tipo escritorio de pared para (08) puestos de trabajo con ocho (08) sillas y
un mueble de guardado con llave. Deberd contar con tomacorrientes y adaptadores universales como
asi también puertos USB, conexidn a Internet por cable, impresora color en funcionamiento con téner

y provision de hojas A4 y articulos de libreria (boligrafos, lapices, tijera, etc).

B.2.k. ESPACIO BAR - COCINA: Se debera contemplar un espacio privado para uso exclusivo del staff
de argentina, en donde se deberan incluir elementos para enfriar comida y bebida, como asi también
equipamiento para calentar comida, estanterias para el correcto orden del espacio. Debera contar
con equipamiento y elementos para lavado de materiales y vajilla de uso diario en los dias de feria.
Desde este espacio debera despacharse las bebidas frias y calientes disponibles para la delegacion
argentina.

B.2.l. ACTIVACIONES CREATIVAS INMERSIVAS y de PROMOCION (deberan estar disponibles durante
los cinco dias de feria) que permitan junto a herramientas e instalaciones de Ultima tecnologia
realizar un viaje sensorial con recorrido e interaccion de los visitantes del stand, con el objetivo de
provocar un vinculo directo con las redes y comunidades sociales indicadas por Inprotur. Se solicita
incluir en este punto todos los elementos necesarios para el correcto funcionamiento de las mismas
(Ej. Técnico, pantallas, iluminacién, equipo de sonido, efectos, etc).

Tanto para el disefio y decoracién del stand como para el desarrollo de las activaciones que se
propongan, es importante tener en cuenta los objetivos de comunicacion de Argentina en el mercado
de ESPANA, para los cuales se identifican como los principales destinos y experiencias que decide
visitar y conocer el turista espafol: Ciudad de Buenos Aires, Iguazu, Patagonia (principalmente El
Calafate, Ushuaia y Bariloche) y Norte.

Dentro de los segmentos destacados para el turista espafiol los mas importantes son: actividades
culturales, urbanas y nocturnas y de gastronomia y vinos, también actividades de naturaleza y areas
protegidas (avistaje fauna marina principalmente). El turista espafiol es un turista cada vez mas
digital, exigente y sostenible, que busca experiencias en areas abiertas y no masificadas, en contacto

con la naturaleza.

B.2.m. ACTIVACIONES ARTISTICAS/DE ENTRETENIMIENTO PARA FIN DE SEMANA (dias dirigidos al

publico general)
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Se solicitan incluir propuestas creativas y artisticas, profesionales y de alta calidad, show en vivo con
musicos y/o bailarines profesionales, deberan incluirse diversos tipos de melodias y ritmos
nacionales, sonido instrumental y sonidos ambientales caracteristicos de argentina (cataratas, tango,
olas, viento, selva, cancha, hinchada de futbol, aves, rios, musica, folclore, fauna, instrumentos
argentinos, etc), como asi también danzas tradicionales del pais con ritmo vivo y alegre, desde tango,
folclore, etc. Deberdn contemplar la inclusién de por lo menos dos (02) parejas de baile que realicen
las variedades mas dinamicas y entretenidas con gran impacto y por lo menos dos (02) musicos en
vivo. Se deberd estimar como minimo dos (02) performances por dia de quince (15) minutos. Debera
contemplar todo el personal, equipamiento, elementos de decoracién y los requerimientos técnicos
necesarios para la realizacién y funcién en vivo de cada show. La empresa podrd sugerir otras
alternativas que se ajusten a opciones innovadoras y creativas tal lo indicado anteriormente. Las

propuestas y el repertorio sera validado por el INPROTUR.

B.3 PERSONAL:
Se deberd contemplar y aplicar las normas y protocolos durante el armado, desarrollo de la feria y
desmontaje del stand, como asi también los seguros necesarios exigidos por la organizacién de la

feria.

B.3.a. COORDINADOR/A DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA (representante): para atencion,
coordinacién y resolucion de temas constructivos y de mantenimiento general del espacio durante el
montaje y los dias de feria. Ademas, durante los dias de armado del stand el personal debe ubicar los
elementos de exhibicién en los depdsitos o lugar indicado por el personal del INPROTUR.

B.3.b. PERSONAL TECNICO: personal idéneo y profesional que garantice el correcto funcionamiento
de elementos de proyeccién LED, instalacion eléctrica general, iluminacién, etc.

B.3.c. PERSONAL DE LIMPIEZA: limpieza general del espacio previo al inicio y durante todos los dias
de feria. Debe garantizar la limpieza diaria en el stand (no debe obstaculizar el normal
funcionamiento del mismo). Asimismo, debe garantizar la limpieza previa a la apertura, durante el
desarrollo de la feria y posterior al cierre a fin de que quede en condiciones para el dia siguiente -
incluir proveeduria de articulos de limpieza y cestos y bolsas de basura para todo el stand y sus
espacios.

B.3.d. PERSONAL DE ATENCION: se debera contemplar la contratacién de personal para la atencién
general del Stand. Por lo menos quince (15) personas para asistir en diversas tareas de atencion,

camareros, servicio a expositores e informacién a visitantes. Debera establecerse los turnos
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necesarios para la correcta atencion de los espacios y expositores, autoridades, etc.
Al menos dos (02) de las personas de atencidn deberan cumplir con las siguientes caracteristicas para
la atencion en el mostrador institucional:
e Nacionalidad Argentina.
e |diomas: espafiol e inglés fluidos.
e Conocimientos de Argentina, su oferta turistica, destinos, productos y experiencias.
e Experiencia en participacién en ferias y eventos internacionales.
e Experiencia en atencidn al publico, expositores, co-expositores y profesionales.
Se debera incluir el CV de la persona.
La empresa adjudicada deberd entregar un manual de construccion y, ademds, fundamentar la

propuesta de stand desde el punto de vista conceptual y creativo.

B.3.e. PERSONAL DE PROMOCION CON SISTEMA DE RECOLECCION DE DATOS:

Se debera contratar la presencia y participacién de ocho (08) personas para personal de promocion,
las mismas deberdn estar con vestuario de futbol oficial de Argentina, se deberd incluir camiseta
oficial de equipo de futbol de la seleccidon Argentina (masculino y femenino). Los mismos estaran de
forma itinerante en los diversos pabellones de IFEMA durante la feria con el fin de recolectar
informacion para la participacidon de un sorteo final en el stand de Argentina.

Asimismo se debera proveer el ecosistema de participacion para levantamiento/recopilacién de datos
de los diversos participantes en la feria FITUR, con el objetivo de recopilar informacion para el sorteo
de un premio durante la feria en el stand de argentina. Por otro lado se deberd contemplar la

realizacién del contenido necesario para dicha activacion.

B.3.f UNIFORMES PERSONAL DE ATENCION
Se debera contemplar los uniformes completos a definir por el INPROTUR para todo el personal de

atencidn al publico.

C - SERVICIO DE FOTOGRAFIA, VIDEO Y PRENSA

C.1 FOTOGRAFIA Y VIDEO
Este servicio debera contemplar al menos los siguientes items:
C.1.a. FOTOS

-Se debera de proveer de cien (100) imagenes en alta definicidn (alternadas entre formato horizontal
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y vertical), mas las mismas cien (100) imagenes en baja definicién las cuales deben ser entregadas
como maximo hasta las 18:00 horas de Argentina de cada dia feria. La entrega puede ir realizdndose

en forma parcial durante el dia, citando en cada caso un texto adjunto con la explicacién del

contenido de las imagenes (reuniones, activaciones, presentaciones o situaciones dentro del evento).

-La cobertura de las fotografias sera de la participacion de Argentina en la feria y, en caso de llevarse a
cabo, de los eventos especiales relacionados (INPROTUR INFORMARA PREVIAMENTE CUALES SON
LOS EVENTOS ESPECIALES EN CASO DE REALIZARSE AL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO). Los
eventos especiales relacionados podran ser un dia antes, un dia posterior o durante los dias de la

feria, en misma zona geogréfica.

-Las fotografias deben contemplar la cesion de derechos para uso promocional y comercial a fin de

utilizar en diferentes herramientas de comunicacion (ONLINE y OFFLINE).

-El servicio de fotografia debe contemplar dos (02) fotdgrafos profesionales para cubrir la
participacion de autoridades del Ministro de Turismo y Deportes y del INPROTUR vy el resto de

actividades del INPROTUR. Ademas debera haber fotos generales del Stand y fotos de la feria.

-Formatos de entregables: Para las FOTOS en alta resolucién la calidad minima deberd ser de

6000x4000px a 300dpi.
C.1.b. VIDEOS

-Se debe contemplar la edicidn y entrega de una (01) pieza final de hasta tres (03) minutos en
formato WIDE y RRSS, en alta y baja calidad, a modo de resumen de toda la participacién de
Argentina en la feria FITUR. Las ediciones deben de contemplar banda musical libre de derechos y
animaciones y también deben de contemplar la aplicaciéon de logo a definir por el INPROTUR. Para

estas entregas, se debera coordinar con el equipo del INPROTUR los ajustes finales de la edicion.

-Entrega de tres (03) videos diarios (cada dia) en formato WIDE y RRSS hasta cuarenta (45) segundos
de duracién, cada uno cuya realizacion contempla, en algunos casos, la toma de testimonios
implicando por ello contar con soportes micréfonos para tal realizacién. Las ediciones deben de
contemplar aplicacion de logo a definir por el INPROTUR. Objetivo: mostrar en nuestras redes
institucionales: Instagram: @inprotur_arg / YouTube: INPROTURA Argentina / Twitter: @InproturArg y
acercar la acciéon promocional y la participaciéon de Argentina en la misma a los usuarios del mundo
que nos siguen en nuestras rrss y a través de Whatsapp. Se sugiere que un video sea dedicado a la
actividad general del stand, otro video a la actividad de las autoridades, y un tercer video al resumen

diario. Los tres videos deberan tener formato wide y vertical (para RRSS). Esta sugerencia puede ser
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modificada por el equipo del INPROTUR.

-Entrega de un (01) video de un (01) minuto, con su versidén de treinta segundos, en formato WIDE y
RRSS, de eventos especiales relacionados (INPROTUR INFORMARA PREVIAMENTE CUALES SON LOS
EVENTOS ESPECIALES EN CASO DE REALIZARSE AL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO). Los
eventos especiales relacionados podran ser un dia antes, un dia posterior o durante los dias de la
feria, en misma zona geograéfica. Las ediciones deben de contemplar banda musical libre de derechos
y animaciones y también deben de contemplar la aplicacidon de logo a definir por el INPROTUR. Para

estas entregas, se debera coordinar con el equipo del INPROTUR los ajustes finales de la edicion.

-Formatos de entregables: Para los videos formato Wide tiene que ser 16x9, resolucién 1920x1080,
en formato .mp4 o .mov. En el caso de los videos para Redes Sociales deberdn presentarse dos

opciones: 4x5, resolucion 1080 x 1350 en formato .mp4, y 9x16, resolucion 1080x1920, formato .mp4
Los videos deben ser entregados como maximo hasta las 18 horas de Argentina de cada dia feria.

Todas las fotografias y videos que el contratista realice en ejecucion del contrato seran cedidos al
INSTITUTO NACIONAL DE PROMOCION TURISTICA, quien podra reproducirlos, adaptarlos, aplicarles
marcas y escudos y licenciarlos, sin ninguna limitacion temporal, geografica ni de medio de

comunicacion.

En resumen - servicio de videos: tres (03) videos por dia de hasta cuarenta y cinco (45) segundos (en
wide vy vertical cada uno); un (01) video general resumen de toda la feria de hasta tres (03) minutos;

un (01) video de un (01) minuto de un evento especial (y su versidén de 30 segundos).

C.1.c. Generacidn y entrega de todo el material (fotos y videos) en bruto producido para su archivo y

utilizaciéon posterior.

C.2 PRENSA

Cobertura, convocatoria y gestion de prensa y relaciones publicas para la participacidon Argentina en
la feria de referencia y eventos especiales relacionados en el marco de la misma que seran definidos
por el INPROTUR (se deberd contemplar la cobertura de al menos tres (03) eventos). Este servicio

debera contemplar al menos los siguientes items:

C.2.a. Minimo de dos (02) entrevistas con algunos de los siguientes medios: ABC, EL PAIS, EL
MUNDO, LA VANGUARDIA, EL CONFIDENCIAL, MARCA, SPORT, 20 MINUTOS, EL ESPANOL, EL

PERIODICO DE CATALUNYA, EL DIARIO, LA RAZON, TELECINCO, OK DIARIO con la autoridad de

Argentina que designe INPROTUR. Las entrevistas quedaran sujetas a aprobacion por el INPROTUR en
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reuniones de ajustes previas a la realizacion de la feria. Las entrevistas que se lleven a cabo deben ser

publicadas dentro de un periodo de diez (10) dias una vez realizadas.

C.2.b. Convocatoria_de al menos veinte (20) medios locales a las actividades que desarrolle el

INPROTUR: En el marco de FITUR, se realizardn presentaciones y conferencias de prensa para contar
las novedades del pais. La empresa debera asegurar la presencia de al menos veinte (20) periodistas
de veinte (20) medios de comunicacion locales para cubrir los eventos que el INPROTUR indique. La
cantidad de veinte (20) periodistas debe interpretarse como un nimero global durante toda la feria.
Las fechas y sedes de los eventos, serdn informados por el INPROTUR. La empresa debera enviar el
flyer de invitacion de los eventos con convocatoria, realizar el seguimiento de confirmados, y enviar el

listado de medios confirmados al INPROTUR.

C.2.c. Envio _de, al menos, dos (02) gacetillas sobre la participacién de Argentina en la feria a un

minimo de cincuenta (50) medios de comunicacién de ESPANA. El postulante debera presentar en su
propuesta una lista de medios que recibirdn las respectivas gacetillas. La divulgacion de las gacetillas
quedara sujeta a aprobacion por parte del INPROTUR. Las mismas podran ser enviadas como anuncio,
durante la feria o posterior a la feria. También podra ser referente al evento que se realice en el

marco de FITUR. Se coordinara los envios con el INPROTUR.

C.2.d. Realizacién y entrega de clipping final a INPROTUR de todo lo publicado medidticamente en

Espafia motivo de la participacidn Argentina en la feria y en un plazo no mayor a siete (07) dias de

transcurrido el evento. El INPROTUR brindara el formato de cdmo debe de hacerse el entregable.

Para todo el servicio de prensa y fotografia y video se deberd contemplar el personal idéneo y el
equipamiento necesario para brindar el servicio de manera adecuada. La gestion y costos derivados

de las acreditaciones y demas cargos estan a cargo del adjudicatario.

El monto final cotizado deberd contemplar todos los gastos de produccidn y logistica para la

realizacién. El INPROTUR no realizard ninguna erogacién adicional a lo que se presente en la oferta.

NOTAS A TENER EN CUENTA:

l. Previo a la feria, en reuniones de ajuste que se realizaran a partir del 11/12/2023 (como
minimo) sin excepcion, las mismas seran acordadas entre el area técnica del INPROTUR y la empresa

adjudicataria, se acordaran los cambios necesarios para adaptar los requerimientos a las cuestiones
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que puedan surgir en los preparativos del evento, de manera de poder lograr los requerimientos
especificos de las ferias y objetivos de la participacion. Habra un plazo limite de modificaciones y/o
ajustes que no alteren de manera sustancial el disefio original del proyecto que sera de siete (07) dias
corridos previos al inicio de cada feria. En caso de modificaciones y/o ajustes se debera presentar el
proyecto y los respectivos renders actualizados del stand en cuestion, con dichas adaptaciones.

. En reuniones de ajuste, antes del inicio cada feria, se deberd enviar al drea técnica del
INPROTUR, una planta de distribucion, con los escritorios de trabajo numerados y la implantacion en
el predio ferial, con los nombres de los organismos que ocupan los lotes vecinos, de forma tal de
confirmar las orientaciones y lugares de trabajo acordados. Esta planta, serd distribuida a los
operadores que participan en el stand.

1. La contratacidn incluye el disefio, construccién, decoracién, armado, desmontaje y gestién de
medios, de todos los elementos que componen el stand, el suministro de equipamiento, mobiliario,
servicios y personal técnico y de atencién necesaria. Todos los servicios feriales que deban
contratarse deben estar incluidos en la oferta (potencia eléctrica adicional y 24hs, conexion a
canaletas, rigging, servicio de internet, acreditaciones, seguros, permiso de montaje, etc.)

V. Las fechas de inicio del armado seran definidas por el adjudicatario, de acuerdo al reglamento
de la feria, e informada al area técnica del INPROTUR.

V. La contratacién de los espacios es responsabilidad de INPROTUR y el metraje y lote que se
facilita en el presente pliego puede sufrir ajustes y modificaciones, sin que los mismos alteren los
requerimientos funcionales y estéticos. En caso de existir modificaciones en las superficies
contratadas por el INPROTUR, la oferta econédmica se ajustara contemplando el precio ofertado por
metro cuadrado.

VI. Todos los costos derivados de la construccidén y uso de la superficie construida en cada uno
de los stands, corren por cuenta de la empresa adjudicataria y deben ser contemplados en la oferta
econdmica. Asimismo, se deberan incluir las acreditaciones del personal de la empresa y contratados
por la empresa para todos los servicios solicitados en el presente pliego. Se deberan contemplar los
requerimientos y seguros que exijan los organizadores de la feria para el ingreso al predio ferial tal
como se indica en la normativa de la feria.

VII. Los derechos de propiedad de autor y reproduccidn, como cualquier otro derecho intelectual,
propios de la empresa que resulte co-contratista o incluso de terceros, deberdn ser cedidos a

perpetuidad, en el marco de este contrato, al Instituto Nacional de Promocidn Turistica (INPROTUR).

VIIIL. El stand deberd estar totalmente terminado a las 18:00 HS del dia anterior al inicio de cada

feria.
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IX. La empresa adjudicada deberd entregar un manual de construccidn y, ademas, fundamentar

la propuesta de stand desde el punto de vista conceptual y creativo.

2. Derechos y uso de imagenes

En caso de que las propuestas de creatividad contengan imagenes fotograficas y/o audiovisuales, las
mismas como los derechos para su difusién, deberan ser cedidas en su totalidad al INPROTUR para
gue puedan ser utilizadas a perpetuidad y sin limite geografico. Idénticas consideraciones deberan

tenerse en cuenta para el caso de que se contraten actores o de que se utilicen imagenes de terceros.

Los derechos de propiedad intelectual sobre el disefio del stand que resulte contratado, seran cedidos
en su totalidad al INPROTUR al momento de la adjudicacion, incluyendo las facultades reservadas por

el articulo 55, in fine, de la Ley N° 11.723 — Régimen Legal de la Propiedad Intelectual.

En consecuencia, el INPROTUR, en su cardcter de titular del derecho de propiedad de la obra
arquitectdnica tendra “la facultad de disponer de ella (...), de ejecutarla, de representarla, y
exponerla en publico, de enajenarla, (...) de adaptarla o de (...) reproducirla en cualquier forma”

(articulo 2° de la Ley N° 11.723).

Por otra parte, el contratista asume todos los deberes y obligaciones contemplados en la Ley 11.723
Régimen Legal de la Propiedad Intelectual. A su vez, serd responsable por los dafios y perjuicios que
deriven de la inobservancia de la presente ley y de las sanciones penales que correspondan durante

el cumplimiento del contrato.

Si el INPROTUR fuese citado a proceso judicial o a un método alternativo de resolucion de conflictos,
voluntario u obligatorio, por la presunta violacion de alguno de los derechos mencionados a lo largo
de este acapite, podrd citar por eviccion al contratista, sin necesidad de unificar la representacién
procesal ni de delegarle la direccién técnica del proceso. El contratista asume los gastos de defensa 'y
de condena, aun cuando estime que la sentencia, el acto transaccional o el laudo arbitral no se ajusta

a derecho.
3. Plazo de la contratacion
La contratacion tendrd vigencia desde la notificacién de acto administrativo de adjudicacidn, hasta el

cumplimiento de la totalidad de los items solicitados en el presente pliego.
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4. Moneda de cotizacion

EUROS

A las empresas residentes de Argentina, sélo podra pagarse en moneda nacional (conforme articulo

45 del Régimen de Compras y Contrataciones).

5. Modalidad de Pago:

Los pagos seran efectuados contra la presentacidon final (certificacion) de todos los trabajos
realizados. Luego y previa aprobacion de la direccién técnica del Inprotur, el drea contable solicitara

oportunamente la factura por el total para emitir el pago.

CERTIFICACION: La empresa contratista deberd presentar los documentos entregables con sus
respectivos informes de certificaciéon con el detalle de los trabajos realizados segun lo establecido en
las especificaciones y en las condiciones del presente pliego de manera digital con los links para la
descarga de los documentos y /o archivos en los formatos que corresponda. Los informes deben
incluir detalles exigidos en el pliego permitiendo una lectura integral y clara. Dichos informes deberan
estar en formato PDF, firmados y aclarados en la totalidad de sus hojas por el apoderado y /o titular
de la empresa, y deberdn ser presentados al INPROTUR maximo 7 dias posteriores a la finalizacidn de

la feria

FACTURA ORIGINAL: Letra ("B", "C" o "E"): la misma debera ser elevada al INSTITUTO NACIONAL DE
PROMOCION TURISTICA, CUIT 30-70950075-5, SUIPACHA 1111 Piso 12,
CODIGO POSTAL (1008), CAPITAL FEDERAL, expresando en su detalle el nimero de expediente.

6. Seguros adicionales al Pliego de condiciones Particulares.
Se deberd contar con los seguros correspondientes exigidos por la organizacién de cada feria, segun
normas y protocolos de bioseguridad durante el armado, desarrollo de cada feria y desmontaje del

stand.

Asimismo, la empresa que resulte adjudicataria deberda presentar una podliza de seguro
responsabilidad civil a favor del INPROTUR (asegurado) por los actos u omisiones propias y/o de las
personas por las que deba responder como consecuencia de las actividades realizadas en virtud del

presente pliego, por un monto minimo de € 60.000,00.-
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7. Cantidad de copias en que los oferentes deben presentar sus ofertas.

Los oferentes deberan presentar UN (1) solo original de su oferta.

8. Tipo de garantia a presentar.

A eleccion del oferente conforme lo estipula el Régimen de Contrataciones y el Pliego de Condiciones

Particulares del Instituto Nacional de Promocién Turistica (INPROTUR).

9. Lugar de cumplimiento del contrato:

Reino de Espana

10. Modalidad Llave en Mano

En virtud del analisis efectuado por el area técnica del INPROTUR vy considerando que el objeto de la
contrataciéon contempla, ademas de la provisién de elementos o sistemas complejos a entregar
instalados en el STAND, la prestacidn de servicios relacionados con la puesta en marcha, operacién,
coordinacién y funcionamiento de dichos bienes, resulta conveniente concentrar la adjudicacién en
un Unico proveedor la responsabilidad de la realizacién del RENGLON 1 del presente Pliego de

Especificaciones Técnicas.

11. Criterios de Evaluacién

Teniendo en cuenta los criterios estéticos de disefio definidos y las especificaciones funcionales
definidas, se evaluaran los servicios que se enumeraron previamente y se clasificard a cada uno de
acuerdo al esquema de calificacién que se especifica debajo. La puntuacién méaxima posible de ser
obtenida es de 100 puntos.

Se calificard de 0 a 100 puntos de acuerdo al siguiente esquema de calificacion:

A. Propuesta Técnica recibida: HASTA 60 PUNTOS
Consideraciones de evaluacion:
-Pertinencia de la propuesta
-Originalidad

-Factibilidad y ejecucion

Instituto Nacional de Promocién Turistica - INPROTUR - (+54 11) 4850 1400
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-Coherencia

A su vez el criterio de evaluacién “A. Propuesta Técnica recibida: HASTA 60 PUNTOS” se divide en dos:
A.1. Concepto creativo de la Propuesta Técnica recibida. HASTA 50 PUNTOS

A.2. Servicio de fotos y videos y gestién de prensa. HASTA 10 PUNTOS

A.1. Concepto creativo de la Propuesta Técnica recibida: HASTA 50 PUNTOS

En este punto se evaluara la originalidad y creatividad, el cumplimiento de todos los items solicitados
y también el uso de tecnologias innovadoras. Aqui se exceptla el requerimiento de prensa ya que

serd analizado por separado . Se calificaran con:

-0 (mala)

-15 (regular)

-30 (Bueno)

-45 (Muy bueno)

-50 (Excelente)

A.2. Presentacion de Propuesta Técnica recibida: HASTA 10 PUNTOS

En este punto se evaluara el cumplimiento de los items detallados. Las acciones a cotizar se

calificaran con:

-0 (Mala)
-5 (Regular)
-10 (Muy bien)

B. Antecedentes: HASTA 10 PUNTOS

Trabajos similares previos. La acreditacién de los trabajos se acredita a través de cartas o notas
membretadas y firmadas por las empresas contratadas. No se tendran en cuenta trabajos previos que
hayan sido realizados para el INPROTUR o para el MINISTERIO DE TURISMO Y DEPORTES DE LA
NACION.

-Mas de 8 trabajos 10 puntos

-De 5 a 7 trabajos 7 puntos

-De 2 a 4 trabajos 3 puntos

-De 0 a 1 trabajos 0 puntos
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C. Oferta econdmica: HASTA 30 PUNTOS

La oferta econdmica tendrd una evaluacién por puntaje, aplicando el criterio inversamente
proporcional; esto es, a menor precio, mayor puntaje.

La asignacidn de puntajes a las ofertas se realizard con base en los “Valores de Comparacidén de las
Ofertas” mediante la aplicacién de la siguiente férmula:

X= (puntaje total (30 puntos) x oferta mas econémica) / oferta evaluada

El resultado de la ecuacion sera asignado como puntaje econdmico total, redondeando hasta las
centésimas del siguiente modo: hacia arriba si la milésima es igual o mayor a (5) cinco; y hacia abajo

si es menor.

o Las ofertas que no retinan como minimo 40 puntos en la totalidad de los criterios de
evaluacion NO SERAN TENIDAS EN CUENTA Y SE PROCEDERA OPORTUNAMENTE A SU
DESESTIMACION.

12. Condiciones de Presentacion de la Propuesta:

. El formato de presentacién es Unicamente digital, no se aceptaran propuestas impresas en las
oficinas del INPROTUR.
. La propuesta técnica debe ser presentada respetando el orden de los puntos segun lo

solicitado. Deberd incluir un detalle y/o desarrollo de cada item ofertado en la propuesta.

. La propuesta debe tener la informacion que se detalla, sin excepcidn:
1) Cardtula con nombre de cada feria, superficie, etc.
2) Oferta econdémica, en la moneda correspondiente, con todos los impuestos incluidos, para

cada subtotal por separado y el total sumado.

3) Se debera completar correctamente la Planilla de cotizacién por el RENGLON 1. No se tendran
en cuenta las propuestas que no contengan su respectiva planilla de cotizacién, asimismo no se
podran modificar la planilla de cotizacién, en caso de visualizarse inconsistencias se procedera a

descontar puntos.

4) Memoria técnica, con el detalle de materiales, espacios, sistemas constructivos y propuesta

de estructura para cenefa segun todas las especificaciones técnicas que correspondan.
5) indice de ldminas:
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. Plano de distribucidn en planta (esc. 1:100 o 1:50). Cada espacio debe estar definido con su

funcionalidad.

Planta y vistas acotadas en esc. 1:100.
. Planimetria de distribucion grafica y soporte audiovisual con medidas y tipo de gréfica.

Renders de la propuesta.

13. Documentacion que se adjunta al presente.

Anexo |: PLANIMETRIA DE FERIA FITUR Isla 490 mts2: IF-2023-104373183-APN-DM#INPROTUR

Anexo II: PLANIMETRIA DE FERIA FITUR Isla 110 mts2- IF-2023-104370271-APN-DM#INPROTUR
Anexo Il PLANIMETRIA DE FERIA FITUR Isla 600 mts2 (Unificado) -
IF-2023-135201509-APN-DM#INPROTUR

Anexo IV:  PLANO PABELLON 3 CON  UBICACION DE STAND  ARGENTINA:
IF-2023-131465529-APN-DM#INPROTUR

Anexo V: Manual de marca VISIT ARGENTINA - [F-2022-67510605-APN-DM#INPROTUR

Anexo VI: Manual de marca MARCA PAIS - IF-2022-68656609-APN-DM#INPROTUR

Anexo VII: Planilla de cotizacién - IF-2023-133406115-APN-DM#INPROTUR

Anexo VIII: Guia del Expositor 2024 - IF-2023-126129681-APN-DM#INPROTUR

Anexo IX: Planos stands de Argentina con referencias - IF-2023-132170100-APN-DM#INPROTUR
Anexo X: Manual de marca Aerolineas Argentinas - IF-2023-133264650-APN-DM#INPROTUR
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Propuesta A

DISENO, CONSTRUCCION, DECORACION, ARMADO Y GESTION DE MEDIQOS
FERIA FITUR 2024 - RENGLON 1
[ Todos los elementos deben estar totalmente instalados y funcionando. Se contemplan traslados, alquileres, etc. para todos
los dias de feria. Todos los impuestos deben estar incluidos en esta oferta.
FERIA/STAND: FITUR / Stands N°: 3E03 y 3EO3A
SUPERFICIE STAND (m2): 600 + 120 segunda planta PRECIO EN EUROS
A. DISENO CONCEPTUAL
SUBTOTAL A:
B. CONS'I-'RUCCION, DECORACION y ARMADO
B.1 ]Aspectos Generales —
B.1.a.]|Sistema estructural
B.1.b.|Solado
B.1.c.| Banda decorativa visible del stand
B.1.d.] Graficas
B.1.e.] Dispositivos para proyeccion de imagenes Full HD
B.1.f. [ Decoracidn de calle entre islas (490 mts2 y 110mts2)
B.1.g.] Conexiodn a internet
B.1.h.J Provision de Regalos
B.1.i. | Instalacidn eléctrica, iluminacidn, electricidad
B.1.j. | Logistica
SUBTOTAL B.1:
B.2 |Espacios del stand _
B.2.a.] Elementos para distribucion
B.2.b.J Posiciones de trabajo x 66
B.2.c.] Espacio para la atencién de destinos
B.2.d.]Salas de reuniones x 03
B.2.e.] Espacios de reunién semi privado con mesas y sillas
B.2.f. Espacioy decoracion de Aerolineas Argentinas mas 02 personas de
atencion
B.2.g.] Espacio de capacitaciones/presentaciones
B.2.h.]Sector depésito
B.2.i. | Sala técnica
B.2.j. | Sala de prensa
B.2.k.]| Espacio Bar - Cocina
B.2.l. JActivaciones creativas inmersivas y de promocién
B.2.mJActivaciones artisticas/ de entretenimiento (fin de semana)
SUBTOTAL B.2:
B.3 [|Personal
B.3.a.] Coordinador de la empresa constructora (representante)
B.3.b.] Personal técnico
B.3.c.]Personal de limpieza
B.3.d.] Personal de atencion
B-?’-"-‘-IPersonaI de promocion con sistema de recoleccion de datos
B.3.f Juniforme personal de atencién X 15
SUBTOTAL B.3:

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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TOTAL PARCIAL B (SUBTOTAL B1 + SUBTOTAL B2)

C. SERVICIOS FOTOGRAFIA, VIDEO Y PRENSA

C.1 Fotograf-l'a y Videos

C.l1l.a.JFotos

C.1.b.] Videos

C.1.c.] Generacion y entrega de todo el material en crudos

SUBTOTAL C.1:

C.2 Prensa

C.2.a.]Minimo de 2 (DOS) entrevistas en medios de gran escala

C.2.b.J Convocatoria de al menos 20 medios locales en conferencia de prensa

C.2.c |Envio de, al menos, 2 (DOS) gacetmas diarias

C.2.d.]Realizacion y entrega de clipping final

SUBTOTAL C.2:

iTOTAL RENGLON N° 1 lA+Bl+BZ+B3+C1+C2)

LA OFERTA DEBE SER EXPRESADA EN NUMEROS Y LETRAS

INUMEROS:

ILETRAS:

PRECIO POR METRO CUADRADO:

del lote total del stand (600 mts2)

*El valor del metro cuadrado se debe calcular dividiendo el TOTAL PARCIAL B = (Subtotal B1 + Subtotal B2) por la superficie
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Manual de uso de Marca Pais Argentina | 2

INTRODUCCION

Este manual conjuga las normativas de aplicacion
de la identidad visual de la Marca Pais Argentina
(MPA) con los lineamientos a seguir al momento
de crear las comunicaciones. Por lo tanto,
constituye una herramienta sumamente Gtil
para aquellos que deban aplicarla

y se recomienda su consulta permanente.
Aqui se define todo un sistema de formas,
colores, conceptos y principios para contribuir
a la construccion de una imagen consistente

y ordenada.

El propdsito de este manual es brindar las pautas

general¢F 202313742781 9RPN-BAYFHAMNPROTUR
y principios de identidad.
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Concepto

Marca Pais, una politica de Estado
Constituye una realidad permanente, no circunstancial, ajena a los objetivos
particulares del gobierno y comprometidos con los propdsitos de la Nacion.

Es un patrimonio de todos los argentinos y las argentinas con independencia
de los cambios politicos, administrativos o coyunturales.

Cuenta con versatilidad grafica que le permite responder y adaptarse a los cambios
que continuamente surgen ante el devenir de los tiempos.

Actua como identificador nacional. Difunde los atributos nacionales y acompafia
a las acciones estratégicas de posicionamiento. En convivencia con otras marcas,
identificando productos y servicios, conforma un respaldo institucional

que da cuenta del origen y la garantia de calidad.

A partir de su caracter integrador asume la diversidad propia de la Nacién.

Manual de uso de Marca Pais Argentina | 5
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Son los ejes simbolicos de pertenencia y procedencia argentina.

Estos identifican a la Nacidn en su conjunto, incorporando
las distintas visiones y singularidades que la integran.

Los mas de 200 afios de representatividad nacional e internacional
constituyen el sustento histérico.

e
™

Sus rasgos visuales garantizan la amplitud y facilidad
de reconocimiento de la Marca Pais.

ESCUDO NACIONAL BANDERA ARGENTINA

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Voz de marca

La propuesta parte de la fuerte representatividad que poseen el Sol
de Mayo y la escarapela, simbolos inobjetables de identificacion
nacional.

Se ha procurado la generacion de una marca con amplia
identificacion por parte del pueblo argentino, buscando fomentar
y consolidar el orgullo patrio y el sentido de pertenencia.

El Sol de Mayo es el icono de la bandera nacional y se encuentra
presente en la gran mayoria de los escudos nacionales

y provinciales. Es un elemento distintivo, muy poco frecuente
en otras banderas del mundo.

La escarapela es un emblema de nacionalidad que produce orgullo
a su portador y fortalece nuestra identidad.

Através de estos simbolos patrios, el pueblo argentino queda bajo
un mismo sol y una misma bandera, transmitiendo asi su caracter
integrador para el robustecimiento de la unidad.

DISENO

La cinta de colores patrios, constituida por 24 médulos
que se generan a partir de los rayos del sol, tiene un recorrido
envolvente de caracter integrador que plasma el federalismo.

ESCARAPELA NACIONAL

SOL DE MAYO

24

DISTRITOS

FEDERALISMO

Manual de uso de Marca Pais Argentina | 7
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La marca
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El imagotipo es la representacion grafica
de la marca de uso comun en todas
las aplicaciones.

Su version horizontal es la prioritaria

y posee 3 tintas, siempre sobre fondo blanco.
Cuando estas condiciones no sean posibles
de aplicar, se utilizaran las distintas versiones
alternativas que aparecen en este manual,

o
AI e n | I n a y es preciso que se respeten en su totalidad
para una correcta utilizacion de la imagen

institucional.

IMPORTANTE
La relacion entre los elementos es fija e inalterable
y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partifE<2028-187427629sAPNUDAY FANPROTUR
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ARTICULACION VERTICAL

Se debe utilizar la version vertical

del imagotipo cuando el contexto y el espacio
horizontal disponible no sea el adecuado

y pueda afectar su legibilidad.

Argentina

IMPORTANTE

La relacion entre los elementos es fija e inalterable

y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partif 2028187427609 APNHDAY F#INPROTUR
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La escarapela-sol es el elemento central
de nuestra imagen de marca

IMPORTANTE
La relacion entre los elementos es fija e inalterable
y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partifE<2028-187427629sAPNUDAY FANPROTUR
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El isotipo se construye en una superficie
modular de proporciones 10x10.

El valor “X” establece la unidad de medida.
De esta manera, aseguramos la correcta
proporcion de la marca sobre cualquier
soporte y escala.

10x

10x

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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ARTICULACION (HORIZONTAL Y VERTICAL)
En base a esta modulacién, se extiende

la grilla para proporcionar las relaciones fijas
e inalterables entre el isotipo y el logotipo

o
Argen t I n a tanto para su version horizontal como vertical.

10x

10x

4x

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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16x

36x

};X

3x

Argentina
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VERSION HORIZONTAL

Se establece un area de proteccién en torno
a la superficie modular. El area debera estar
exenta de elementos graficos que interfieran
en la percepcién y lectura de la marca.

La construccion del area de resguardo,

en base a la grilla constructiva y a la unidad
de medida “X”, queda determinado

en 36x16 unidades.

REDUCCION MINIMA

Como norma general, para una correcta
visualizacién y legibilidad del imagotipo,

se establece la utilizacion de un tamano
minimo, tanto para su impresién como

para su aplicacion en plataformas digitales.

Los tamafos minimos se aplican sobre
las areas de resguardo.

lcm |: OArgentina

IF- 2@28X1]JB:7 tl@wmAY FANPROTUR
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22X

3x

- VERSION VERTICAL

3"[ T T T T Se establece un area de proteccién en torno
[ a la superficie modular. El area debera estar
exenta de elementos graficos que interfieran
en la percepcién y lectura de la marca.

21x La construccion del area de resguardo,

en base a la grilla constructiva y a la unidad
de medida “X", queda determinado en 22x21

Arge nti na unidades.

ST REDUCCION MINIMA

Como norma general, para una correcta
visualizacién y legibilidad del imagotipo,
se establece la utilizacion de un tamano
minimo, tanto para su impresién como para
su aplicacion en plataformas digitales.

Los tamafos minimos se aplican sobre
las areas de resguardo.

Argentina O O

Argentina Argentina
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16x 36x ISOTIPO Y LOGOTIPO
' ' 3x ' Se establece un area de proteccién en torno
1 . , e
a la superficie modular. El area debera estar
3){ - exenta de elementos graficos que interfieran
[TTTTTTTTTTTTITI T T TITITITITITTITIT] en la percepcion y lectura de la marca.

16x 16x

® La construccion del area de resguardo,
I e n n a en base a la grilla constructiva y a la unidad
- - = de medida “X", queda determinado en 22x21

unidades.

[
[ 1
[T
(I
w
x
I
[ 1
(I
w
x

3x 3x

REDUCCION MINIMA

Como norma general, para una correcta
visualizacién y legibilidad del imagotipo,

se establece la utilizacion de un tamano
minimo, tanto para su impresién como para
su aplicacion en plataformas digitales.

o
las areas de resguardo.

lcm O Argentina
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La version negativa a color, solo se puede
aplicar sobre el fondo institucional MPA Azul
Oscuro.

Para una correcta lectura dptica del isotipo
sobre fondos oscuros, se aplico
una correccion en el ancho de las cintas.

IMPORTANTE
La relacién entre los elementos es fija e inalterable
y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partir de un cocerrentc ovigina: digitzl.
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El imagotipo en su aplicacion positiva

a 1 tinta solo debe ser utilizada en los colores
institucionales ejemplificados en este manual.
La utilizacion de cualquier otro color

es errénea y atenta contra la identidad

de la marca.

®
A r e n t I n a El color preferencial para aplicar la version
pluma positiva es el MPA Celeste.

NOTA

Para manener el contraste de la cinta exterior

en las versiones pluma, se reduce la opacidad a 70%
de la tinta a utilizar sobre los médulos que aplica
. MPA CELESTE el color MPA Celeste.

Opacidad 70%

Opacidad 100%

Argentina i’ Argentina

| Ry [l PA AzuL oscuro IMPORTANTE
La relacion entre los elementos es fija e inalterable
y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,
a partif 2028187427609 APNHDAY F#INPROTUR

Pagina 93 de 251




Manual de uso de Marca Pais Argentina | 19

SOBRE FONDOS DE COLOR
INSTITUCIONALES

El imagotipo en su aplicacién sobre fondos
de color a 1 tinta debe ser utlizado calando
en blanco sobre los colores institucionales.

El color preferencial para aplicar de fondo
en la versién pluma negativa es el MPA
Celeste.

NOTA

Para la version pluma negativa, se aplica

la misma correccion 6ptica de reduccion de cintas
que la ejemplificada en la versién color negativa.

w

IMPORTANTE

La relacion entre los elementos es fija e inalterable

y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partif 2028187427609 APNHDAY F#INPROTUR
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SOBRE FONDOS DE COLOR ALTERNATIVOS
En caso de ser necesario, la aplicacion

. /A\ . del imagotipo en su versidn negativa pluma
rg ( } g sobre fondos alternativos a los colores
A ¢ e ntl n a ‘ ) Ar entl n a institucionales, siempre debe utilizarse

calando en blanco y respetando la diferencia
de opacidad en el isotipo.

) Argentina

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Argentina

MPA AMARILLO NEGRO 30%

MPA CELESTE NEGRO 40%
MPA AZUL NEGRO 60%

Argentina Argentina

0% Negro 70% 30% 31% Blanco 100%

Manual de uso de Marca Pais Argentina | 21

Esta seccion muestra los equivalentes
en valores de negro de cada uno de los
colores que participan en el imagotipo.

Las versiones positivas de la marca solo
pueden ser utilizadas en negro pleno o al 70%.
Este ultimo, aplica sobre fondos que tiene
una opacidad del 0% al 30%. En el resto

de los fondos (31% al 100%), le corresponde
el imagotipo aplicado en blanco.

NOTA

En la version pluma positiva 100% negro, se introdujo
una correccion optica sobre los sectores translicidos
de la cinta exterior.

Argentina

IMPORTANTE
La relacion entre los elementos es fija e inalterable
y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partifE<2028-187427629sAPNUDAY FANPROTUR
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o

O Argentina

Es muy importante que los fondos
fotograficos no perturben el correcto
reconocimiento de la marca ni atente
contra su impacto visual.

A £ o Ty rdher,  ELS o e e e L L T e N Se deben generar encuadres que permitan
O he 'tf _ : ' e LA e : la aplicacién estratégica de la version
YV GeNHng. > g o a utilizar, teniendo en cuenta siempre,

el contraste necesario para asegurar
el impacto visual deseado.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Argentina

Argentina Argentind

A. D c D .. (]

O Argentina
B. D Do

Argentina Argentina

D = (]

Argentina Argentina

A. No modificar el color de los elementos.

B. No alterar la escala de los componentes.

C. No modificar la ubicacion de los elementos. E.
D. No comprimir ni expandir los elementos.

E. No modificar la familia tipografica.

F. No sumar complementos verbales.

G. No modificar la posicion del isologotipo.

H. Ningun elemento podra ser eliminado.

I. No agregar ningun tipo de efecto.

J. Uso correcto de la marca. IF—2023—137427619—A6\1-DAYF#INPROTUR

F. D L.

D (]

Lorem ipsum

Argentina Argentina

Q C© o
S © O O
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La utilizacién e interaccién de los colores
son el gran soporte comunicacional
de laidentidad.

En el contexto general, el color celeste
y el blanco determinan la apariencia

de la marca pais, mientras que el resto
de los colores funcionan como soporte.

El amarillo es el color “diferencial”.

Su uso especifico se circunscribe

a acentuar lo importante, interactuando
con las personas, orientando y generando

accion en la comunicacion.
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03

MPA AZUL OSCURO
PANTONE (PMS): 286 C

CMYK: 100, 60, 0, 40
RGB 0, 50, 120

HEX #003278

MPA CELESTE MPA BLANCO MPA AZUL

PANTONE (PMS): 298 C CMYK: 0, 0,0, 0 PANTONE (PMS): 2925 C
CMYK: 80, 0,0, 0 RGB: 255, 255, 255 CMYK: 100, 30, 0,0
RGB: 0, 200, 255 HEX #FFFFFF RGB: 0, 150, 220

HEX #00C8FF HEX #0096DC

Predominancia de los colores celestes
institucionales y los colores blanco y neutros,
de esta manera se contempla visualmente

la identidad nacional primaria.

El color amarillo institucional debe utilizarse

en una menor prc?pormon para acentuar APN-DAYF4NPROTUR
aquello que sea importante o destacado.




MPA PLATA 01
PANTONE (PMS): 427 C
CMYK: 4,0,0,12

MPA PLATA 02
PANTONE (PMS): 428 C
CMYK: 6, 0,0, 20

MPA PLATA 03
PANTONE (PMS): 429 C
CMYK:7,0,0,28

MPA NARANJA
PANTONE (PMS): 021 C
CMYK: 0, 65, 100, 0

MPA ROJO
PANTONE (PMS): 193 C
CMYK: 15,100, 100, 0

MPAVIOLETA
PANTONE (PMS): 2592 C
CMYK: 50, 1000, 0,0

MPA VERDE
PANTONE (PMS): 354 C
CMYK: 75,0, 100, 0

RGB: 209, 215, 218
HEX #D1D7DA

RGB: 182,192,198
HEX #B6C0C6

RGB: 157,169,177
HEX #9DA9B1

RGB: 238,114, 3
HEX #EE7203

RGB: 205, 23, 25
HEX #CD1719

RGB: 149, 27,129
HEX #951B81

RGB: 58,170, 53
HEX #3AAA35

Manual de uso de Marca Pais Argentina | 27

El sistema se enriquece con las paletas
secundarias de colores complementarios
y MPA PLATA.

Estos colores nunca deberan ser
protagonistas. Deberan ocupar menos
del 30% de la pieza.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Source Sans Pro

Arg
Arg

Arg

SOURCE SANS PRO SEMI-BOLD
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
+1?2@#5%&*( ){ }:;<>... 0123456789

SOURCE SANS PRO REGULAR
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
+1?2@#5%&*( ){ }::<>... 0123456789

SOURCE SANS PRO LIGHT
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
F12@#5%&* () }::<>... 0123456789
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Para titulos y textos cortos en piezas
impresas y web se utilizara la familia
tipografica Source Sans Pro, preferentemente
en sus variables Semibold, Regular y Light.

VARIABLES DE LA FAMILIA

Extralight
Extralight Italic
Light

Light ltalic
Regular

Italic
SemiBold
SemiBold Italic
Bold

Bold Italic
Black

Black Italic

IMPORTANTE
Descal§=2028 187427619 ARPNDA YF#H NPROTUR

fonts.google.com/specimen/Source+Sans+Pro
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Roboto

ROBOTO REGULAR
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
+H?2@#S%&*(){ };;<>... 0123456789

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aenean
lacus nisl, ornare eu ante non, pulvinar egestas est. Maecenas eu
malesuada eros. Mauris dictum gravida vulputate. Vestibulum
suscipit sagittis enim sed dictum. Vivamus ac ultrices lectus.
Pellentesque malesuada eleifend mi sed malesuada. Mauris
rhoncus lorem ac risus egestas, id tincidunt purus pellentesque.
In nec vulputate ex. Quisque hendrerit ipsum nec diam vehicula
jaculis. Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci luctus

et ultrices posuere cubilia curae; Proin in sapien et libero
sollicitudin interdum id non purus. Cras lobortis dui sed erat
gravida, et faucibus nibh ultricies.

ROBOTO LIGHT
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz
+H2@#S%&*( ){ }:;<>... 0123456789

Suspendisse quam magna, auctor faucibus justo sit amet,
tincidunt placerat ex. Cras mollis sapien sit amet lorem accumsan
gravida. Quisque quis vehicula quam. Maecenas hendrerit,

ligula rhoncus condimentum congue, nibh erat maximus ex,

ut accumsan felis mi dictum arcu. Proin et diam hendrerit,
pellentesque metus vestibulum, feugiat mi. Suspendisse pulvinar
vitae purus et condimentum. Donec a odio posuere nisl molestie
interdum. Vestibulum vel massa eu ligula suscipit suscipit
vulputate in eros. Quisque dignissim enim et risus tincidunt,

non feugiat nibh tincidunt. Quisque eu massa et purus efficitur
tristique.
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La tipografia Roboto se utilizara para cuerpo
de texto en medios digitales. Se recomienda
utilizar las variables Regular y Light.

VARIABLES DE LA FAMILIA

Thin

Thin ltalic
Light
Light Italic
Regular
Italic
Medium
Medium lItalic
Bold

Bold Italic
Black

Black Italic

IMPORTANTE

Descal 2028187427619 ARN DA YF# NPROTUR

fonts.google.com/specimen/Roboto
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Estilo fotografico
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La fotografia es un componente clave
para la comunicacioén de la marca.

Representar situaciones verosimiles,
tanto en lo que respecta a los escenarios como
a los personajes. Espontaneas y dinamicas.

+ Imagenes saturadas y contrastadas.
+  Tecnicamente correctas (no pixeladas
+ o fuera de foco).

Especificaciones técnicas a tener en cuenta:

+  Profundidad de campo.

« Encuadre.

+ Planos abiertos (ideal para paisajes).
Planos cerrados (ideal para retratos,
detalles, texturas.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Se debe dar cuenta de la dimension
y espectacularidad de cada paisaje
de nuestro pais (natural o urbano).

El tono predominante en las fotografias

de paisajes debe ser épico, entendiendo

por ello un estilo grandilocuente que permita
destacar acciones extraordinarias o heroicas.

« Planos que potencien la accién

(ej. angulares, contrapicados, picados).
« Foco en lo espectacular.
* Resaltar texturas.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Las personas estaran inmersas en situaciones
cotidianas. Deben contar con una importante
carga gestual natural (no posada), resultante
de la accidén que se encuentren desarrollando.

Para generar la identificacién
de los espectadores con las personas
retratadas se debe:

« Poner un especial cuidado en los detalles:
gestos, objetos y entornos.

+  Utilizar primeros planos y planos
con detalle de acciones.

« Apelar aimagenes espontaneas
y dinamicas.

* Mostrar a los personajes en accion.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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TURISMO, CAMPO, DIVERSIDAD PRODUCTIVA.
Evocar nuestra capacidad de superacion

y traducirla en imagenes que, a través

de los encuadres pertinentes, generen el clima
deseado.

«  Tomas que refuercen el valor del trabajo.
« Personajes en accion.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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GASTRONOMIA, INDUSTRIAS CREATIVAS,
TANGO Y FOLKLORE.

La cultura y el talento argentino en todas sus
manifestaciones son atributos muy valorados
por la comunidad nacional e internacional.

El registro de estas expresiones resultan
relevantes para el enriquecimiento de la
comunicacion y la construccion de la Marca
Pais Argentina.

Tal como se indica en el punto 5.3, las
personas estaran preferentemente en
accion y contextualizadas en las situaciones
particulares que definan su categoria. Se
buscard lograr imagenes naturales (no
posadas), resultantes de la accién que se
encuentren desarrollando.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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PERSONALIDADES DESTACADAS Y DEPORTES.
Las numerosas personalidades destacadas
argentinas son naturalmente representantes de
la MPA en el mundo. Argentina es reconocida
por sus grandes exponentes de la historia, la
ciencia, la culturay el deporte.

La utilizacion de sus imagenes debera

actuar de manera sinérgica, de acuerdo a las
posibilidades legales del caso, agregando valor
a las comunicaciones. Ver punto 5.3 de este
manual.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Layout y diagramacion
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0 [x) En las piezas de comunicacioén propia,
la marca deberd estar ubicada en el extremo
inferior derecho.

Su tamafo y versién dependera

de los requerimientos de lectura

que imponga el soporte o medio respetando
e los lineamientos anteriormente mencionados.

Argentina

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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FORMATO HORIZONTAL

DESACOPLE DE LA MARCA
En las piezas de comunicacién, el isotipo
O Lorem ipsum y el logotipo se pueden utilizar por separado
consectetuer para crear nuevas posibilidades de disefio.
Donec sodales urna
non erat volutpat. El isotipo desacoplado pasa a relacionarse

Lo re m i ps u m directamente con el titulo y crea una conexién

con el contenido.
Co n SeCtet u e r e Se recomienda utilizar el desacople cuando
DO nec SOd a leS urna el contenido a comunicar en el titulo tiene

una referencia directa con la marca.
non erat volutpat.

Ixo En las piezas de formato horizontal se puede
@J 6x aplicar el isotipo por delante del texto para

lograr mayor armonia entre los elementos.
3x
3x O

Argentina R NOTA
[T Cuando se aplica el desacople del isotipo, para evitar

R e la repeticion de la marca, se debe utilizar como firma
6x 3x[ H O LQm_m_lp_&l!lm de la pieza al logotipo UGinicamente.
| mm La combinacién del imagotipo firmante y el isotipo

desacppl2023-137427619<APNCDAYFHNPROTUR
valida.
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En las comunicaciones propias, Marca Pais
Argentina sera la identidad visual de la pieza
y constituira la referencia para el tamafo

de la marca o las marcas que convivan.

En todos los casos, se utilizard una linea
divisoria vertical para destacar la Marca Pais

L, = . i A t.
Aesiecs Argentina Argentina rgentina.

Presidencia

.
Aerolineas .
Argentinas ‘ @ Argentina

NOTA

La alineacién de las marcas vinculadas

se establecera segun la jerarquia de participacién
en la comunicacion de la pieza y siempre

sera de izquierda a derecha, siendo la derecha

la mas importante.

1x
1
[TTT T I T I T I T I I T T I T I I T I I I T IO
ZXE
<
o
8 ° NOTA
E Ar entl na En base al espacio del area de resguardo desarrollado
< y tomando como referencia su moédulo "x",
§ se establecen las normas de constuccion
de la linea divisoria.
ZXJ:

Area de resguardo
IMPORTANTE

La relacion entre los elementos es fija e inalterable
y s6lo puede reproducirse, en todos los casos,

a partifE<2028-187427629sAPNUDAY FANPROTUR
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EJEMPLO DE HOJA A4 EJEMPLO DE HOJA A4
VERTICAL HORIZONTAL
1/5x 1/5x 1/6x 1/6 x

1/5x 1/7x
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Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina | Argentina |

| \

| |
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Argentina

O wesmina

Argentina
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En las comunicaciones de terceros,
la Marca Pais Argentina participara
COmMo marca paraguas.

En base a los margenes establecidos en cada
pieza, se debe aplicar la grilla correspondiente
para establecer el ancho del imagotipo
firmante.

La aplicacion de la version horizontal sera
utilizada unicamente en el extremo superior
izquierdo o superior derecho de cada pieza,
dependiendo la articulacion y diagramacién
de sus elementos. Por el contrario, la version
vertical solo podra ser utilizada de forma
central segun la grilla establecida.

El estilo de la versién horizontal o vertical
a utilizar, depende del fondo de cada pieza
de comunicacién y se debe respetar

las normas establecidas en este manual
sobre cada una de las versiones para su
correcta visualizacion.

NOTA
La grilla modular que divide el espacio comprendido

entre |pE-2028+137427619<A PNDAYRHNPROT UR

de cada una de las versiones de la marca.
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Modulos y tramas
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La marca esta constituida por las cintas
de colores patrios conformada por la unién

de 24 moédulos (24 distritos nacionales).

Este mddulo base, al que llamamos "Mddulo

Distrito", permite generar tramas que amplian
""""" MODULO DISTRITO el sistema de identidad.

Dichas tramas toman uno o dos mddulos,

de forma vertical u horizontal, y se tocan

por uno de sus lados o vértices

(ver combinaciones permitidas).

COMBINACIONES PERMITIDAS

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Requisitos para el uso de tramas:

«  Siempre en direccion vertical u horizontal.

« Podran tocarse pero no superponerse.

+ Siempre funcionan de a pares y esos
pares se combinan de diferentes formas,
pudiendo estar pegados o separados.

« Eltamafio minimo del médulo es el
que resulta de su repeticion 14 veces
en el ancho de la pieza en la que se
aplicara la trama.

«  Pueden unirse para generar una forma
continua o funcionar de a pares con
espacio entre ellos.

+ Latrama nunca tomara el 100%
de la pieza y su uso no superara el 50%.

+ Latrama puede ser completa o tener
faltantes en su construccion.

NOTA

En la primera etapa de lanzamiento de la marca,

solo podran utilizarse los ejemplos de esta pdgina,

con la[F2023187427619-A PN BAYF#HNPROTUR
de nuevas tramas deberan ser aprobadas

por la Direccién Nacional de Marca Pais.
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-
iy

Muestra identidad st Humahiaca
en el mundo 'E.II "tlﬂu
arg nnti no

Cataratas de Iguazu
Noroeste argenting

Campo argentino

B
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Aplicaciones
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TARJETAS PERSONALES

Impresas a 4 colores y laminado mate en el frente y dorso.
El iso del frente y el imagotipo del dorso llevan laca UV
sectorizada.

Tamano: 8,5x 5cm

©

O Argentina

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Hoja 1

Hoja 2 y siguientes
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HOJA MEMBRETADA
Ejemplos de hojas membretadas
en formato A4.
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@ Argentina
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CARPETA A4
Carpetas laminadas frente y dorso.

27619-APN-DAYF#INPROTUR
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SOBRE

En este apartado se presenta el disefio de sobre
para Marca Pais Argentina.

De este modelo podran desprenderse otros a futuro,
siempre que se respete el espiritu que guid su creacion.

Carlos Pellegrini 888 Piso 9 (C1009ABM) / Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica Argentina / +54 11 5199 2263 ¥ in f (> ]

@ Argentina

k Carlos Pellegrini 888 Piso 9 (C1009ABM) / Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Replblica Argentina / +54 11 5199 2263 ¥ in fO
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FORMA DE USO MPA EN REDES SOCIALES

() marcapaisar
En esta etapa de presentacion de marca,

el isotipo y el logotipo deben ir, preferentemente,
aplicados en su version color sobre fondo

__— Ubicacién: blanco.
Centrado vertical y horizontalmente.

Deberan prevalecer los colores
de identificacién nacional primaria:
MPA Celeste, MPA Azul y MPA Blanco.

El color MPA Amarillo deberd utilizarse

Tamafio:
Tamafio autorizado de uso, en una menor proporcion para acentuar
12 mddulos. lo importante, lo destacado.

Sobre fondo MPA Celeste, la marca debera
aplicarse en su versién negativa
(ver pagina 18).

Area de seguridad: La tipografia a utilizar es Source Sans Pro,
Respetar el drea de seguridad. con todas las variantes. Se permite el uso
de variantes tipograficas para enfatizar
palabras o frases en un mismo texto.
Los textos se aplicaran en MPA Celeste,
marcapaisar MPA Blanco, MPA Azul y Gris.

E‘:__::l AQIEQE LN COMENLG

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Fr8 FCAai S:ar

Figura resultante del macro del simbolo.

"Modulo Distrito”.
El contendor se desplaza hacia arriba.

Se extiende por 14 mddulos.

Forma contenedora:

Ubicacion:

Alineacidn vertical: area de seguridad del isotipo.

Alineacidn horizontal: T médulo de margen.
Tamafio autorizado de uso del isotipo.

Respetar el drea de seguridad del isotipo.

Ubicacion y tamafio:
Area de seguridad:




PUBLICACIONES 1x1

| 3 |

Larem jmpsurh
,,,iLoiret:njimp,J,,l ,,,,,

|_—Forma contenedora:
Resultado de la utilizacién del isotipo
como contenedor de imagen.
La misma debe ocupar 12 de los 16 médulos
como indica la imagen.

Sol:
Elemento simbolo que sirve para acentuar
el contenido de la fotografia.

Ubicacion y tamafio:
Alineacidn horizontal: T médulo de margen

Alineacidn vertical: drea de seguridad del isotipo.

l

Texto:
Texto en dos lineas,
alineado a la base del isoti

po.

Tamafio autorizado de uso del isotipo.

Area de seguridad:
Respetar el area de seguridad del isotipo.
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(T3 marcapalsar

S’

Diseno
Argentino {:}
Qv . [

33 Ms gusts
i il

() e

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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FrLERCapalsar

G.

PUBLICACIONES 1x1

Resultado de la utilizaciéon del isotipo,
como contenedor de imagen.

Forma contenedora:

Qv

La misma debe ocupar 12 médulos de 16.

33 Me gusta
P it

Elemento simbolo que sirve para acentuar

el contenido de la fotografia.

Sol:

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Moreste Argenting

Cataratas de I|:;||.| il

2OV
11 e e
A g

3

de color, hacia fotografia plena, en 6 porcentajes

Tamafio de contenedor:

12 médulos de figura plena. Se funde pleno

de degradado.

Porcentajes: 90% / 70%/ 50% / 30% / 15% / 5%
Forma originada del macro: de la unién

de dos “Mdédulo Distrito”.

no:

Se implementa el isotipo cada vez que figure

la palabra “argentina/argentino”.
a la izquierda como en la primera fotografia

Tamafio autorizado de uso del isotipo.
Respetar el drea de seguridad del isotipo.

El isotipo puede ser aplicado alineado

o alineado a la derecha como en la segunda
fotografia.

Area de seguridad:
Ubicacion:

Marca:
Tama
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Ir-..'
LD.' S [l
L - L

e

i
Epp—

sin escalas

al sudeste asiatico

Tamano de contenedor:
12 mddulos de figura plena.

Respetar el drea de seguridad del imagotipo.

Tamafo:
5 médulos de ancho.

Area de seguridad:
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O Argentina
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Dejar de margen lateral un moédulo

y medio de cada lado.

Centrado horizontalmente

con la tangente de la curva.

Tamafo:
8 médulos.
Ubicacion:

5 médulos de mdscara fotografica.
Cada imagen seleccionada,
un contenido visual relevante.

Tamano de contenedor:
debe mostrar en esta zona
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Construyendo
una nueva familia
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PUBLICACIONES EN HISTORIAS

Centrado horizontalmente
en contenedor de color.

Texto:

Argentinos

Forma contenedora:
Ocupa 2 mdédulos horizontales.

Tamafo:
Tres modulos.

o
=
g
<
i
>
<
q
Z
o
<
O)
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Argentina
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Contenedor:

"Médulo Distrito”.

Isotipo:

Dos modulos y medio.
Alineado a la izquierda,
respetando area de seguridad.
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Argentina
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Vinos de exportacion,
uvas argentinas, ideales
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PUBLICACIONES EN HISTORIAS
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PROMOCION COMERCIAL

. -, Para cenefas de altura se privilegiara el MPA
Diagramacion de cenefas de altura P g

Celeste como color identificador primario

y como segundo color el MPA Blanco,
aplicando sobre esta segunda opcién la marca
en su versién color.

Argentina

En caso de existir una punta de stand
0 esquina de superficie reducida se usara
el isotipo.

Si las dimensiones del pabellén lo permiten,
usar corporeos en los espacios institucionales
y comunes.

O Argentina

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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PROMOCION COMERCIAL
Diagramacion de cenefas de altura

Para cenefas de altura se privilegiara el MPA
Celeste como color identificador primario

y como segundo color el MPA Blanco,
aplicando sobre esta segunda opcién la marca
en su versién color.

El isotipo se independiza de la palabra

y se usa como marca de agua sobre imagen,
en corpdreos aéreos 0 COMO Muro marcario,
segun lo permita el espacio.

Para cenefas cortas aplicar el imagotipo
teniendo siempre en cuenta la altura de cenefa
y respetando el area de seguridad.

@ Argentina

Frente de escritorio
para uso de marcas Counter

institucionales. Institucional
con marcas

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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PROMOCION COMERCIAL
Diagramacion de cenefas de altura

Arge ntina ] Altura de x

Respetar el area de seguridad del isotipo.

Argentina

T~

Respetar el area

CORPOREOS:

de seguridad de la marca.
Respetar el area @ Argentina

de seguridad
del imagotipo.

Counter para uso de
marcas institucionales.
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En las cenefas se aplicara el logotipo MPA
tomando de referencia la caja de x cuya altura
debera ser igual a un tercio de la altura total.

El imagotipo podra aplicarse desacoplado
respetando la diagramacion especificada,
como marca de agua sobre imagenes,

o sobre los fondos permitidos segun

el espacio disponible.

IF-2023-137427619-APN-DAY FHINPROTUR
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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
Las Malvinas son argentinas

Hoja Adicional de Firmas
Anexo

NOmero:

Referencia: Manual de marca pais

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 71 pagina/s.
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Sistema
de Ident da

VistArgentina®®



Concepto

Introduccién

02

Argentina es

; ) e : 4 Combinacién
un pais excepcional, Distribucién Diversidad, by A
SO . : L 4 América Latina /
principal destino mas equitativa heterogeneidad e dente
Qué del hemisferio sur Valores/
queremos atributos
transmitir

Puesta en escena Multiples
de los recursos opciones
del pais mas a viajeros que van
alla de los a venir por
grandes iconos primera vez

Apertura Experiencia Mitos
social tnica turistica vivencial y leyendas

,________________________________________.,
e e e e

“Un pais moderno donde la naturaleza, los mitos
y la vanguardia conviven de forma singular,
conformando una verdadera Perla del hemisferio Sur.”

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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Concepto

El concepto del Sistema de Identidad
esta basado en la idea de diversidad
gue proponen las multiples ofertas
de nuestro pais.

03 Visit Argentina Identidad

Introduccién

iversidad
infinita

Argentina,
pais excepcional

IF-2023-137427619-APN-DAY FAINPROTUR
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Concepto

Introduccién

04 Visit Argentina Identidad
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Concepto

Introduccién

05 Visit Argentina Identidad
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Introduccién

Sistema
de Identidad

El objetivo es desarrollar un signo para Concepto
representar de forma clara y contundente
los valores de Visit Argentina. Argentina es un pais excepcional. Extension, diversidad y contrastes son sus

caracteristicas distintivas. Cultura, mitos, leyendas, naturaleza, arquitectura,
gastronomia, la calidez de nuestra gente; vanguardia y tradicion, conforman
la experiencia turistica que propone Argentina.

Tomamos como icono principal el infinito para representar esta multiplicidad
de opciones para los viajeros que van a visitar Argentina.

Este infinito, que también es un un binocular, unas ruedas de un auto para recorrer
el pais, una bicicleta, unas olas de nuestro mar, unos 0jos atentos de nuestra gente,
representa esta diversidad cultural, la multiplicidad de sus habitantes, la extensa
gastronomia, la variedad de climas y paisajes infinitos.

Reforzamos esta idea con las iniciales de la marca “V"y "A’, que forman flechas
contrapuestas que invitan a recorrer tanto estas distintas opciones como
la inmensidad de nuestro pais.

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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Sistema
de Identidad

El sistema de identidad de Visit Argentina
proporciona elementos claros y distintivos
que fueron disefiados para trabajar en
conjunto, de modo de poder combinar

los diferentes elementos con flexibilidad
creando un lenguaje visual.

Este lenguaje consta de tres elementos
principales: el isologotipo, la tipografia
y la paleta de colores.

10 Visit Argentina Identidad

Seccion 01 | Ele

mentos del sistema

Isologotipo

VA

Visit Argentina

Tipografias

22°

Quicksand

Light
Regular
Medium
Bold

Colores

24>
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Aplicacion
del isologotipo

Para las comunicaciones sugerimos
siempre el uso de la version principal
del isologotipo.
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Seccion 02 | Isologotipo

Version Principal Color

VA

Visit Argentina
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Tamano

del isologotipo

Para garantizar la legibilidad en entornos
reducidos, el isologotipo debe ser

de al menos de 10 mm de alto para
versiones impresas y 40 pixeles de alto
para versiones digitales.

Tamaiios minimos

La reduccion minima aconsejada se refiere a situaciones
de comunicacion estandar. Pueden existir aplicaciones
especiales que merezcan un analisis particular.

En ese caso, comunicarse con el equipo de Comunicacion.
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Seccion 02 | Isologotipo

Reduccion Minima

Version impresa: 10 milimetros I

Version digital: 40 Pixeles

00)

Visit Argentina

00

Visit Argentina
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Espacio
del isologotipo

El isologotipo siempre debe tener un espacio
libre alrededor para garantizar una separa-
cion aceptable de elementos que atenten
contra la visibilidad o entren en conflicto con
los estandares de la legibilidad. El espacio
minimo requerido en los cuatro lados es
equivalente a una vez el alto de la tipografia
del logotipo.

Ningun elemento grafico, texto o imagen
de ningun tipo debe interferir en esta area.
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Seccion 02 | Isologotipo

Area de Proteccion

Area de proteccion: altura del logotipo
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Color del
1sologotipo

Para garantizar el contraste y favorecer

la mejor experiencia del usuario recomenda-
mos, salvo casos excepcionales, el uso

del isologotipo en color sobre fondos de
color claro o blanco segun corresponda en
cada caso.

Preferentemente usar el isologotipo
en color, salvo que el contraste con

el fondo no lo permita, en ese caso

usar blanco.

El negativo siempre se aplica en blanco,
para todas las versiones de la marca.
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Seccion 02 | Isologotipo

Aplicacion de color en fondos plenos

Positivo, isologotipo color
sobre fondos de color claro

00

Visit Argentina

Negativo, isologotipo blanco
sobre fondos de color oscuro

VA

Visit Argentina

00

Visit Argentina

00

Visit Argentina




Color del
1sologotipo

Salvo casos excepcionales, para el uso
del isologotipo monocromatico,
recomendamos, azul o blanco segun
corresponda en cada caso.

Preferentemente usar el isologotipo

en color azul, salvo que el contraste
con el fondo no lo permita, en ese caso
usar blanco.
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Seccion 02 | Isologotipo

Aplicacion de color monocromatica

V\A

Visit Argentina

Positivo, isologotipo azul
sobre fondos de color claro

V\A

Visit Argentina

Negativo, isologotipo blanco
sobre fondos de color oscuro




C O 1 O r d e 1 Seccién 02 | Isologotipo
isologotipo

Para situaciones en blanco y negro se Aplicacién blanco y negro
usara la version monocromatica negra.

Preferentemente usar el isologotipo

en color negro, salvo que el contraste V A
con el fondo no lo permita, en ese caso
usar blanco.

Visit Argentina

Positivo, isologotipo negro
sobre fondos de color claro

VA

Visit Argentina

Negativo, isologotipo blanco
sobre fondos de color oscuro
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C O 1 O r d e 1 Seccién 02 | Isologotipo
isologotipo

Preferentemente, sobre fondos con Aplicacién de color en fondos con imagenes
imagenes, usar el isologotipo en color,
salvo que el contraste con el fondo

no lo permita. En ese caso usar blanco. v A

El negativo siempre se aplica en blanco,
para todas las versiones de la marca.

Visit Argentina

Positivo, isologotipo color
sobre fondos de color claro

VA

Visit Argentina

Negativo, isologotipo blanco
sobre fondos de color oscuro
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Usos
1ncorrectos

El isologotipo no debe ser alterado,
ni modificado. Para reproducirlo se deben
usar siempre los archivos provistos.

A modo de guia se ejemplifican algunas
restricciones.

Archivos originales

En ese caso de necesitar los archivos originales para
la reproduccion correcta de la marca de Visit Argentina
solicitarlos al equipo de Comunicacion.

Pueden existir aplicaciones especiales que merezcan

un andlisis particular. En ese caso, comunicarse con
el equipo de Comunicacion.
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Seccion 02 | Isologotipo

Aplicaciones incorrectas

VIS ARGENTINA

Vigif Argentina

No estd permitido cambiar No estd permitido cambiar el orden No estd permitido cambiar el color
la tipografia del isologotipo. de los elementos del isologotipo. de uno de los elementos del isologotipo.

Visit Argentina Visj

IF-2023-137427619-APN-DAY FANPROTUR
No estd permitido girar alguno No esta permitido eliminar alguno No estd permitido cambiar las distancias
de los elementos del isologotipo. de los elementos del isologotipo. de los elementos del isologotipo.
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C O 1 O r d e 1 Seccién 02 | Isologotipo
isologotipo

El isologotipo también puede usarse Version Principal Colores Secundarios
en sus versiones secundarias de color,

magenta, verde y naranja segun distintas v A
necesidades.

Salvo casos excepcionales, el isologotipo Visit /\rgentina

en versiones secundarias de color Isologotipo magenta
. sobre fondos de color claro
se aplica sobre fondos claros.

Las versiones en colores secundarios del
isologotipo nunca se usan en negativo.

ViA
Visit Argentina

a0,

Visit /\rge N1tiNE12023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR

Isologotipo verde
sobre fondos de color claro

Isologotipo naranja

sobre fondos de color claro
19 Visit Argentina Identidad
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Versiones
del isologotipo

Para las comunicaciones donde
convenga aprovechar el espacio
horizontalmente sugerimos el uso

de la version horizontal del isologotipo.

20 Visit Argentina Identidad

Seccion 02 | Isologotipo

Version Horizontal Color

VisitArgentina®®
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Versiones
del isologotipo

La version horizontal del isologotipo
también puede usarse en sus versiones
secundarias de color, magenta, verde y
naranja segun distintas necesidades.

Salvo casos excepcionales, el isologotipo
en versiones secundarias de color
se aplica sobre fondos claros.

Las versiones en colores secundarios del
isologotipo nunca se usan en negativo.

21 Visit Argentina Identidad

Seccion 02 | Isologotipo

Version Horizontal Colores Secundarios

VisitArgentina®®
vistArgentina®®

vVistArgentina®?®
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Versiones
del isologotipo

Para las comunicaciones donde
convenga aprovechar el espacio
verticalmente sugerimos el uso
de la version vertical del isologotipo.

22 Visit Argentina Identidad

Seccion 02 | Isologotipo

Version Vertical Color

VA
Visit
Argentina
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Versiones
del isologotipo

La version vertical del isologotipo
también puede usarse en sus versiones
secundarias de color, magenta, verde y
naranja segun distintas necesidades.

Salvo casos excepcionales, el isologotipo
en versiones secundarias de color
se aplica sobre fondos claros.

Las versiones en colores secundarios del
isologotipo nunca se usan en negativo.
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Seccion 02 | Isologotipo

Version Vertical Colores Secundarios

o0
Visit
Argentina

00,
Visit
Argentina

00,
Visit
/\ rg en ti n dF-2023-137427619-A PN-DAY F#NPROTUR
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Versiones
del isologotipo

Para determinadas comunicaciones
donde es necesario usar una version
resumida de la marca sugerimos el uso
de la version abreviada del isologotipo.

24 Visit Argentina Identidad

Seccion 02 | Isologotipo

Version Abreviada Color

Visit A rg 00,
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Versiones
del isologotipo

La version abreviada del isologotipo
también puede usarse en sus versiones
secundarias de color, magenta, verde y
naranja segun distintas necesidades.

Salvo casos excepcionales, el isologotipo
en versiones secundarias de color
se aplica sobre fondos claros.

Las versiones en colores secundarios del
isologotipo nunca se usan en negativo.
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Seccion 02 | Isologotipo

Version Abreviada Colores Secundarios

Visit Arg©®
\ﬁsh/\r!;623>

Visit Arg &
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Isotipo

Para determinadas comunicaciones
donde no es necesario usar el logotipo
de Visit Argentina sugerimos el uso
del isotipo.
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Seccion 02 | Isologotipo

Isotipo
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Isotipo

El isotipo también puede usarse en sus
versiones secundarias de color, magenta,

verde y naranja segun distintas necesidades.

Salvo casos excepcionales, el isotipo
en versiones secundarias de color
se aplica sobre fondos claros.

Las versiones en colores secundarios del
isotipo nunca se usan en negativo.
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Seccion 02 | Isologotipo

Isotipo Colores Secundarios

Q0

ViA

C D IF-2023-137427619-APN-DAY FAINPROTUR

Pagina 174 de 251



Seccion 02 | Isologotipo

Isotipo

Para ampliar las posibilidades expresivas Aplicacién de Pictogramas en Isotipo
de la marca, pueden incorporarse
pictogramas al isotipo.

Pueden reemplazarse la V de acuerdo a las
necesidades de cada aplicacion.

Nunca reemplazar la A de Argentina.

Pueden existir aplicaciones especiales que merezcan
un andlisis particular. En ese caso, comunicarse con el equipo
de Comunicacion.

IF-2023-137427619-APN-DAY FAINPROTUR

Pictograma en reemplazo
de laletra V.
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Tipografia
institucional

La tipografia unifica mensajes y crea
familiaridad. El uso consistente de

la tipografia es esencial para crear

una identidad distintiva en todas

las comunicaciones internas o externas
de Visit Argentina.

Quicksand es la tipografia institucional,
una fuente rounded con un estilo
moderno y atemporal, que es versatil

y legible en soportes digitales.

En la familia Quicksand, las fuentes estan
optimizadas para facilitar su lectura

en pantallas en una amplia variedad

de dispositivos y entornos de lectura.

Tipografia institucional
En caso de necesitar descargar la tipografia original dirigirse a:
https:/fonts.google.com/specimen/Quicksand?preview.text

type=custom

29 Visit Argentina Identidad

Seccion 03 | Tipografias

Tipografia institucional

Quicksand es
nuestra familio

tipografica.

Light / Regular / Medium / Bold

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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Tipografia
institucional

Quicksand es la tipografia principal,
se usa para titulares, subtitulos y textos.

Los diferentes pesos de Quicksand pueden
combinarse para obtener una amplia
gama de resultados.

Quicksand Regular es la fuente principal que
deberia ser utilizada en textos.

Quicksand Medium o Light pueden usarse
cuando sea necesario.

Cuando se necesita un énfasis especial se
puede usar un peso mas, Quicksand Bold.

Tipografias institucionales

Pueden existir aplicaciones especiales que merezcan

un andlisis particular. En ese caso, comunicarse con el equipo
de Comunicacion.

30 Visit Argentina Identidad

Seccion 03 | Tipografias

Quicksand Light

abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 [@+($#%S,/ -

Quicksand Regular

abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 |@+($H %S/ -

Quicksand Medium

abcdefghijkimnfopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 |@+($H%S&/-

Quicksand Bold

abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 !@+($H%& /-
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P a 1 e -t a Seccion 04 | Colores
cromatica

La paleta de colores es una herramienta Colores Institucionales
fundamental para desarrollar una imagen

de marca consistente y generar parentesco
entre todas las comunicaciones. Al mismo

tiempo, es lo suficientemente flexible como
para permitir diferenciaciones y variaciones

creativas entre las distintas piezas.

El uso constante y preciso de la paleta de Colores Secundarios

colores propicia la coherencia del sistema
Para reproducir los colores, utilizar siempre

los los codigos Pantone y HEX, y valores
CMYK'y RGB proporcionados en estas pautas.
Colores institucionales

No usar valores de color de archivos electrdnicos que hayan

sido convertidos automaticamente entre modos de color.

Los programas de software no siempre crean conversiones
iguales a los valores enumerados en el tabla de especificaciones.

IF-2023-137427619-APN-DAY FAINPROTUR
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Paleta
cromatica

Seccion 04 | Colores

Los colores principales de la identidad Colores Institucionales
son los azules, celeste, negro y blanco.
PANTONE 281 C
CMYK 100.75.0.40
RGB 046.000.152
HEX #2E0098

El azul mas oscuro es el color principal,
generalmente el predominante.

El azul intermedio se usa para acentos
y enfatizar el contraste.

Los gradientes sirven para dar movimiento
y profundidad a los elementos, general-
mente se usan en fondos, pero también
podrian aplicarse en textos.

PANTONE BLACK C
CMYK 0.0.0.100
RGB 000.000.000
HEX #000000

DEGRADE
AZUL

32 Visit Argentina Identidad

CMYK 100.17.0.0
R=000 G=211 B=255
HEX #00D3FF

CMYK 85.75.0.0
RGB 082.011.255
HEX #520BFF

R=255 G=255 B=255
HEX #ffffff

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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Paleta
cromatica

Los colores secundarios combinados
con los institucionales deben ser
utilizados unicamente para generar
acentos y/o contrastes.

También pueden usarse como
colores predominantes para
situaciones especiales.

No combinarlos entre si, solo combinar
las distintas gamas con los azules
institucionales.
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Seccion 04 | Colores

Colores Secundarios

CMYK 0.86.0.38
RGB 161.023.167
HEX #A117A7

CMYK 0.100.38.0
RGB 255.000.158
HEX #FFO09E

CMYK 0.35.36.0
R=255 G=167 B=163
HEX #FFA7A3

DEGRADE
MAGENTA

CMYK 100.0.90.42
RGB 000.147.014
HEX #00930E

CMYK 100.0.100.22
RGB 000.199.000
HEX #00C700

CMYK 95.0.69.0
R=013 G=255 B=080
HEX #0DFF50

DEGRADE
VERDE

IF-202

Pégina

CMYK 0.10.85.24
RGB 194.000.030
HEX #C2001E

CMYK 0.64.91.0
RGB 255.091.022
HEX #FF5B16

CMYK 0.0.100.0
R=255 G=255 B=000
HEX #FFFFO0

DEGRADE
NARANJA

-DAYF#INPROTUR



Seccion 05 | Fondos

Aplicacion
en fondos

Para enfatizar el contraste sugerimos
partir los fondos al medio y combinar
colores o0 imagenes contrastantes.

Aplicar el isotipo en el centro de
la composicion.

Usar siempre las versiones blanco y negro
del isologotipo para garantizar la legibilidad.

Pueden existir aplicaciones especiales que merezcan
un analisis particular. En ese caso, comunicarse con el equipo
de Comunicacion
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Seccion 05 | Fondos

Aplicacion
en fondos

Para enfatizar el contraste sugerimos
partir los fondos al medio y combinar
colores o0 imagenes contrastantes.

Cuando el fondo se divide en dos planos
horizontales y se coloca el isotipo en

el centro, debe realizarse un ajuste para

que las contraformas de las letras Vy A

continuen del mismo color del fondo

y NO se vea un corte.

Aplicar el isotipo en el centro de
la composicion.

Usar siempre las versiones blanco y negro
del isologotipo para garantizar la legibilidad.

Pueden existir aplicaciones especiales que merezcan
un analisis particular. En ese caso, comunicarse con el equipo
de Comunicacion.

35 Visit Argentina |dentidad
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Ubicacion

Seccion 02 | Isologotipo

La ubicacion del logotipo depende Ubicacién del isologotipo centrado
del tipo de comunicacion y uso.

Debera estudiarse en cada caso particular.
Como generalidad podemos establecer

estos parametros de aplicacion
del isologotipo centrado.

oot 00
Visit Argentina

Los parametros de aplicacion son los mismos para
las diferentes versiones del isologotipo.

|

Visit Argentina
(v\\»)
Visit,x/:\r:gen‘tina
Ubicacion superior Ubicacion centrada Ubicacion inferior

36 Visit Argentina Identidad
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Seccion 02 | Isologotipo

Ubicacion

La ubicacion del |ogotipo depende Ubicacion del isologotipo marginado a izquierda
del tipo de comunicacion y uso.

Debera estudiarse en cada caso particular.

Como generalidad podemos establecer
estos parametros de aplicacion
del isologotipo marginado a izquierda. e SR

< \") \' A >

Visit Argentina

Los parametros de aplicacion son los mismos para
las diferentes versiones del isologotipo.

©® |

Visit Argentina
( \J \ A ’
. Visit Argentina
Ubicacion superior Ubicacién centrada Ubicacién inferior

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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Seccion 02 | Isologotipo

Ubicacion

La ubicacion del logotipo depende Ubicacién del isologotipo marginado a derecha
del tipo de comunicacion y uso.

Debera estudiarse en cada caso particular.

Como generalidad podemos establecer

estos parametros de aplicacion e

del isologotipo marginado a derecha.
<VNA’

Visit Argentina

Los parametros de aplicacion son los mismos para
las diferentes versiones del isologotipo.

B I m

Visit Argentihd

00

Visit Argentina

Ubicacion superior Ubicacién centrada Ubicacién inferior

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR
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Seccidn 06 | Asociaciones

Asoclaciones

Area de Relacién

La alineacion de los logotipos de

asociaciones debe seqguir las reglas del

espacio libre. La distancia de separacion

entre logotipos se puede crear usando dos v A
veces la altura de X mayuscula de la palabra

NPROTORATG Visit Argentina  INPROTUR Arg

Pueden existir aplicaciones especiales que merezcan
un andlisis particular. En ese caso, comunicarse con el equipo
de Comunicacion

o V\A o
~ Visit Argentina INPROTUR Arg

|F-2023-137427619-APN-DAY FAINPROTUR
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Sistema de
pictogramas

Inspirados en la iconografia del mundo
turistico global y en las mismas formas
de nuestro tipo de letra.

Siempre deben utilizarse monocromaticos
en linea, nunca plenos. La linea puede tener
cualquiera de los colores de la paleta.

40 Visit Argentina Identidad

Seccion 07 | Pictogramas

Pictogramas

0 &
4 60

© &

I

i

O
Eﬁm

N S T = 0
A= : ¢ 214 |l
O—C =) o0
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Fjemplos
de aplic ci&W’




Stamping

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion

42 Visit Argentina Identidad
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Cartel

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Cartel

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Manga

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion

Bandera

Visit Argentina Identidad
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Banner

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Bolsa

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion

Camiseta

Visit Argentina Identidad
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Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Credencial

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Relieve

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Sitio web

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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Sitio web

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion

55 Visit Argentina Identidad

IF-2023-137427619-APN-DAY F#INPROTUR

Pagina 202 de 251



Sitio web

Seccion 08 | Ejemplos de aplicacion
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1 CémO ser expgsitor en FITUR 2024 1.4. Una vez enviada la solicitud de participacion para formalizar la

contratacion, debe remitir a la Direccion del Certamen el justificante

de abono del pago correspondiente a la cuota de reserva de espacio

0 del 50% en el caso de que la contratacion se haya realizado en una
fecha posterior al 15 de septiembre (fecha limite para el pago del primer
50%).

1.1. FITUR tendra lugar en IFEMA MADRID del 24 al 28 de enero de 2024, en

horario de 10 a 19h del miércoles 24 al viernes 26, de 10 a 20h el sabado
27,y de 10 a18h el domingo 28.

1.2. La contratacion de espacio se realiza cumplimentando el formulario de
Solicitud de Participacion on-line disponible en la web de la feria
ifema.es/fitur, junto con la cuota de reserva de espacio.

1.5. En el caso de que la EMPRESA CONTRATANTE designe a otra entidad
como empresa de facturacion, los datos de ambas deberan figurar en la
solicitud de participacion.

Expositores de la pasada edicion que remitan la solicitud de

participacion junto el pago de la cuota de reserva, antes del 5 de

P Los datos de facturacion no se podran cambiar una vez finalizada la feria.
junio de 2023:

Los expositores que envien la solicitud de participacion dentro del
plazo prioritario podran renovar su espacio y ubicacion, o solicitar un
cambio. En caso de peticion de cambio de ubicacion o superficie por
parte del expositor, la Direccion del Certamen realizard, si es posible,
ofertas de espacio atendiendo a dichas peticiones. El expositor debera
confirmar por escrito su aceptacion a la direccion del certamen en el
plazo senalado por la misma.

1.6. La presentacion de la solicitud de participacion constituye un
compromiso no revocable por el solicitante, y comporta la total
aceptacion de las Normas Generales de Participacion de IFEMA MADRID
y de las disposiciones que con caracter genérico fuesen establecidas
por la Organizacion de la feria.

1.7. La Solicitud de Participacion de nuevos expositores queda sujeta a la
aprobacion de la Direccion de FITUR y a los criterios de sectorizacion
de la feria. Una vez recibida y aceptada la solicitud, la Direccion
Comercial ofrecera el mejor espacio disponible que se adapte a las
necesidades del expositor. Se adjudicara el espacio tras la aceptacion
por escrito por parte del expositor. El expositor recibira el contrato de
exposicion con el estado de cuentas y plano del stand/s. Es
Imprescindible realizar los pagos indicados en el contrato dentro de los
plazos establecidos.

1.3. Una vez acordados los detalles definitivos de su solicitud, recibira el
correspondiente Contrato de Exposicion. Le recordamos que es

necesario realizar, dentro de los plazos establecidos, los pagos
indicados en el mismo.

Solicitudes de participacion recibidas después del 5 de junio de

2023. Se procedera a atender las solicitudes de participacion de
expositores por riguroso orden de recepcion de éstas y del pago
correspondiente a la cuota de reserva de espacio (requisito este ultimo
iImprescindible y que determinara la fecha de entrada de la peticion de
participacion como expositor).
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1.8. CANCELACION. 2. Normas especiftas de participacion

La renuncia del expositor a su participacion en el certamen es motivo de
extincion de la relacion contractual entre IFEMA MADRID y el expositor a
todos los efectos. La renuncia debera comunicarse por escrito a la
direccion del certamen y supondra la pérdida de las cantidades que el
expositor debiera haber abonado a la fecha de comunicacion, de acuerdo
con el calendario de plazos de pago reflejado en la solicitud de
participacion.

2.1. La presentacion de la Solicitud de Participacién comporta la total
aceptacion de las Normas Generales de Participacion de IFEMA MADRID,
de las Normas Especificas de FITUR 2024 contenidas en esta guiay los
anexos técnicos a la citada normativa que estan a su disposicion, en todo
momento, en laweb de IFEMA MADRID, ifema.es, en el espacio de
informacioén a expositores y en la pagina web del certamen ifema.es/fitur

2.2. Para solicitar su participacion en la feria es requisito imprescindible que la
actividad de la empresa, organismo publico o privado, esté englobado
dentro de los sectores objeto de FITUR.

Si la renuncia hubiese sido comunicada a la Direccion del Certamen
dentro de los treinta dias anteriores a la inauguracion del evento, le podra
ser exigido por IFEMA MADRID el pago integro del espacio contratado.

En el caso de participacién en modalidad exclusivamente online a 2.3. Lasuperficie minima para contratar es de 16mz2
traves de LIVE Connect, una vez enviado el acceso a la plataforma no es

oosible la renuncia del expositor 2.4. La participacion presencial como expositor con stand implica la

contratacion obligatoria de:

En relacion con los servicios adicionales ofrecidos por IFEMA MADRID
gue el expositor hubiese contratado con anterioridad a la comunicacion
de la renuncia, seran de aplicacion los cargos por anulacion establecidos
en el articulo 7 de las condiciones generales de admision y contratacion
en certamenes organizados por IFEMA MADRID.

e Pack de Marketing y Comunicacion + LIVE Connect Conecta
e Seguro de responsabilidad civil por cada stand asignado.

e Seguro multiferia por cada stand asignado.

En caso de cancelacion de la feria presencial por causa de fuerza mayor,
se devuelven las cantidades pagadas por conceptos relacionados con la
participacion presencial, segun el articulo 15 de las Normas Generales de
Participacion en certamenes organizados por IFEMA MADRID.

e Consumo de minimo de energia eléctrica.

En los casos de stand solo suelo (stand de diseno libre), laempresa
encargada de los trabajos de montaje de un stand debera abonar a
IFEMA MADRID, antes de comenzar dichos trabajos, las tarifas de derechos
de montaje correspondientes en concepto de los servicios prestados
durante el periodo de montaje y desmontaje de la Feria.
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En caso de que, como expositor titular, quiera asumir el pago de dicho
canony que se le incluya en su factura, debe contratarlo en la ZONA
EXPO (ifema.es/fitur)

2.5. Ladireccion del certamen podra alterar los espacios asignados o0
realizar cambios en la distribucion de los pabellones por razones de
organizacion.

2.6. Sin perjuicio de que la direccion de FITUR informe a los expositores en
caso de traslado o alteracion significativa de la ubicacion reservada,
cada expositor tiene la obligacién de informarse por si mismo de la
ubicacién de su stand, sus dimensiones exactas, etc.

2.7. No se autorizara la ocupacion del espacio ni se hara entrega, en su caso
del stand modular al expositor que no haya abonado en su totalidad el
espacio contratado y los gastos de los servicios solicitados.

2.8. El expositor esta obligado a atender su stand y permanecer con los
productos expuestos durante todo el periodo y horarios de apertura del
certamen. El incumplimiento de esta normativa podria significar la
pérdida del derecho de renovacion preferencial del espacio
adjudicado.

2.9. El expositor autoriza a IFEMA MADRID la eventual reproduccion total o
parcial de su stand y los productos, servicios y actividades
desarrolladas en el mismo.

2.10. El expositor se compromete a respetar las reglas y directrices de
proteccion del medio ambiente.

Fitur

2.11. Las actuaciones musicales y de grupos folkloricas quedan

totalmente prohibidas durante la celebracion de FITUR en dias de
profesionales. No podran introducirse, por ello, instrumentos
musicales en el recito en esos dias. Podran realizarse, no obstante,
dentro del stand del expositor el sabado 27 y domingo 28 de enero de
2024. El incumplimiento de esta norma significara una penalizacion
de 300€.

2.12. Queda terminantemente prohibida la sonorizacion individual por

cualquier sistema cuya difusion no esté limitada estrictamente a la
zona de escucha delimitada por su stand y siempre que no causen
molestias a visitantes o a otros expositores. El nivel maximo
autorizado sera de 60 decibelios. El incumplimiento de esta
normativa dara lugar al corte automatico del suministro eléctrico en
Feriay podria significar la posterior perdida del derecho de
renovacion preferencial del espacio adjudicado. Asimismo, se debera
prestar especial atencion a la distribucion de aguellos elementos
promocionales que puedan ocasionar ruidos innecesarios los dias de
profesionales.

2.13. Larealizacion de actividades promocionales, la distribuciony

exhibicion de muestras, folletos, octavillas y toda clase de material
promocional, se realizara unicamente dentro del espacio de cada
expositor. Con el fin de evitar conflictos, los expositoresy
coexpositores que participen en FITUR no podran mostrar ningun tipo
de publicidad en sus stands ni en el recinto de IFEMA MADRID, en
ninguna clase de formato (folletos, videos, fotografias, simbolos,
etc.), relativa, ya se sea de manera directa e indirecta, a territorios en
los que exista una disputa territorial, no solucionada en el momento
de celebracion de FITUR, con otros paises de la feria. El
iIncumplimiento de esta norma podra conllevar la retirada de la citada
publicidad por parte de la Organizacion de FITUR.
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La realizacion de actividades y jornadas profesionales (exclusivamente
expositores y coexpositores autorizados por su expositor titular) dentro
del Recinto Ferial deberan ponerse en conocimiento de la Direccion de
FITUR. Para la organizacion de ruedas de prensa contacte con:
Direccién de Comunicacion y Prensa prensa@ifema.es

Para el alquiler de salas consulte disponibilidad: Convencionesy
Congresos convenciones@ifema.es

2.14. Larealizacion de actividades que requieran la contratacion de un
servicio de catering puntual durante la celebracion de FITUR
requerira la cumplimentacion del formulario de “Comunicacion para
la realizacion de catering en stands” disponible en ifema.es, y que
debera remitir a: catering@ifema.es

2.15. La contratacion de cualquier servicio, asi como la realizacion de
cualquier actividad por parte de una empresa coexpositora, debera
contar necesariamente con una autorizacion escrita previa por parte
de la empresa titular del stand quien, ademas, se hara cargo de los
posibles gastos que sus coexpositores puedan generar con motivo de
su participacion en la feria si éstos no realizaran el abono de los
mismos.

2.16. No esta permitido el acceso en dias de profesional a ningun visitante
gue no pueda acreditarse como perteneciente a los grupos
profesionales participantes. Esta norma afecta tanto a expositores
como a visitantes, aun cuando tengan el correspondiente pase o
Invitacion,

Fitur

2.17. Los expositores que participen en concepto de cesion o intercambio

en FITUR no podran incluir empresas coexpositoras en sus stands, de
acuerdo conlo indicado en las Normas Generales de Participacion de
IFEMA MADRID.

2.18. Queda prohibida de forma expresa la instalacion, por parte de los

expositores, de puntos de acceso WIFI, ya sea para la conexion a
INTERNET o para la presentacion de otras funcionalidades. El
objetivo de esta medida es evitar problemas de interferencias, tanto
con los puntos que pudiera instalar de forma independiente cada
Expositor, como los puntos de acceso de IFEMA MADRID. Dichas
interferencias podrian provocar el no funcionamiento de las redes
WIFI presentes. Para mas informacion puede consultar el articulo 33
del Reglamento General de Participacion de Expositores en
Certamenes Organizados por IFEMA MADRID.

2.19. Parala entrada/salida excepcional de materiales y objetos durante la

celebracion del certamen el expositor ha de solicitar un permiso
individualizado a la Direccion de Servicios Feriales.

2.20. Estas Normas Especificas se complementan con el Reglamento

General de Participacion de Expositores en Certamenes Organizados
por IFEMA MADRID que todos los expositores, por el hecho de serlo,
aceptan.
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Fitur

: " 11 1A LA PARTICIPACION PRESENCIAL IMPLICA CONTRATAR LOS SIGUIENTES
3. Modalidades y tarifas de participacion SERVICIOS GENERALBS.

Se puede participar como expositor de la siguiente manera: «Seguro de responsabilidad civil

3 1. PARTICIPACION PRESENCIAL (cubre hasta 60.000€): 71,41 € + IVA (1)

e Seguro multiferia (cubre hasta 50.000€): 67,79 € + IVA (1)

TIPO DE ESPACIO TARIFA
] e Consumo minimo de energia eléctrica
Solo suelo: 173,50 €/ m2+ IVA (1) (0,13 KW/m3: 7,430 € + IVA (1)
Stand llave en mano "BASIC” (16m3): 4.075 €+IVA(]) e Derechos de montaje (incluido en las contrataciones de Stand llave en
. mano “BASIC" y “PREMIUM"):
M2adicional stand llave en mano “BASIC": 239,60 € + IVA (1)
Tipo A: espacios sin decoracion, u ocupados por mogueta o tarima:
Stand llave en mano “PREMIUM” (16m32): 4.670 € +IVA (1) 2,72 €/m2+ IVA (1)
M2adicional stand llave en mano “PREMIUM”: 282,6 €/m2+ IVA (1) Tipo B: stands modulares basicos
de aluminio o similar: 5,45 €/m2+ IVA (1)
Segunda planta: 86,75 € m2+ IVA (1)
_ . Tipo C: stands modulares de disefio en aluminio, stands de carpinteriay
Espacio exterior: 86,75 €/m2+ VA (1) resto de materiales: 8,58 €/m2+ IVA (1)

En los siguientes enlaces, encontrara la informacion sobre:
e Stand llave en mano BASIC

e Stand llave en mano PREMIUM

. C : :
Stands solo suelo (stand de diseno libre, ver normativa de montaje) (1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay

Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espaiiol. En caso de empresas de la Union Europea. el expositor
seraresponsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.
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e Pack de comunicaciéon y marketing + LIVE Connect Conecta: la DESCUENTOS:
participacion presencial de cada empresa expositora implica la
contratacion automatica del Pack de comunicacion y marketing + LIVE 5% DE DESCUENTO EN LOS SERVICIOS CONTRATADOS A TRAVES DE LA
Connect Conecta: 648€ + VA (1). Este concepto incluye la presencia en ZONA EXPO, HASTA 30 DIAS ANTES DEL INICIO DEL MONTAJE.

los siguientes elementos promocionales:
Este descuento también sera aplicable a los servicios que contraten

- Acceso a FITUR LIVE Connect, la mayor red profesional para la enviando el plano de su stand a secretaria técnica. No estan incluidos los
industria turisitca. servicios minimos obligatorios publicidad exterior, salas de reuniones,
decoracion grafica de stands ni servicios especificos de la feriacomo
- Catalogo de expositores online. Listado oficial de expositores pases de expositor, invitaciones...
accesible en ifema.es/fitur
INCREMENTOS:
- Planeros en pabellones. Plano con informacion del stand y titular en la
entrada de cada uno de los pabellones. » 25% de incremento por aquellos servicios solicitados 7 dias antes del
inicio del montaje.

Y los siguientes servicios:
3.2. PARTICIPACION ONLINE A TRAVES DE FITUR LIVE Connect

- Acceso a ZONA EXPO

FITUR LIVE Connect estara disponible del 1 de noviembre al 29 de febrero,
- Pases segun superficie contratada para todas aquellas empresas que pertenezcan a los sectores y areas de

referencia de FITUR:
- Envio de invitaciones online

e Aguellas empresas del sector que no deseen contratar stand en el

- Conexion wifi para 3 usuarios durante toda la feria para titulares de certamen, pero quieran beneficiarse de la plataforma de visibilidad,
stand (estas conexiones solo funcionaran con dispositivos que networking y conocimiento, pueden participar como expositores online
permitan la conexion en la banda de 5 GHz) atraves de FITUR LIVE Connect.
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TARIFAS:

Expositor VIRTUAL DESTINO: 11.000 € + IVA (1)

Expositor VIRTUAL EMPRESA: 3.850 € + IVA (1)

Coexpositor de expositor VIRTUAL DESTINO: 550,00 € + IVA (1)
*Incluye:

e Alta expositor en LIVE Connect.

e Alta de la ficha de empresa en el listado oficial de empresas
expositoras interactivo online: listado oficial de expositores accesible
en la plataforma LIVEConnect y en ifema.es/fitur

e Acceso a LIVE Connect para 1 usuario, miembro de laempresa
expositora, para completar el perfil de su empresay el perfil personal.
Este usuario recibira las solicitudes de contacto y los chats y

peticiones de cita efectuadas a su perfil.

e Posibilidad de incluir 5 productos asociados a la empresa.

Fitur

3.3. FECHAS PARA REALIZACION DE LOS PAGOS:
Participacion presencial:

e Al enviar la Solicitud de Participacion se abonara la cuota de reserva
de espacio, segun los siguientes tramos:

De 16 a50 m2 450 € + IVA (1)
De 50,5a100 m2 751 € + IVA (1)
De 100,50 m2en adelante: 1.500 € + IVA (1)

15 de septiembre: fecha limite para el pago del primer 50% del espacio
contratado, descontando la cuota de reserva de espacio.

1 de diciembre: fecha limite para el pago del 100% del espacioy
servicios contratados.

Participacién online exclusiva (FITUR LIVE Connect):

A la presentacion de la solicitud, pago del 100%, para poder dar acceso a
las empresas a la plataforma.

(1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay
Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espaiiol. En caso de empresas de la Union Europea. el expositor
seraresponsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.
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Puede realizar el pago de las siguientes formas: Durante el montaje no es necesario portar pases, por lo que no existen
pases de montador.
e Transferencia a: IFEMA MADRID / FITUR 2024.
No podran iniciarse los trabajos de montaje sin la previa

Santander: IBAN ES64 0049 2222 5115 1000 1900 SWIFT: BSCHESMM cumplimentacion y envio a IFEMA del Protocolo “Prevencion de Riesgos
Laborales y Coordinacion de actividades Empresariales” disponible en la
BBVA: IBAN ES89 0182 2370 4000 1429 1351 SWIFT: BBVAESMM web de IFEMA MADRID ifema.es - Expositores - Normas de
Participacion - Formularios (Articulo 15 de las normas generales de
Caixa Bank: IBAN ES93 2100 2220 1102 0020 2452 SWIFT: CAIXESBBXXX participacion en certamenes organizados por IFEMA MADRID.
Enviar copia del comprobante bancario a servifema@ifema.es Normativa de circulacién y estacionamiento de vehiculos durante el
certamen: en el interior del recinto ferial esta expresamente prohibido
e Cheque conformado, extendido a nombre de IFEMA MADRID/FITUR 2024. mantener vehiculos estacionados en las areas de cargay descarga de
forma que soélo podran estacionarse en las zonas habilitadas para ello,
e Tarjeta de crédito en entorno seguro, accesible al finalizar la cumplimentacion abonando en su caso la tarifa correspondiente. Una vez inaugurado el
online de la solicitud de participacion, o posteriormente a través de Zona Expo. certamen, no esta permitido circular con ningun vehiculo por el interior
d ellos pabellones y la avenida, salvo autorizacion expresa de
De acuerdo con la normativa vigente no se admiten pagos en metalico o cheques al IFEMA MADRID (articulo 14 de las disposiciones generales de las Normas
portador. generales de participacion de IFEMA MADRID)
4 M onta j e Instalacion de moqueta reciclable en zonas comunes: en linea con el
. compromiso de IFEMA MADRID con los ODS 2030 (Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas), tal y como se indica en la
4.1. NORMATIVA GENERAL DE MONTAJE. Guia de Participacion Sostenible en Ferias y Eventos, y con el objetivo
de optimizar el proceso de instalacion y retirada de moqueta ferial
Todas las empresas estaran obligadas a realizar un montaje de su stand, reciclable para su reutilizacion posterior y consecuente eliminacion del
gue incluya como minimo las paredes medianeras con la pared del pabellon plastico protector en origen, los horarios de entrada y salida de
y con los stands colindantes, segun su ubicacion. mercancias se deberan adecuar a estos procesos y seran reflejados en
el punto correspondiente. Gracias por su colaboracion con nuestro

Por motivos de seguridad, y como medida preventiva de caracter general y compromiso medioambiental.
permanente por concurrencia de actividades, es obligatorio el porte de

casco de proteccion, chaleco de alta visibilidad y calzado de seguridad

durante las fases de montaje y desmontaje de ferias y eventos en todas

las areas de exposicién.

MADRID
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Gestion de residuos y materiales de montaje y exposicion: todas las
empresas que participan en el montaje y desmontaje de stands de la
feria/evento, deben gestionar, como responsables directos, los

los servicios de recogida de residuos que exigen las normativas

vigentes. IFEMA MADRID pondra a su disposicion la posibilidad de

Contratar contenedores para facilitar la seleccion y retirada de
residuos y supervisara las mismas (ver tarifas en Portal de Cliente
Zona Expo, en Contratacion de Servicios, apartado de limpiezay
contenedores de residuos)

El expositor perdera todo derecho a reclamar por pérdidas o dafos en
los materiales que aun permanezcan en las zonas de exposicion del
pabelldn finalizado el plazo y correra con los gastos relativos a su
retirada, que seran facturados por IFEMA MADRID conforme a las tarifas
establecidas (ver art. 35 del reglamento general de participacion de
expositores en certamenes organizados por IFEMA MADRID).

MONTAJE DE STANDS DE DISENO LIBRE

Las empresas que opten por la construccion libre de sus stands deberan
enviar el proyecto a la Secretaria Técnica de IFEMA MADRID para su
aprobacion, antes del 17 de diciembre de 2023 a sectecnica@ifema.es. Si
su proyecto lleva estructura de rigging, debera presentar en paralelo un
proyecto especifico y enviarlo antes 17 de diciembre de 2023 a
inspeccion.rigging@ifema.es

La empresa encargada de los trabajos de montaje de un stand debera
abonar a IFEMA MADRID, antes de comenzar dichos trabajos, los derechos
de montaje correspondientes a los servicios prestados durante el periodo
de montaje y desmontaje de la Feria. En caso de que, como expositor
titular, quiera asumir el pago de dichos derechos de montaje y que se le
Incluya en su factura, debe contratarlo en la Zona Expo.

Fitur

AUTORIZACIONES ESPECIALES

Enlaweb ifema.es, encontrara una lista de otros servicios, normativasy
formularios que pueden ser de su interes:

e Comunicacion para la realizacion de catering en stands.

e Prevencion de riesgos laborales y coordinacion de actividades
empresariales.

e Solicitud de autorizacion de vigilancia privadas en stands.
e Solicitud de autorizacion para instalacion de wifi.
* Solicitud de autorizacion para cableado de antena.

e Solicitud de autorizacion para colgar estructuras/rigging.
ifema.es/soporte/expositores-ifema-recinto

MADRID
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4.2. STAND LLAVE EN MANO “BASIC"
TARIFAS
Stand llave en mano “BASIC” (16m32: 4.075 €+IVA (1)
M2adicional stand llave en mano “BASIC": 239,60 € + IVA (1)
Ademas, la participacion como expositor implica la contratacion
obligatoria del Pack de comunicacion y marketing + LIVE Connect
Conecta: 648 € + IVA(1)
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL STAND LLAVE EN MANO “BASIC”
» Stand abierto a uno o varios pasillos segun ubicacion.

e Estructura de aluminio en color gris y paneles de melamina.

e Almacén con puerta a razon de:

DI X 0 0 V2T IxXIm
D 16,0 @ 32 M e 2X1lm
De325m2enadelante .......c.coeeveiiiiiiiiie i, 3xIm

e Moqueta ferial 4 colores a elegir, rojo, negro, verde hoja, azulon. Gris
Jaspe por defecto.

(1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay
Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espaiiol. En caso de empresas de la Union Europea. el expositor
seraresponsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.

Fitur

J.a "'\.

ROTULD
LETTERING

o

DIBUJO ORIENTATIVO.
e NoO esta permitido agujereatr.
Si esta permitido clavar o pegar con cinta adhesiva.
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 Mobiliario por cada 16 m2contratados (maximo 3 grupos):
- 1 Mesa redonda (MEO1) de 73 cm de alturay 80 cm de diametro.
- 4 Sillas (SI0Y).
- 1 Mostrador de recepcion (CO07) de 100x50x100.
- 1 Taburete (SI 72).
- 1 Perchero (CO23)
- 1 Papelera Duero (CO29).
e Energia eléctrica e iluminacion:

- lluminacidén mediante focos de led en carril a razén de un foco cada
3m2 de stand.

- Cuadro electrico con diferencial magnetotérmico con una base de

enchufe de 500W incorporada, preparado para una potencia de
130W/m2

12
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e Rotulacion en letra estandarizada con nombre del expositor y nimero de
stand. Maximo 20 caracteres.

L impieza tipo A: primera limpieza con retirada del plastico que cubre la
moquetay la limpieza diaria del suelo.

e Derechos de montaje incluidos en el precio

e Seguro multiferia y responsabilidad civil incluidos en el precio

El expositor debera indicar el color elegido de moquetay el nombre para la
rotulacion a traves de su ZONA EXPO antes del 2 de enero de 2024.
En caso de no indicar el color se utilizara el gris jaspe por defecto.

MADRID



4.3. STAND LLAVE EN MANO “PREMIUM”
TARIFAS
Stand llave en mano “PREMIUM” (16m32: 4.670 €+IVA (1)
M2adicional stand llave en mano “PREMIUM": 282,60 € + IVA (1)
Ademas, la participacion como expositor implica la contratacion
obligatoria del Pack de comunicacion y marketing + LIVE Connect
Conecta: 648 € + IVA(1)
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL STAND LLAVE EN MANO “PREMIUM”

» Stand abierto a uno o varios pasillos segun ubicacion.

e Paredes de 3 m de altura de aglomerado pintado en 3 colores a eleqir:

*Negro, gris, blanco (por defecto).

e Almacén con puerta a razon de:

DI X 0 0 V2T IxXIm
D 16,0 @ 32 M e s 2X1m
De325m2enadelante .......cccooeveiiiiiiiiiieiieiaann, 3xIm

e Moqueta ferial 5 colores a elegir: GRIS JASPE (POR
DEFECTO0)/ROJO/NEGRO/VERDE HOJA/ AZULON

(1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay
Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espafol. En caso de empresas de la Unidn Europea. el expositor
sera responsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.
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DIBUJO ORIENTATIVO.
e NoO esta permitido agujereatr.
Si esta permitido clavar o pegar con cinta adhesiva.

Fitur
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e Mobiliario por cada 16 m2contratados (maximo 3 grupos):
-1 Mesa KATYN BLANCA 90 cm (MEO2).
- 4 Sillas CORFU (SI75).
- 1 Mostrador de recepcion TORNE BLANCO (CO11).
- 1 Taburete PALERMO (SI 53).
- 1 Perchero INDO BLANCO (C022)
- 1 Papelera DUERO BLANCA (C029).
e Energia eléctrica e iluminacion:

- lluminacidén mediante focos de led en carril a razén de un foco cada
3m2 de stand.

- Cuadro electrico con diferencial magnetotérmico con una base de
enchufe de 500W incorporada, preparado para una potencia de
130W/m2

Fitur

e Rotulacion en letra estandarizada con nombre del expositor y nimero de

stand. Maximo 20 caracteres.

e Limpieza tipo A: primera limpieza con retirada del plastico que cubre la
moquetay la limpieza diaria del suelo.

e Derechos de montaje incluidos en el precio

» Seguro multiferia y responsabilidad civil incluidos en el precio

El expositor debera indicar el color elegido de las paredes, la moquetay el
nombre para la rotulacion a traves de su ZONA EXPO antes del 2 de enero
de 2024.

En caso de no indicar el color se utilizara el gris jaspe por defecto.

MADRID
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4.4. NORMATIVA STANDS LLAVE EN MANO (BASIC Y PREMIUM)

Todos los stands modulares que conlleven una decoracion interior con
paneles, perfiles, totems, tarimas, truss, etc., deberan presentar su
proyecto a secretaria técnica antes del 2 de enero de 2024. Enviar
PROYECTO ala Direccion de Servicios Feriales de IFEMA MADRID.
sectecnica@ifema.es

La eliminacion o sustitucion, por parte del expositor, de algin elemento del
stand modular no implica reduccion del coste. Todo el material utilizado,
tanto estructural como eléctrico, esta en regimen de alquiler y cualquier
deterioro se facturara segun tarifa en vigor.

Fitur

La distribucién de todos los elementos que componen el stand, los
extras solicitados, asi como los elementos estructurales necesarios
para la sustentacion del stand, se trataran de adaptar a las necesidades
del expositor, siempre y cuando sea factible técnicamente y se reciba el
plano con las indicaciones pertinentes como maximo quince dias antes
del primer dia del comienzo del montaje.

PERSONALICE SU STAND CON NOSOTROS

Decoracion Grafica para stands

Personalice su stand modular con la imagen de su marca, para generar el
maximo impacto en los visitantes. Le ofrecemos una amplia gama de
materiales graficos (vinilos, foam, Forex, lonas...) versatiles y adaptables a
todos los elementos de su stand (paredes, mobiliario, frontis, banderolas,
displays...). Solicite mas informacion y presupuesto. Nuestro equipo
especializado realizara el seguimiento d el a produccion e instalacion.
decoraciongrafica@ifema.es
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4.5. SOLO SUELO (STAND DE DISENO LIBRE)

TARIFAS
SOlosuelo: ... 173,50 €/ m2+ IVA (1)
Seqgundaplanta:...........ccoooeeiiiinin, 86,75 € m2+ IVA (1)
Espacio exterior: .......ccccccevvieiiieinnennnn. 86,75 €/m2+ IVA (1)

Ademas, la participacion como expositor implica la contratacion
obligatoria de:

- Seguro de responsabilidad civil (cubre hasta 60.000€): 71,41 € + IVA (1)
- Seguro multiferia (cubre hasta 50.000€): 67,79 € + IVA (1)

- Consumo minimo de energia eléctrica (0,13 kW/m32: 7,430 € + IVA (1)

- Derechos de montaje

- Pack de comunicacion y marketing +
LIVE Connect Conecta: 648€ + IVA (1)

(1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay
Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espaiiol. En caso de empresas de la Union Europea. el expositor
seraresponsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.
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Las empresas que opten por la construccion libre de sus stands deberan
enviar el proyecto a la secretaria téecnica de IFEMA MADRID para su
aprobacion, antes del 17 de diciembre de 2023 a sectecnica@ifema.es

DISENE SU STAND CON NOSOTROS

Disefio de stands

Ademas de los stands llave en mano, le ofrecemos un servicio integral de
diseno de stands, con nuestra garantia y totalmente adaptado a sus
necesidades. Nos hacemos cargo de la planificacion des u espacio, el
disefio, el montaje y el desmontaje, Solicite gratuitamente y sin
compromiso, un proyecto adaptado a sus necesidades enviando un email a
infodesign@ifema.es

MADRID
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NORMAS ESPECIFICAS DE MONTAJE PARA STANDS DE DISENO LIBRE

Normativa de alturas.
Maxima OCUpaion espacial a oCupar

Altmra con cualquier elemento
Altura maxima autorizada en linea perimetral. 4 m

Para poder elevar o colgar cualquier elemento decorativo a una altura

maxima de 6 m es preciso retranquear 1 m hacia el interior en todo el

perimetro. o | Bm

Esta posibilidad no existe en los nucleos de conexion entre pabellones, ni
en los laterales de entrada de los pabellones 9y 10.

Los elementos de construccion, decoracion y focos, no podran sobresalir
mas de 50 cm del espacio adjudicado y a partir de una altura minima de 2,5 m.

Cerramientos ciegos en el entorno perimetral Cerramientos.

Los cerramientos ciegos perimetrales no podran ser superiores al 50% de
cada fachada a pasillo. L

Para hacer cerramientos de mayor longitud, estos deberan retranquearse : '
un minimo de 3 m hacia el interior y no podran exceder el 80% de la s
longitud de la fachada. 0 5,

MADRID
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Segunda planta

La altura maxima permitida para stands de dos plantas es, en pabellones,
de 7 m.

La segunda planta debera retranquearse 1 m en todo el perimetro del
stand.

En los nucleos de conexion entre pabellones y en las zonas laterales de
entrada a los pabellones 9 y 10 no esta permitido construir una segunda
planta.

Deberan presentar un certificado o un proyecto con su direccion de obra
correspondiente y firmado por un técnico competente. Esta
documentacion debera estar visada por el colegio correspondiente. En el
certificado o proyecto deberan especificarse las dimensiones, la carga de
usoy el aforo, siendo responsabilidad exclusiva del expositor el
cumplimento de los limites establecidos en el mismo.

La interpretacion y aplicacion de la normativa para cada caso particular
corre a cargo de IFEMA MADRID, quien se reserva el derecho de arbitrar
excepciones si lo considera necesario, en base al respeto a la perspectiva
general del certameny la visibilidad de los stands vecinos.

AUTORIZACIONES ESPECIALES

En las webs ifema.es/fitur e ifema.es, encontrara una lista de otros
servicios, normativas y formularios que pueden ser de su interes:

e Comunicacion para la realizacion de catering en stands.

e Prevencion de riesgos laborales y coordinacion de actividades
empresariales.

e Solicitud de autorizacion de vigilancia privada en stands.
» Solicitud de autorizacion para instalacion de wifi.
e Solicitud de autorizacion para cableado de antena.

e Solicitud de autorizacion para colgar estructuras/rigging.

Segunda planta.
Maxima ocupacon segunda planta

| Tm

Fitur
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5. Organizacion

5.1. FECHAS Y HORARIOS DE MONTAJE

El montaje de los stands de disefio libre podra realizarse del 17 al 22 de
enero de 2024 en el siguiente horario:

eDel 17 al 19y el dia 22 de enero en horario de 8:30 a 21:30h.
e Los dias 20y 21 de enero en horario de 8:30 a 19:30h.

No se autorizara la ocupacion del espacio ni se hara entrega, en su caso
del stand modular al expositor gue no haya abonado en su totalidad el
espacio contratado y los gastos de los servicios solicitados.

La entrega de stands llave en mano contratados con IFEMA MADRID se
hara el dia 23 de enero a partir de las 8:30 h

La entrada de mercancias y material de decoracion podra realizarse el
dia 23 de enero de 8:30 a 21:30 h. A partir de las 19:00 h solo se podra
efectuar la entrada por las puertas peatonales, cerrando los portones de
mercancias para proceder a la instalacion de moqueta reciclable.

Para las incidencias con los Pases de expositor se habilitaran
mostradores de acreditacion situados en Puerta Sur y Puerta Norte,
desde el 22 al 28 de enero en horario de 9:30 a 19:00 h. Solo se atenderan
Incidencias relacionadas con los pases de expositor y coexpositor.

Fitur

Celebracion de FITUR 2024

eDel 24 al 26 de enero exclusivamente Visitantes Profesionales: horario
de 10:00 a 19:00 h.

«27y 28 de enero Visitantes Profesionales y Publico: horario, 27 de enero
de 10:00a20:00 hyel 28 de enero de 10:00 a 18:00 h.

Los expositores podran acceder al recinto a partirde las 8:30 hy
abandonarlo una hora después del cierre.

La salida de mercancias y material de decoracion podra efectuarse el dia

28 de enero, de 18:30 a 24:00 h. De 18:30 a 19:30 h solo se podra efectuar la
salida por las puertas peatonales para proceder a la retirada de moqueta
reciclable.

El desmontaje de stands podra realizarse en las siguientes fechas:

ePabellones 1, 3,5,7,8y9: dias 29y 30 de enerode 8:30a21:30 hy el dia
31 de enerode 8:30a15:00 h.

e Pabellones 4,6y 10: del 29 al 31 de enero de 8:30a 21:30 h.

En el caso de precisar otros horarios para montaje/desmontaje, entrada/
salida de mercancias, el expositor debe dirigirse a la Direccion de
Servicios Feriales, stecnica@ifema.es que analizara la viabilidad y, en
caso de poder atender la peticion, informara del procedimiento y coste
asociados.

MADRID
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5.2. ENVIO DE MERCANCIAS AL RECINTO

El personal de IFEMA MADRID no esta autorizado a recibir ninguna
mercancia destinada a su stand.

Para enviar mercancia al recinto el expositor debe indicar en la direccion
de entrega:

IFEMA MADRID (Avda. del Patenon, 5. 28042 Madrid. Espafia)
Feria FITUR

Nombre de su empresa

Pabellon y niumero de stand.

La mercancia debe ser recibida por personal de su empresa en su standy
llegar durante los dias destinados a entrada de mercanciay decoracion. En
caso de que no fuera posible cumplir lo anterior le recomendamos
contacte con laempresa colaboradora de gestion de mercancias (handling
y almacenaje):

Oficina de DB Schenker en Recinto Ferial de IFEMA MADRID: Pabellon 7,
(+91) 330 51 77 ifema.madrid@dbschenker.com

5.3. NORMATIVA DE ADUANAS

Les recordamos que todos los productos procedentes de paises no
comunitarios deben pasar los tramites aduaneros, haciendo especial
mencion a que, desde el 01 de enero de 2020, Reino Unido paso a ser
tratado como tercer pais, por lo que todas las expediciones que tengan
origen en Reino Unido deberan de regularizar su mercancia mediante el
tramite aduanero correspondiente.

Fitur

En caso de no regularizar la mercancia mediante los tramites aduaneros
correspondientes y de no disponer de copia de los documentos
acreditativos que respalden la regularizacion, no se autorizara la entrada
de mercancia de exposicion ala feriay les sera retirada dicha mercancia a
Instancia de la autoridad competente en materia de Aduanas. Asimismo,
esta documentacion debera de permanecer en el poder del representante
de la empresa en el stand, junto con la mercancia que dicha declaracion
apare, para asi estar disponible en todo momento en caso de que la Aduana
0 el Resguardo Fiscal la requiera.

El material o mercancia para distribucion o consumo debe abonar tasas
espanolas, aungue se trate de productos sin valor comercial (dependiendo
del pais puede variar la cuantia de los impuestos).

Asimismo, les recordamos que esta totalmente prohibido exponer, vender,
consumir o distribuir mercancia no comunitaria en una feria, antes de
haber regularizado la mercancia. Esta mencion incluye el material
promocional.

Con el fin de evitar indeseadas situaciones, y para cualquier duda que les
pueda surgir, les indicamos que puede contactar a nuestra empresa
Operador de Aduanas, DB SCHENKER (+34) 91 330 51 77,
ifema.madrid@dbschenker.com

MADRID
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6. Pases de expositor, bonos descuento

transporte, visados e invitaciones

6.1. PASES DE EXPOSITOR

Puede solicitar sus pases de expositor y coexpositor en Zona Expo. Tiene
disponible una asignacion segun la superficie contratada:

Superficie contratada N° de pases de expositor
HaSta 24,5 M2, ... 7
DE 25 849,05 M2 e 15
DeS50a99,o M. . 18
Del00a249,5M2.....iiii 28
De 250 a499,5 M2, ... 40
De500a999,0 M2, ... 65
Desde 1.LOO0 MZ.....cooe e 90

Esta relacion no aplica en contrataciones en réegimen de intercambio, en
gue se adecuara al acuerdo establecido

Con el fin de garantizar la profesionalidad en la feria, todos los pases de
expositor y coexpositor seran personalizados: incluiran el nombre de la
persona titular del pase, DNI o pasaporte, empresay pais.

Fitur

Se realizaran controles de acceso con el fin de garantizar el caracter
profesional de la feria en sus tres primeros dias.

Se podran solicitar pases de expositor o coexpositor adicionales tanto de 1
dia 19,10 € + IVA (1) como permanentes 28,70 € + IVA (1)

Todos los pases deben ser solicitados a traves de la Zona Expo.

A cada coexpositor dado de alta, le corresponden 2 pases adicionales
gratuito.

La personalizacion de los 2 pases de cada coexpositor podra realizarla a
través de la aplicacion en Zona Expo, tanto el titular como el coexpositor.

Los pases de expositor y coexpositor solo se podran generar y descargar
online en la Zona Expo.

Con el fin de realizar una supervision y control de los pases y evitar el mal
uso de los mismos, se realizaran controles de identidad en los accesos a
FITUR.

NOTA IMPORTANTE:
Tarifa alta CoexpoSItor.......ccoccoveiiiiiiieeee e, 80€/empresa (1)
Tarifa alta mas de 50 coexpositores ...........ccoeeeevveeenn.. 4.000€ (1)

(1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay
Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espaiiol. En caso de empresas de la Union Europea. el expositor
seraresponsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.

MADRID
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6.2. BONOS DESCUENTO EN TRANSPORTE

Una vez solicitados los pases de expositor, puede descargar los
correspondientes bonos de descuento en transporte a la feria desde la
Zona Expo.

6.3. GESTION DE VISADOS

Si requiere visado para viajar, puede solicitar online, desde Zona Expo, las
cartas de apoyo para gestionarlo. Para ello debe generar previamente su
pase de expositor. Fecha limite: 15 de diciembre de 2023

6.4. INVITACIONES

Cada expositor podra enviar online invitaciones de visitante profesional a
sus contactos desde la Zona Expo. Con estas invitaciones podran
registrarse online y obtener gratuitamente su pase para acceder
directamente a la feria.

Sera absolutamente necesario que todos los visitantes profesionales que
vayan a acceder al recinto con una invitacion profesional se acrediten
online como profesionales del sector a traves de ifema.es/fitur

En los tres primeros dias de feria, destinados a profesionales no esta
permitida la entrada a menores de 18 anos.

Cada expositor podra enviar online invitaciones de publico general a sus
contactos desde la Zona Expo. Con esta invitaciones podran registrarse
online y obtener gratuitamente su pase para acceder directamente a la feria.

Fitur

Cada expositor dispondra de las siguientes invitaciones en funcion de la
superficie contratada:

SUPERFICIE INVITACIONES VISITANTES INVITACIONES PUBLICO
CONTRATADA PROFESIONALES ONLINE FIN DE SEMANA
Pases Pases
un dia permanentes
Hasta 24,5 m2 15 10 25
De 25a49,5m2 30 20 50
De 50a99,5m2 30 20 50
Del1l00a249.5m2 45 30 75
De 250a4995m2 60 40 100
De500a9995m2 75 50 125
Desde 1.000 m2 90 60 150

Cada expositor titular podra adquirir adicionalmente invitaciones
profesionales, tanto de un dia: 9,60 € + IVA (1) como

permanentes: 17,20 € + IVA (1), como invitaciones de publico al precio de
4,80 € +IVA (1)

(1) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay
Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda
no sujeta a IVA espaiiol. En caso de empresas de la Union Europea. el expositor
seraresponsable del IVA que, en su caso, se devengue en su pais de
establecimiento.

MADRID
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7. Gestion de la Sostenibilidad en

IFEMA MADRID

En IFEMA MADRID estamos plenamente comprometidos con la sostenibilidad
y con la consecucion de los objetivos de desarrollo sostenible (en adelante
ODS) de la Organizacion de Naciones Unidas integrandolos en nuestra gestion
estratégica empresarial y en nuestra cultura.

g W=, Wunss guss
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La politica de sostenibilidad de IFEMA MADRID se proyecta
principalmente en los siguientes ODSs: n° 8, 9, 11, 12, 13, 16 y 17.

Normativa ISO certificada por IFEMA MADRID:

|SO 9001: gestion de la calidad,

«|SO 20121: gestion de la sostenibilidad de eventos.
«|SO 14001: gestion ambiental,

SO 50001: gestion energeética,

|SO 22320: gestion de emergencias.

ACCIONES EN IFEMA MADRID PARA REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES
Y SER MAS EFICIENTES ENERGETICAMENTE:

e Energia electrica origen 100% renovable certificada.
e Instalacion de geotermia en edificio Puerta sur.

e|luminacion de bajo consumo en pabellones y en nuestros stands modulares.

e Control de la temperadura en los sistemas de climatizacion.

IFEMA MADRID cuenta con los sellos “calculo”y “reduzco” en los alcances
1y 2 de laHuella de Carbono.

GESTION DE RESIDUOS:

e El expositor/montador es el productor de los residuos que genera,
luego sera responsable de su retirada y gestion. La gestion de residuos
generados por el expositor se recoge en el articulo 35 de las Normas
Generales de Participacion.

e Ofrecemos un servicio a los expositores que incluye la retirada y
gestion de los residuos generados por el expositor/montador
(Consultar tarifas en Zona de Expositores).

Reciclaje de Moqueta:

IFEMA MADRID recicla el 100% de la moqueta utilizada en pasillos y areas
comunes. Para ello ha sido imprescindible modificar los procesos de
montaje y desmontaje, que afectan tanto a la entrada como a la salida de
mercancias (ver punto correspondiente). Asi mismo, implica una
distribucion por franjas, en lugar de cubrir como anteriormente todo el
espacio. Con ello, podemos garantizar su transformacion en nueva
materia prima para la fabricacion posterior de otros productos.

MOVILIDAD SOSTENIBLE:

IFEMA MADRID cuenta con: acceso en transporte publico cercano a las
instalaciones (metro y autobus), parking para coches electricos con
suministro eléctrico 100% renovable, asi como un area de aparcamiento
para bicicletas y patinetes.

GUIA DE PARTICIPACION SOSTENIBLE EN FERIAS/EVENTOS:

IFEMA MADRID ha publicado en su pagina web la Guia de Participacion
Sostenible en Ferias para expositores. Le recomendamos su lectura
antes de comenzar la preparacion de su participacion:
ifema.es/nosotros/calidad-sostenibilidad

Fitur
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8. Plano

Puerta Norte

Puerta Sur

- AFRICA

- AMERICA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

(Fitur)

Fitur

- EUROPA
(Fitur) (Fitur)

-Sports _ruises

ASIA-PACIFIO
ORIENTE PROXIMO

- EMPRESA
TRAVEL TECHNOLOGY

- EMPRESA
(Fitur) (Fitur) (Fitur)

(Fitur) (Fitur) (Fitur)

(Techy)  (Know-how &Export)  (Screen

IFEMA
MADRID




25

9. IFEMA MADRID Servicios

Promociona tu marca

Publicidad en el recinto y digital

Multiplica la presencia de tu marcay tus
productos en la feria. Nuestro equipo de
Publicidad te asesorara sobre cuales son los
mejores soportes fisicos y digitales para generar
el mayor impacto.

Fitur

Ifema.es/servicios-expositor

Teléfono Email

(+34) 9172253 40 publicidadexterior@ifema.es
(+34) 91722 53 08

Decoracion grafica para stands

Personaliza tu stand modular con la imagen de tu
marca. Nuestro equipo de Asesores te ayudara a
definir lo que mejor se adapte a tu stand y realizara
el seguimiento de la produccion e instalacion. Lo
tendras todo listo para cuando llegues.

(+34) 91722 57 22 decoraciongrafica@ifema.es

Disefio y construccion de stands

Organiza y decora tu espacio

Mobiliario

¢Necesitas un disefno de stand espectaculary
adaptado a tu presupuesto? Nuestras empresas
colaboradoras tienen amplia experiencia en el sector
ferial e IFEMA MADRID garantiza la calidad de sus
disefio y montajes. Consultanos sin compromiso.

Haz de tu espacio un lugar de trabajo y de relacion
con tus clientes. Mesas, despachos, sofas,
mostradores, todo adaptado a tu estilo y presupuesto.

(+34) 9172257 22 Infodesign@ifema.es

(+34) 91722 30 00 atencionalcliente@ifema.es

Plantas y decoracion floral

Alquilamos plantas, flores, y realizamos proyectos
adaptados a tu stand. Nos ocupamos de su
mantenimiento durante la feria.

(+34) 91722 30 00 plantas@ifema.es

iFEMA
MADRID
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Organiza y decora tu espacio

Equipos de frio y cocina

Soluciones de conservacion de alimentos y
hosteleria para todas las actividades que quieras
organizar en tu stand.

Teléfono

(+34) 91722 30 00

Fitur

Email

equiposdefrioycocina@ifema.es

Telecomunicaciones e informatica

Disponemos de la ultima tecnologia en
equipamiento y conectividad para cubrir todas las
necesidades de comunicacion.

(+34) 91722 30 00

telecomunicaciones@ifema.es

Personal auxiliar

Te ofrecemos desde personal auxiliar para ayudarte
en el montaje hasta azafatas durante la celebracion,
gue te ayudaran a atender a tus clientes en
diferentes idiomas y con la mayor profesionalidad.

(+34) 91722 30 00

atencionalcliente@ifema.es

Limpieza y contenedores de residuos

La seguridad sanitariay la sostenibilidad son
compromisos prioritarios para IFEMA MADRID. Para
ello ponemos a disposicion de expositoresy
montadores varios tipos de servicios de limpiezay un
completo sistema de gestion de residuos que
cumplen con todos los estandares medioambientales
y normativas de seguridad e higiene.

(+34) 91722 30 00

atencionalcliente@ifema.es

Audiovisuales

Disponemos del mejor equipamiento para
presentaciones multimedia, sonorizaciony
traduccion en stands y salas.

(+34) 91722 30 00

atencionalcliente@ifema.es

MADRID
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Servicios de apoyo y logistica Teléfono Email
Transporte y almacenaje Enviar, recibir y almacenar la mercancia que (+34) 91722 30 00 atencionalcliente@ifema.es
necesites para tu participacion es muy facil en
IFEMA MADRID. Ofrecemos un servicio integral o
parcial, nacional o internacional, siempre
adaptado a tus necesidades.
Carretillas sin conductor y Si necesitas descargar mercancia o utilizar maquinaria (+34)91722 3000 carretillasdealquiler@ifema.es

plataformas elevadoras

Condiciones de Contratacion

Catalogo de Servicios de ultima hora

especial para exponer tu producto, disponemos de
una ampliagama de carretillas y plataformas
elevadoras para completar cualquier tarea.

iiNUEVOYY

Ahora también durante el montaje y la celebracion
podras contratar aquellos servicios que necesites
de forma online. Sin necesidad de desplazarte a
ningun lugar, solo con tus claves de acceso

atencionalcliente@ifema.es

iFEMA
MADRID
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10. Contacte con nosotros

Departamento Pregtlinteme sobre... Contacto
Direccion del Certamen
Directora: Maria \{alcarce e Contratacion de espacio (+34) 91722 3000
Gerentes Comerciales: e Temas generales de la participacion en la feria fiturexpositor@ifema.es
«Nacional y Empresaf David Solar «Pases de expositor
«Internacional: Angela Lozano - Europay America - Invitaciones de visitante profesional
Jose Sanchez - Africa, Asia/Pacifico, e Actividades y foros en feria

Oriente Proximo y Travel Technology
«FITUR LIVE Connect: Ainhoa de la Cruz
Coordinadora Comercial: Ainhoa de la Cruz
Secretaria: Ana Isabel Prieto
Ana Sanchez
Macarena Ferrer
Pilar de la Calle

Atencion al cliente IFEMA MADRID e Contratacion de servicios (+34)91722 3000

eZona de Expositores atencionalcliente@ifema.es
e Informacion a visitantes

Direccion de Servicios Feriales e Soporte técnico a expositores y montadores (+34) 91722 30 00
e Revision de proyectos de montaje de stands sectecnica@ifema.es
e Personalizacion de stands modulares

MADRID
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Departamento Pregtlinteme sobre... Contacto
Decoracion grafica e Contratacion de materiales graficos para personalizar su stand (+34) 91722 30 00

decoraciongrafica@ifema.es

Servicio integral disefio de stands Disefio y montaje de stands de disefio libre (+34) 91722 30 00
Infodesign@ifema.es

Publicidad Exterior e Contratacion de soportes publicitarios en el recinto ferial. (+34) 91722 3000
publicidadexterior@ifema.es

Direccion de Comunicacion y Marketing e Relaciones con los medios de comunicacion

Director: Raul Diez

Directora de Comunicacion: Marta Cacho (+34) 91722 50 93
Jefe de Prensa: Ana Urufiuela anau@ifema.es
Prensa Internacional: Elena Valera

Secretaria Prensa: Pilar Serrano

Direccion de Convenciones y Congresos  Alquiler de los diferentes espacios de reuniones y convenciones del (+34) 91722 3000
recinto ferial, tanto durante las ferias como fuera de las mismas convenciones@ifema.es
e Coordinacion de actividades extra feriales

Telecomunicaciones e Asesoramiento técnico sobre lineas de teléfono, wifi, etc (+34) 722 30 00
telecomunicaciones@ifema.es

Direccion de Seguridad y Autoproteccion e Seguridad, accesos y aparcamientos (+34) 91722 50 65
e Comunicacion para realizar catering en stand dsinternos@ifema.es
catering@ifema.es

Actualizado: 05/05/2023

MADRID
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