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Introduccion

Ana Castellani y
Maria Lara Gonzalez Carvajal



Desde diciembre de 2019 el gobierno del Presidente Alberto Fernandez y la Vicepresidenta
Cristina Fernandez de Kirchner han tomado una serie de medidas orientadas a fortalecer
al Estado y sus capacidades de intervencién en materia de género y diversidad para construir
una sociedad mas justa, inclusiva e igualitaria.

Con esta conviccion, se creo el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de la Nacion y,
luego, la Jefatura de Gabinete de Ministros junto a la nueva cartera constituyeron el Gabinete
Nacional para la Transversalizacion de las Politicas de Género con el objetivo de integrar la
perspectiva de género en el disefio e implementacion de las politicas publicas de manera
transversal a todos los organismos, para promover una transformacion que se extienda a toda
la estructura del Estado.

La nueva institucionalidad de género da cuenta del compromiso del Estado para dar respuesta a
las demandas de mujeresy lesbianas, gays, bisexuales, travestis, trans, intersexuales, no binaries
e identidades no heteronormadas (LGBTI+), en el disefio e implementacion de politicas publicas
gue contribuyan con la reduccion de las desigualdades en materia de acceso, participacion,
asignacion y calidad de los recursos, servicios, oportunidades y beneficios del desarrollo, en
todos los ambitos de la vida.

Con el proposito de fortalecer las acciones del Estado, recuperamos la planificacion estratégica
situacionaly la evaluacién delas politicas publicas como mecanismos paraalcanzar los objetivos
de gobierno. Implementar procesos de planificacion requiere que las propuestas técnicas estén
guiadas por lineamientos politico-estratégicos que doten de sentido a la intervencion estatal.

Desde estas orientaciones estratégicas, presentamos la Guia de Planificaciony Seguimiento
de Gestion de Politicas Publicas con Perspectiva de Género y Diversidad, una herramienta que
facilita la revision critica de los procesos de formulacion de las intervenciones publicas. Este
enfoque permite considerar los impactos diferenciales que tienen para las mujeres, LGBTI+y
varones cualquier accion, politica o programa que se planifique en las distintas areas y niveles de
gobierno, para disefiar politicas publicas que profundicen los procesos de inclusion e igualdad.



Introduccion

La Guia, resultado del trabajo articulado entre la Secretaria de Gestion y Empleo Publico de la
Jefatura de Gabinete de Ministros y el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad, se propone
como un aporte mas para integrar enfoques y miradas que construyan un lenguaje comun sobre
las politicas publicas, cuyo resultado final apunte a consolidar una mayor capacidad estatal y
una sociedad mas inclusiva.

Ana Castellani
Secretaria de Gestién y Empleo Publico
Jefatura de Gabinete de Ministros

Maria Lara Gonzalez Carvajal

Jefa Unidad Gabinete de Asesorxs
Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de la Nacion
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1.1. Perspectiva de género y diversidad

11.1. El sexo y el género

El género es un concepto dinamico que refiere a los comportamientos y atributos que la
sociedad considera esperables y deseables de las personas de acuerdo con el sexo asignado al
nacer y se basa en un orden binario: mujer / varon. Esta definicion influye en la mayoria de los
aspectos de nuestras vidas como el trabajo, la economia, las relaciones interpersonales, entre
otras dimensiones (MMGyD, 2021b).

Como categoria de analisis, el concepto de género le da visibilidad a las desigualdades que
organizan la sociedad y que son fruto de procesos historicos que perpetuan las inequidades en
todos los drdenes de la vida. Al ser construcciones sociales, son susceptibles de ser analizadas,
debatidas y, eventualmente, transformadas.

Por su parte, el sexo refiere al cuerpo biolégico, a la anatomia y a la clasificacion cultural binaria
(macho-hembra / hombre-mujer) de acuerdo con criterios genéticos, bioldgicos, fisicos y
fisiologicos. Sin embargo, esta diferencia no es definitiva como se evidencia en las personas
con caracteristicas sexuales diversas (MMGyD, 2021b).

La mirada binaria y hegemonica sobre la que se construyo el género comenzo a ser cuestionada
fuertemente en los Ultimos afios ya que niega la existencia de otras posibilidades que no se
adecuen al binomio vardn - mujer. Actualmente, los desarrollos tedricos y normativos visibilizan
a la diversidad como una categoria que promueve el reconocimiento de diferentes identidades,
orientaciones sexuales y corporalidades.

1.1.2. El patriarcado y la estructura de la desigualdad

El patriarcado se basa en la supremacia, la jerarquia y privilegio de los varones y su capacidad
de egjercicio del poder y la subordinacion de mujeres y LGBTI+. Este sistema se reproduce y
expresa en una multiplicidad de desigualdades que ponen obstaculos en el acceso a derechos
fundamentales a mujeres y LGBTI+.

1



1. Marco conceptual introductorio

Las desigualdades de género se expresan en distintas dimensiones interrelacionadas. Se trata
de un entramado de valores y normas que regulan el ambito econémico, la organizacion de la
vida privada y la organizacién sociopolitica que funcionan de manera concatenada.

La division sexual del trabajo es una de estas dimensiones y da cuenta de que la actividad
econdmica de las personas se organizay distribuye de manera diferenciada segun los géneros e
implica privilegios y, por lo tanto, desigualdades. Esto se expresa primeramente en la distribucion
del trabajo productivo y reproductivo, entendiendo por este ultimo al trabajo de cuidado.

Eltrabajo de cuidadorefiere alas tareas domésticas y de cuidado. Son todas aquellas actividades
gue hacemos a diario para la propia subsistencia y la ajena que recae principalmente en las
mujeres y no es visibilizado ni remunerado.

En relacion al trabajo productivo, éste también se organiza desigualmente respecto al géneroy
se expresa en la segregacion vertical y horizontal del mercado de trabajo, conceptos conocidos
también como techo y paredes de cristal.

La segregacion vertical refleja la mayor concentracion de varones en puestos de jerarquia y la
dificultad o el techo invisible al que se enfrentan las mujeres y LGBTI+ al querer acceder a esos
lugares que son, a su vez, mejor remunerados. Por su parte, la segregacion horizontal refiere a
la distribucion de los géneros entre sectores de la actividad econdmica, siendo las actividades
peor remuneradas aquellas realizadas por mujeres y LGBTI+.

La contracara de esta distribucion desigual es la feminizacion de la pobreza que resulta
profundizada si tenemos en cuenta otros factores como, por ejemplo, la edad, la etnia, la
condicién migrante o la discapacidad, o si se trata de travestis, transgénero o transexuales,
entre otras identidades de género y orientaciones sexuales.

Por otro lado, se encuentra la organizacion de la vida privada. La distribucién desigual del trabajo
reproductivo al interior de los hogares condiciona el uso del tiempo de mujeres y LGBTI+. En la
actualidad, la mayoria de las mujeres realizan tareas tanto reproductivas como productivas y
esa sobrecarga genera una doble jornada laboral (en el trabajo fuera del hogar y dentro del
hogar) lo que influye en la falta de tiempo libre disponible para el desarrollo personal, el ocio,
la cultura y el crecimiento profesional impactando en el descanso y en la salud, entre otros
factores.

Finalmente, las desigualdades de género también se manifiestan en la organizacion de la vida
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1. Marco conceptual introductorio

socio-politica que estructura tanto el proceso de control y toma de decisiones en el ambito
publico como el ejercicio de los derechos civiles, politicos y sociales. Se trata de las barreras para
acceder a oportunidades de participacién en igualdad de condiciones en todos los aspectos de
la sociedad y la vida ciudadana.

Estas tres dimensiones se encuentran interrelacionadas, se influyen mutuamente y resulta
imprescindible tenerlas en cuenta para pensar los problemas publicos. Asimismo, desde una
perspectiva de derechos humanos es fundamental identificar cémo se reconocen, se accede
y ejercen los derechos sociales, econémicos y culturales, entre otros, en grupos especificos
como lo son las mujeres y LGBTI+y, por lo tanto, con qué herramientas cuentan para prevenir,
mitigar y atender los riesgos sociales. A los fines de identificar si existen desigualdades de
género respecto a este bienestar, proponemos once ambitos que permitiran analizar como
se interrelacionan las desigualdades, a saber: trabajo, empleo y produccion, educacion, salud,
alimentacion, ambiente y desarrollo sostenible, habitat y desarrollo territorial, participacion en
la vida social y politica, seguridad, justicia, cultura, arte y comunicacion, cuidados y ciencia,
tecnologia e innovacion (MMGYD, 2021a).

1.1.3. Las brechas de género y la interseccionalidad

Las desigualdades de género que ponen barreras en el acceso a derechos a mujeres y LGBTI+
son mensurables. La medicion de la distancia entre mujeres, LGBTI+ y varones respecto
a determinado aspecto en cada ambito de bienestar se denomina brecha de género. Estas
brechas se pueden medir también entre mujeres y otras identidades sexo genéricas, asi como
entre varones y otras identidades sexo genéricas y para ello es necesario establecer criterios,
solo con fines analiticos, que permitan clasificar a estas identidades no binarias. A partir
de la informacion con la que contemos podremos medir aquellos aspectos que resulten de
importancia para la elaboracion de politicas publicas con perspectiva de género y diversidad
(en adelante PGyD).

Para comprender adecuadamente los problemas sobre los que se busca intervenir se debe
tener en cuenta que estas desigualdades basadas en el género se intersectan con otros
factores de opresion, tales como la edad, el origen étnico, la migracion y desplazamientos
internos, discapacidad, pertenencia a comunidades indigenas, ruralidad, privacion de la libertad,
condicién de migrante, entre otros, que también deben ser contemplados a la hora de abordar
los escenarios sobre los que planificamos. Por ejemplo, las brechas de género entre mujeres e
identidades no binarias en relacion al acceso a carreras universitarias no sera igual en mujeres

migrantes que en aquellas que no lo son. Las causas originantes de esa desigualdad seran
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1. Marco conceptual introductorio

inevitablemente diferentes y, por lo tanto, requeriran de estrategias de intervencion también
distintas para disminuir con éxito las brechas de género. Es importante tener en cuenta las
interseccionalidades al momento de medir las brechas de género ya que resulta informacion
imprescindible para un abordaje adecuado e integral.

1.1.4. Estereotipos y roles de género

Los estereotipos de género son una serie de imagenes, representaciones o ideas generalizadas
y aceptadas socialmente que intervienen en la construccion de la identidad de las personas.
Estos influyen en la forma en la que se comportan y rige en todos los aspectos de la vida
(MMGyD, 2021b). Estos estereotipos son mandatos transmitidos, entendidos como “naturales’,
gue reproducen las estructuras de poder y opresion. Por ejemplo, hay una serie de caracteristicas
gue se atribuyen y esperan de los varones que resultan opuestas a las imaginadas para las
mujeres por lo que probablemente se advierta como extraordinario y/o incorrecto que una
mujer exprese dichos atributos.

En este punto, la socidloga e investigadora Joan Acker analiza como se estructuran los espacios
organizacionales, particularmente los de trabajo, en funcién a los diferentes roles que ocupan
quienes los integran y afirma que las organizaciones son procesos dotados de género. La autora
observa que existen divisiones, a partir del género, que estructuran los espacios laborales. De este
modo, los puestos jerarquicos contienen simbolismos masculinos y construyen la expectativa
de que quienes los ocupan son “fuertes” y “exitosos” y que por lo tanto tienen capacidad de
mando y direccion. Esas desigualdades en ejercicio de ciertos roles no son ajenas al género ni
tampoco son el resultado de un proceso natural, sino que son plausibles de ser identificadas y
analizadas para poder ser transformadas.

Tanto la perspectiva de género como de diversidad representan un marco conceptual necesario
para la elaboracion de propuestas en el conjunto de programas, proyectos, planes y soluciones
normativas, juridicas, educativas y comunicativas destinadas a transformar las desigualdades.
La perspectiva de género y diversidad es, también, un enfoque tedrico y metodoldgico que sirve
para analizar las desigualdades entre los géneros y las relaciones de poder existentes con el
objetivo de intervenir y modificarlas.

14



1. Marco conceptual introductorio

1.2. Planificacién y seguimiento con perspectiva de género y diversidad
1.2.1. Politicas publicas y el modelo de agregacién de valor publico

La politica publica es entendida como el conjunto de objetivos, decisiones y acciones que lleva a
cabo un gobierno en respuesta a los problemas que, en un momento determinado, la ciudadania
y el propio gobierno consideran prioritarios (Tamayo Saez, 1997).

La construccion teodrica que se utilizara para analizar la relacion medios-fines y el proceso de
agregacion de valor que se pone en juego en las politicas publicas, es el Modelo de Agregacion
de Valor Publico. Este modelo “encadena’, es decir, vincula o relaciona, los siguientes eslabones:

insumos > operaciones > productos (acciones estatales) > resultados > impactos

A continuacion, se explica graficamente:

Grafico N°1: Modelo de Agregacion de Valor Publico: componentes y definiciones.

Fuente: elaboracion sobre la base de Sotelo Maciel (2014).

El Modelo de Agregacion de Valor Publico permite evidenciar un conjunto de aspectos relevantes
para la planificacion y el seguimiento de las intervenciones estatales. En primer lugar, plantea
que la razén de ser de las politicas publicas es la transformacion de la realidad en un sentido
deseado. La definicion de lograr ciertos impactos refiere a la existencia de problemas o brechas
que es necesario revertir y que expresan las transformaciones que las politicas publicas se
proponen realizar. Entonces, sus objetivos se operacionalizan en resultados e impactos
esperados.

15



1. Marco conceptual introductorio

En segundo lugar, para lograr estos resultados e impactos, las organizaciones publicas se
proponen generar productos que se entreguen a la poblacién para satisfacer necesidades.
Como se ve en el grafico anterior, los productos son el punto de contacto entre el Estado y la
ciudadania. Son aquello que hace visible la presencia del Estado en la sociedad. Por productos,
se entienden aquellos bienes y servicios que una institucion publica entrega al ambito externo
(ya sea la sociedad u otra organizacién del sector publico).

En tercer lugar, vincula la produccion de las organizaciones publicas con la necesidad de contar
con cantidades y calidades adecuadas de recursos e insumos. Los volumenes de produccion
constituyen un elemento clave en el calculo de insumos. Llamamos operacién al proceso
mediante el cual se combinan y transforman los recursos e insumos en productos y la misma
se compone de un conjunto de actividades. Tanto las operaciones como las actividades refieren
a los procesos y macro procesos que sera necesario llevar adelante para convertir los insumos
en productos.

El Modelo de Agregacion de Valor Publico permite una mirada ordenadora de los diferentes
abordajes metodologicos que se realizan en el sector publico. Sobre esta cadena convergen
cuatro funciones criticas del proceso de produccion de politicas publicas: la planificacion
estratégica, la planificacion operativa, la formulacion presupuestaria, y el seguimiento y
la evaluacion.

- La planificacién estratégica interviene en la definicion de los objetivos de politica (impactos
y resultados esperados) y la definicién del perfil de produccion de las organizaciones
publicas para alcanzar dichos objetivos.

- La planificacion operativa es el proceso mediante el cual una organizacion disefa en detalle
las acciones que permitiran transformar los insumos en los productos requeridos por la
politica en cuestion.

- En tanto que la formulacién presupuestaria debe reflejar estos procesos productivos,
garantizando que los recursos financieros estén asignados adecuadamente para la
adquisicion de los insumos necesarios y que se los pueda gestionar de manera agil y
efectiva durante la implementacion de las politicas publicas.

- El proceso de seguimiento y evaluacion es aquel que, durante el desarrollo de la politica
publica y de manera sistematica, produce informacion relevante para introducir ajustes o
cambios necesarios para el logro de los resultados, o bien, generar conocimiento sobre el
contexto de intervencion.

16



1. Marco conceptual introductorio

1.2.2. ;Qué significa planificar y hacer seguimiento con perspectiva de género y diversidad?

La planificacion y el seguimiento de gestion son herramientas metodoldgicas gue permiten

identificar y analizar problemas sociales y elaborar una estrategia de intervencion que permita
impactar en esas realidades y modificarlas. Ahora b ien, ;sobre g ué realidades s e busca

intervenir? ;Desde qué perspectiva se miran estos problemas? ;Qué pasa cuando se los analiza
omitiendo la manera especifica en que los problemas afectan a varones, mujeres y LGBTI+?

Es posible afirmar que las intervenciones o politicas publicas tendran un impacto diferencial
sobre los géneros.

La transversalizacion de la perspectiva de género y diversidad en las politicas publicas es
un proceso incremental que se desarrolla a distintos ritmos en las areas de gobierno y busca
evaluar las implicancias que tiene para mujeres, varones y LGBTI+ cualquier accion, politica o
programa en todas las areas y niveles. Su incorporacion nos convoca a generar instancias de
reflexion critica acerca de nuestras practicas cotidianas en la funcion publica, a cuestionar las
miradas naturalizadas sobre la realidad y a revisar los conceptos, categorias y lenguajes que
utilizamos en todo el ciclo de las politicas ya sea en el proceso de planificacion, implementacion

y seguimiento, como en el de evaluacion de politicas orientadas al desarrollo nacional inclusivo.

Para la aplicacion de la propuesta metodologica, a lo largo de la Guia se recurre a un caso de
politica publica, el cual ilustra la transversalizacion de la perspectiva de género y diversidad
en los procesos de planificacion de politicas publicas que integra de manera simplificada los
distintos momentos y pasos presentados en esta guia.

Cabe mencionar que en el ejemplo que utilizaremos para graficar la metodologia a los valores
y las acciones son hipotéticas para poder dar cuenta del disefio de una politica con perspectiva
de género y no busca poder explicar de manera completa la complejidad del problema elegido.

En este caso, se trabajara con el Registro Nacional de la Agricultura Familiar (RENAF)?,
un sistema que releva informacion personal y productiva de los Nucleos de Agricultura
Familiar (NAF) del pais. Los NAF refieren a una persona o grupo de personas, parientes o no,
que habitan bajo un mismo techo en un régimen de tipo familiar; es decir, que comparten
sus gastos de alimentacion u otros gastos esenciales para vivir; y que aportan, o no, fuerza de
trabajo para el desarrollo de alguna actividad en el ambito rural. Por las caracteristicas del
sector, al imbricar la unidad familiar a la unidad econémica, resulta fundamental dar cuenta de
la manera en la que se distribuyen las actividades que hacen al sostenimiento del hogar,
expresadas en los trabajos de cuidados.

! https://renaf.magyp.gob.ar
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Vale destacar que en la nueva version del RENAF —relanzado en 2021— se relevan
parcialmente las tareas de cuidado. En este ejemplo intentaremos profundizarlo a través de la
aplicacion de las dimensiones y variables trabajadas en la guia.

1.2.3. Dimensiones de analisis desde la perspectiva de género y diversidad

La planificacion y el seguimiento de politicas publicas constituyen un proceso conceptual y
metodoldgico que esta atravesado por el analisis situacional, la compleja red de relaciones del
aparato estatal con referentes sectoriales, organizaciones y las diversas perspectivas politicas
e ideologicas en el marco de la institucionalidad democratica. Aqui reside la necesidad de
explicitar los marcos conceptuales desde los cuales se construiran las herramientas
metodoldgicas. En virtud de ello, se requiere articular las nociones centrales de la tematica
especifica de la politica con las dimensiones analiticas que se plantean desde la perspectiva
de género y diversidad.

Las dimensiones de analisis son aquellos factores que configuran un problema y que permiten
identificar las distintas facetas especificas de un concepto, siendo propiedades latentes que
no son factibles de ser observadas directamente en la realidad social. Por ese motivo, las
dimensiones de analisis requieren ser operacionalizadas en el marco de una secuencia de
mayor concrecién (y por ende, menor abstraccion) con el fin de identificar las variables, las
cuales apuntan aspectos o propiedades que pueden adquirir diferentes valores en un conjunto
determinado y cuya variacion es susceptible de ser observado y medido. Por ultimo, el sistema
de las categoriasincluye al conjunto de valores o estados que puede adoptar una de las variables,
de manera mutuamente excluyente y exhaustiva frente a la totalidad que plantea la realidad.

De esta manera, las dimensiones de analisis establecen un puente entre la perspectiva
conceptual y la formulacion metodologica con fines operacionales. Asi, se busca observar
de manera concreta y medible la presencia de los fendmenos en los casos abordados. Para
ello se toma en cuenta el encuadre politico y conceptual acerca de los propésitos del Estado
nacional en la transversalizacion de la perspectiva de género y diversidad que se establecen en
los documentos elaborados por el MMGyD.

Cada una de estas dimensiones obran de modelo analitico y son una herramienta que sirve para
observar, intervenir y realizar preguntas acerca de una realidad que es compleja y se encuentra
en constante movimiento. Asimismo, las mismas surgen del marco conceptual introductorio

desarrollado en esta Guia y se caracterizan por ser relacionales y no excluyentes. Estas cuatro
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1. Marco conceptual introductorio

dimensiones son: 1) relaciones estructurales de poder, 2) desigualdad en el acceso a derechos,

3) interseccionalidad y 4) estereotipos y roles de género.

A partir de lo expuesto, y a modo orientativo, se presenta a continuacion un cuadro con los

diferentes niveles de analisis para cada una de las dimensiones segun variables y categorias:

Tabla 1. Escala de abstraccion para la incorporacion de la perspectiva de género y diversidad a la
planificacion y seguimiento de politicas publicas.

Dimensiones

Relaciones
estructurales
de poder

Desigualdad en el
acceso a derechos

Interseccionalidad

Estereotipos y
roles de género

Jerarquiasy

Variables Privilegios

Desigualdad en el
reconocimiento de
derechos.

Acceso diferencial a
derechos.

Circunstancias
y/o condiciones
historico-
estructurales y
coyunturales de
vulnerabilidad.

Estereotipos
explicitos.

Estereotipos
implicitos.

Roles vinculados
a la divisién
sexual del trabajo
en los ambitos
domésticos y
laborales.

Actores.
Instituciones.

Categorias

Trabajo, empleo

y produccion,
Educacion, Salud,
Alimentacidn,
Ambiente y
desarrollo
sostenible, Habitat y
desarrollo territorial,
Participacion

en la vida

social y politica,
Seguridad, Justicia,
Cultura, Arte y
Comunicacion,
cuidados y Ciencia,
tecnologia e
innovacion

Edad,

origen
étnico,situacion
socio-econdomica,
migracion y
desplazamientos
internos,
discapacidad,
pertenencia a
comunidades
indigenas,
ruralidad, privacion
de la libertad, entre
otras

Normas escritas.

Documentos
institucionales.

Practicas
informales'y
consuetudinarias.

Fuente: elaboracion propia.

Estas dimensiones, variables y categorias son una herramienta transversal a cada uno de los

momentos y pasos de la Planificacion Estratégica y el Seguimiento de Politicas Publicas con

perspectiva de Género y Diversidad.
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1. Marco conceptual introductorio

Dimension 1: Relaciones estructurales de poder

Para analizar las relaciones asimétricas de poder entre los géneros consideramos dos variables
complementarias que se encuentran interrelacionadas. Por un lado, las jerarquias, que refieren
a una forma de organizacién asimétrica en la que una persona o grupo de personas tienen
preeminencia respecto a otros individuos, o grupos subalternos. Este orden se caracteriza por
su estructura vertical y de dependencia, desde la perspectiva de género y diversidad, se observa
a los varones, o la representacion de este grupo a través de normas y practicas patriarcales,
quienes ejercen este poder desigual respecto alas mujeres y LGBTI+. Por otro lado, encontramos
a los privilegios que refieren a las prerrogativas concedidas a varones, grupo de varones o
representacion de los mismos mediante normas y practicas patriarcales, por una determinada

circunstancia asociada al género e implican un trato diferencial respecto a mujeres y LGBTI+.

Proponemos la aplicacion de estas variables para el andlisis de dos categorias: actores e
instituciones para ser observadas en clave de género y diversidad, y advertir las relaciones de
poder que entrafian.

Dimensidn 2: Desigualdad en el acceso a derechos

Las acciones estatales pueden analizarse en término de acercamiento y/o alejamiento de la
igualdad de género a partir del reconocimiento (igualdad formal), acceso y ejercicio real de
los derechos en mujeres y LGBTI+. La categorizacion propuesta se sustenta en los diversos
derechos garantizados por organizaciones internacionales y regionales de proteccion de
derechos humanos, algunos de los cuales tienen rango constitucional en nuestro pais. A su vez,
uno de los principios de los derechos universales es la progresividad, lo que significa que se
encuentran en permanente estado de actualizacion.

El reconocimiento y el acceso a derechos puede expresarse en distintos ambitos: trabajo,
empleo y produccion, educacion, salud, alimentacion, ambiente y desarrollo sostenible, habitat
y desarrollo territorial, participacion en la vida social y politica, seguridad, justicia, cultura, arte
comunicacion, cuidados y ciencia, tecnologia e innovacion.

Dimension 3: Interseccionalidad

Los patrones estructurales de desigualdad tienen un caracter interseccional, que dan lugar
a diversas situaciones de desigualdad y sometimiento. Por ello, se debe tener en cuenta que
estas desigualdades basadas en el género se intersectan con otros factores de opresion tales
como edad, origen étnico, situacion socio-econdémica, migracion y desplazamientos internos,
discapacidad, pertenencia a comunidades indigenas, ruralidad, privacion de la libertad, entre
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1. Marco conceptual introductorio

otras, y requieren ser contemplados al momento de la planificacion y posterior seguimiento.

Dimensidn 4: Estereotipos y roles de género

Los estereotipos de género se presentan de manera explicita en el lenguaje, en las normas
escritas y en los documentos publicos, asi como de manera tacita o consuetudinaria en las
practicas cotidianas de manera informal.Por ese motivo, debe indagarse si la accion estatal
naturaliza y reproduce dichos estereotipos o si contribuye a su transformacion.

21



Guia de planificacién y seguimiento de
politicas publicas con perspectiva

de género y diversidad

Metodologia de
planificacion estratégica
desde la perspectiva de
género y diversidad






2.1. Las actividades de planificacion en el marco del Madelo de Agregacion de Valor Publico

La planificacién estratégica situacional (Lira Cosio, 2006) parte de una mirada sobre la accion
de gobierno y la gestion de las politicas.

La accion de gobierno es un desafio de transformacion de la realidad. Esto implica que, cuando
se disefian politicas publicas, se necesita de un método que permita analizar y pensar como
abordar los problemas publicos.

Cuando se implementan politicas publicas en general se hace junto a diferentes actores
sociales. El Estado es uno de los actores relevantes del proceso, entre otros necesarios para
llevar las politicas adelante. Por esa razon, se necesita de un método para disefiar las acciones
de coordinacion y prever los conflictos que puedan surgir durante su implementacion.

La realidad social es cambiante y plantea un desafio de adaptacion permanente. Se necesitan
meétodos que ayuden a entender y caracterizar constantemente la situacion en la cual se tiene
gue actuar. La intervencion social, asi, desafia a un analisis situacional.

Cuando se planifica estratégicamente, se define una “hipétesis de intervencion”. Son conocidas
experiencias anteriores y son sabidas las propuestas que funcionaron (o0 no) en otros contextos,
por lo que se busca adaptarlas a un nuevo escenario, pero nunca dejan de ser “apuestas
estratégicas” en una relacion medios-fines.

2.2. Momenos de la planificacion

En el desarrollo de las actividades de planificacion pueden identificarse tres momentos que
abarcan tanto los procesos de planificacion estratégica como la planificacion operativa, a su
vez, los tres momentos pueden ser subdivididos en nueve pasos.

MOMENTO 1: ANALISIS SITUACIONAL

El caso utilizado se seleccioné a partir de reconocer un problema publico relevante para la
agenda de nuestro pals, a partir del cual se realiza el analisis situacional y disefio de una politica

publica en su faz estratégica operativa. Para comenzar con el analisis situacional es central
identificar cual es la brecha/problematica social que se busca resolver. A través de este ejercicio
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2. Metodologia de planificacion estratégica

desde la perspectiva de género y diversidad

se define una problematica y se seleccionan los factores que demuestran su existencia. De

manera concomitante, se formulan indicadores que permitan monitorear la

transformacion de las evidencias y se delimitan medios de verificacion o las fuentes de
informacion que nutren esos indicadores.

A los fines de graficar el proceso, se procede a seleccionar una politica publica vigente, a la
cual se la analiza y tensiona, a fin de poder aplicar la metodologia propuesta con perspectiva
de género. Asi, se visualizara secuencialmente el ejemplo analizado con los pasos
propuestos de manera original, y luego la sugerencia desde la propuesta especifica de la
tematica que aborda la presente guia.

Paso 1: definir el problema que enfrentamos

El primer paso, entonces, es identificar cual es la brecha que se enfrenta. En este sentido, se
define al problema como la distancia entre la situacién actual y la situacion deseada,
expresando una situacién que se declara como insatisfactoria. Esta constituido por una
dimensién objetiva (la referencia a la situacion dada) y una subjetiva (el deseo establecido por
el sujeto), y representa lo que se requiere para cerrar dicha brecha. En este sentido, el
problema lo declara un actor desde su perspectiva.

Grafico N° 2. Planificacién: pasos para la implementacion.

; Paso 5: Definir el perfil Paso 7: |dentificar Paso 9.
Paso 1: Definir el Paso 3 Mapear de la accion el perfil de accion Planificacion
problema que las causas del institucional para el de una politica estratégica con
enfrentamos problema logro de los objetivos publica los QDS

@ ® @ @ @ @ @ ® ®

; Paso 6 Formular los Paso 8
IF'asu 2 ManTzar P&!;I&? & geallzar el objetivos estratégicos Desarrollar los
05 actores claves analisis de e S lanes de accidn
qobernabilidad pale enfreriar.un 3
problema pdblico \ Y,
Y— Y
T ] =L ; Momento 3: Disefio
Momente 1. Andlisis situacional Momento 2: Diseno estratégico : y

programacion de las
acciones

Fuente: elaboracion propia.

Una vez definido el problema, para precisar mas —en caso de que se presente demasiado
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2. Metodologia de planificacion estratégica
desde la perspectiva de género y diversidad

abstracto—, se buscan evidencias del mismo (o descriptores). Las evidencias son enunciados
que hacen referencia a situaciones cotejables que manifiestan y corroboran la existencia del

problema. Frente a cambios en la situacion, se podra ajustar la caracterizacion del problema,
actualizando las evidencias o descriptores del mismo. Una vez que se tienen identificadas
las evidencias, para corroborar que estén completas, la pregunta en cuestion es: si todas
las evidencias del problema se revirtieran, el problema estaria resuelto? En caso de que la
respuesta fuera no, aun faltaria identificar evidencias.

Un udltimo punto en la definicion del problema es la identificacion de las consecuencias. Esto
es, los efectos sociales, econdmicos, politicos que provoca la existencia del problema y que
justifican tomar acciones para revertirlo.

En el caso del ejemplo seleccionado, el analisis retoma el problema original que el Registro
NacionaldelaAgriculturaFamiliaraborda. Esacuestioninicialapuntaala“falta dereconocimiento
social del sector de la agricultura familiar “ y de este, se desprenden las siguientes evidencias,
indicadores , medios de verificacion y consecuencias que se especifican en el Cuadro n® 1.

Es necesario sefialar que emprender un proceso de planificacion estratégica con perspectiva de
género y diversidad requiere realizar una atenta revision, no solo de los aspectos problematicos,
sino de los hipotéticos impactos de las politicas orientadas a la resolucion de los problemas
iniciales. Esto se debe a que pueden generarse situaciones que reproduzcan o profundicen,
involuntariamente, otros tipos de violencias o practicas sexistas que obstaculicen la resolucion
de los problemas abordados. Por otro lado, debemos tener en cuenta que en relacion a temas
de géneroy diversidad aun queda mucho camino por recorrer y que muchas veces no se cuenta
con evidencia que permita describir los problemas desde esta perspectiva.
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2. Metodologia de planificacién estratégica
desde la perspectiva de género y diversidad

Cuadro N°1. Definicion del problema original: "Falta de reconocimiento social del sector de la

agricultura familiar"

Definicion del problema

éCual es la brecha que

queremos abordar?

Evidencias

éCuales son los factores que

evidencian la existencia del
problema?

Indicadores

¢Qué medidas se
pueden utilizar

para monitorear
el cambio en la

Medios de
verificacion

éCual va a ser
la fuente de
cotejo de la

informacion?

Falta de
reconocimiento social
del sector de la
agricultura familiar

- Escasez de politicas publicas
que tenga como principal
destinatario al sector de la
agricultura familiar

- Ausencia de datos/
informacion oficial y
estatal sobre el sector de la
agricultura familiar

- Débil institucionalidad en los
espacios y mecanismos de
representacion de la
agricultura familiar

- Ausencia de la categoria
agricultura familiar en
registros del sector como el
Censo Nacional Agropecuario
y el Renatre

realidad?

- Cantidad de
registros oficiales
que sistematizan
datos sobre la
agricultura familiar

- Existencia de
Politicas publicas
direccionadas para
el sector de
agricultura familiar

- Cantidad de
agricultores
familiares
registrados

- Cantidad de NAF
registrados

- De manera
parcial el
Censo Nacional
Agropecuario

-Atravésdela
creaciéon de un
registro para el
sector

Consecuencias: ¢Cuales son los efectos sociales/econdmicos/politicos de no abordar el

problema?

« Dificultades para acceder al financiamiento/ crédito productivo
« Ausencia de normativa acorde para el sector
« Institucionalidad endeble y desarticulada con el resto de los actores agroproductivos
« Falta de presupuesto robusto para la multiplicidad de productores
« Ausencia de profesionalizacion en torno a la Agricultura Familiar

« Problemas organizacionales internos

Fuente: elaboracion propia.
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2. Metodologia de planificacion estratégica
desde la perspectiva de género y diversidad

Para introducir la perspectiva de género y diversidad en el momento de analisis situacional,
deben considerarse las dimensiones de analisis que se describen mas arriba y realizar una serie
de preguntas que permitiran ahondar sobre las tres instancias de la definicion del problema:
descripcion del problema, buscar las evidencias y analizar sus efectos.

La primera pregunta que se necesita formular para incorporar la perspectiva de género y
diversidad en esta instancia esta vinculada a la forma en que se construyen las relaciones de
poder, segun el género, en el problema sobre el que se busca intervenir.

A su vez, en muchas situaciones se encontrara que los problemas abordados afectan el
acceso a derechos, es por ello que se busca reflexionar si dicho problema se ve atravesado
por el reconocimiento, acceso y/o ejercicio efectivo diferencial a derechos segun género en los
distintos ambitos.

Asimismo, resulta importante tener presente siempre la perspectiva de género y diversidad y
su interseccionalidad. Por lo tanto, ante el problema elegido, se trata de reflexionar y preguntar
acerca de la existencia de otros factores que profundizan la desigualdad, repensar en funcion
de la edad, situacién socio-econdémica, origen étnico, migracion y desplazamientos internos,
discapacidad, pertenencia a comunidades indigenas, ruralidad, privacion de la libertad,
entre otros.

Reflexionar acerca de las dimensiones en relacion al género, implica que la problematica
abordada se nutrira de un analisis mas rico y robusto. Asi, este ejercicio reflexivo puede conducir
a visualizar nuevos problemas antes invisibilizados, o aspectos del mismo que no eran tenidos
en consideracion, aungue son de suma importancia para la resolucion del mismo. Identificar
estos aspectos permitira planificar acciones especificas para enfrentar la brecha que se
busca modificar.

Al incorporar la perspectiva de género y diversidad, surge la necesidad de recoger nuevas
evidencias y aparecen nuevos desafios en cuanto a la produccion y procesamiento de la
informacion. ;Qué fuentes de informacion tenemos disponibles? ¢ Existen datos diferenciados
por género? ;Estos datos tienen en cuenta a LGBTI+? Es probable que no siempre se
encuentren respuestas en la evidencia disponible. Eso no impide poder avanzar en la
planificacion con perspectiva de género y diversidad. Un primer paso es dar cuenta de las
falencias en la disponibilidad de informacion y generar las operaciones necesarias para
abordar dicha situacién. Esto permitira revertir la falta de datos y generar registros alli donde

se necesiten.
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En la medida que sea posible, se recomienda buscar las distintas formas para que, desde el
area en la que se trabaja, se puedan generar esos datos faltantes 0 empezar la construccion
de los mismos. Pensar la planificacion con perspectiva de género y diversidad conducirg, en
muchos casos, a dar el puntapié inicial de dicho trabajo, y resultara de gran utilidad para las
planificaciones futuras.

HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Preguntas orientativas sobre el problema y sus efectos/consecuencias:

¢ Existen relaciones de poder basadas en el género en la problematica tratada?

¢El problema abordado genera una brecha en el reconocimiento, acceso y/o ejercicio efectivo
de derechos por motivos de género?

(El problema reproduce factores de desigualdad social que profundizan la situacion de
vulnerabilidad?

(El problema encubre, profundiza o perpetua estereotipos de género? ;El problema surge a
partir de estereotipos de género?

(El problema afecta o tiene impacto diferencial en las mujeres? ¢Y en LGBTI+? ;Como se
intersecciona con las diversas situaciones culturales, socioecondmicas, étnicas, entre otras?

¢ Qué evidencias existen respecto del impacto diferencial en mujeres y LGBTI+?

Fuente: elaboracion propia.

De esta operacion se desprende un nuevo abordaje del problema inicial que tiene en cuenta los
efectos diferenciales en las mujeres y diversidades en la agricultura familiar. A partir de esta
nueva problematica, se sucede un proceso de identificacion de evidencias, indicadores, medios
de verificacion y consecuencias.

Al incorporar el enfoque de perspectiva de género al paso de identificacion del problema, el
cuadro queda de la siguiente manera:
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Cuadro N° 2. Definicion del problema atravesado por la perspectiva de género y diversidad: “Falta de reco-

nocimiento social de la pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+ al interior de la agricultura familiar”.

Definicion del problema

éCual es la brecha que

queremos abordar?

Evidencias

¢Cudles son los factores que
evidencian la existencia del

problema?

Indicadores

¢Qué medidas se
pueden utilizar

para monitorear
el cambio en la

Medios de
verificacion

éCual va a ser
la fuente de
cotejo de la

informacion?

Falta de
reconocimiento
social de la
pluriactividad

de mujeres 'y
personas LGTBI+
al interior de

la agricultura
familiar.

El 45% de las personas
registradas en nucleos

de agricultura familiar

son mujeres (152.293),

y solo el 10% de estos
nucleos se identifican

con jefatura femenina.

Falta de politicas publicas
que tome la problematica
de las mujeres y diversidades
en el sector de la agricultura
familiar.

En promedio las mujeres
dedican 6.4 horas
diarias a las tareas

de trabajo de cuidado

no remunerado. Asi
también, en los paises
de bajos ingresos, las
mujeres de las zonas
rurales dedican hasta

14 hs.

Ausencia de datos sobre
el sector de la Agricultura
Familiar diferenciado por
género.

realidad?

Tasa de
feminizacion

en la agricultura
familiar.

Porcentaje de
mujeres

y LGTBI+
propietarias/
tenedoras/
poseedoras de
tierras.

Cantidad de
mujeres y

LGTBI+ dedicadas
alas tareas
productivas y
reproductivas.

Porcentaje de
mujeres y LGTBI+
dedicados a tareas
de productivas

y reproductivas
sobre el total.

Porcentaje de
mujeres

y LGTBI+
dedicadas
exclusivamente a
las tareas
productivas.

Carga horaria
dedicada por las
mujeres y LGTBI+
a las tareas
reproductivas.

Cantidad

de mujeres
con trabajos
extraprediales.

El nuevo RENAF,

a presentarse
institucionalmente
en agosto de
2021, lo releva
parcialmente

(la version anterior
no contaba con
estos datos; por

lo que se plantea
una ampliacion).

Fuente: elaboracion propia.
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CONSECUENCIAS ;CUALES SON LOS EFECTOS SOCIALES/ECONOMICOS/POLITICOS DE NO
ABORDAR EL PROBLEMA?

« Faltadereconocimiento de latarea productiva y reproductiva de las mujeres y diversidades
en la agricultura familiar.

« Dificultades en la implementacion del enfoque de género en territorio.

« Criterios para la identificacion del responsable de NAF.

« Perpetuacion y refuerzo de la pluriactividad de las mujeres y diversidades.

« Inexistencia de politicas publicas que aborden la interseccionalidad entre la cuestion de
género y la ruralidad.

« Brecha de género al acceso del patrimonio rural.

Fuente: elaboracion propia.

Paso 2: Mapear los actores clave

Para continuar con el andlisis situacional, el siguiente paso consiste en identificar quiénes son los
actores involucrados en el problema, en funcion de sus intereses y capacidad para intervenir en
él. Esto permite explicar el problema desde las diversas perspectivas. Los actores son personas,
grupos u organizaciones que controlan recursos y toman posicion en la situacion en la que
se busca intervenir. Para cada uno de los actores, son identificables sus intereses, es decir,
qué objetivo/s tiene/n en relacion con el problema bajo estudio, y sus recursos organizativos,
politicos, econdmicos y cognitivos, cuyo manejo le permiten influir en la situacion.

+ Recursos organizativos: capacidad de desplegar acciones y movilizar actores en el territorio,
que presenta un desafio logistico y de coordinacion.

- Recursos politicos: capacidad de un actor para tomar decisiones o incidir en que se habilite
0 NO un curso de accion; sancionar 0 conseguir apoyos para aprobar normas; dar apoyo
desde la construccion de sentido y argumental a la legitimacion de las acciones.

+ Recursos economicos: capacidad de asignar partidas presupuestarias para el financiamiento
de proyectos y/o de realizar aportes econdomicos para afrontar el costo econdmico de
las acciones.

Se invita a reflexionar sobre las relaciones de poder entre los actores mencionados y ordenarlos

segun su capacidad de incidencia. Las instituciones, personas, grupos y areas involucradas en
la problematica pueden ser aliadas, adversarias o neutrales.
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Cuadro N°3. Mapeo de Actores del problema original: "Falta de reconocimiento social del sector de

la agricultura familiar"
Intereses y recurso/s con que cuenta

Intereses: Generar condiciones para
la produccion de la agricultura familiar vy
mejorar el bienestar de la comunidad,
asegurando el acceso al abastecimiento
yprovision de alimentos sanos, seguros vy
soberanos.

Recursos: Politicos y organizativos-Capacidad de
Fiscalizacion.

Gobiernos Municipales

Intereses: Mejorar la  competitividad, los
rendimientos  productivos-econémicos y la

Camaras empresarias del sector capacidad de insercion en el mercado

agropecuario o o
Recursos:  Organizativo-econémicos,  poder
negociacion y visibilidad en el entorno

Intereses:  Mejorar  la  competitividad, los
rendimientos productivos - econdomicos y la
capacidad de insercion en el mercado.
Representar a los  productores de |la
agricultura  familiar en sus demandas vy
necesidades.  Posicionar a la  agricultura
familiar como un actor relevante dentro de las
cadenas agropecuarias para el resto de
productores y el Estado

Camara de productores de la agricultura
familiar

Recursos: Organizativo econdmicos,
capacidad de exigibilidad, negociacion vy
visibilizacion del grueso de agricultores familiares a
nivel territorial.

Intereses: Realizar estudios sobre el sector en
sus diferentes vertientes. Realizar propuestas y

. . : : divulgacion.
Universidades Nacionales y regionales J

Recursos cognitivos: Estudios sobre el sector.
Capacidad de colaborar en las instancias de

fiscalizacion.

Intereses: Territorializar sus agendas
de trabajo y acompafar a los productores de
Organizaciones Sociales la AF en la visibilizacion de sus demandas

Recursos: Recursos econdmicos,
poder de negociacion, poder de difusion.

Intereses: Acompafar la cotidianidad de sus

. - fieles, mejorando situaciones.
Entidades religiosas

Recursos: Capacidad de llegada territorial
directa con la comunidad.

Fuente: elaboracion propia.
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desde la perspectiva de género y diversidad

Al momento de mapear con perspectiva de género y diversidad los actores, se debe reflexionar

acerca de si existen condicionantes vinculados al género sobre las relaciones de poder entre

los actores identificados. Es importante recordar que el mapeo de actores inicial involucra

tanto a aquellos que tienen la capacidad de modificar, como la de reproducir la situacion
problematica, de acuerdo a sus intereses y recursos.

De la misma manera que en el paso anterior, incorporar la perspectiva de género y diversidad en
el mapeo de actores, enriquece el analisis para identificar aquellos que —al estar atravesados
por desigualdades estructurales de género— se encuentran invisibilizados. Al identificarlos, las
estrategias de abordaje del problema pueden potenciar su rol y contribuir a su empoderamiento
a la vez que contribuyen a su resolucion.

Con este fin, se invita a considerar estas preguntas para repensar el mapa de actores identifica-
dos en el cuadro precedente.

HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Preguntas orientativas sobre el mapa de actores:

1. ¢Se evidencian instituciones y/o actores que estén ejerciendo relaciones de poder en base
al género? En caso afirmativo ¢de qué manera?

2. ¢ Existen actores y/o instituciones que representen intereses contrapuestos vinculados a las
tematicas de género y diversidad en esta problematica?

3. ¢Como son las relaciones de poder entre los géneros al interior de las instituciones y los
actores identificados? Identificar si alguno de estos actores tiene incidencia y/o capacidad de
accion en relacion a las diferentes problematicas de género.

4. Los actores representados ¢tienen capacidad para asumir alguna accion en relacion al
impacto de la politica publica sobre las diferencias de género?

5. ¢Cuales son los actores gubernamentales que pueden incidir, en funcion de sus intereses y
recursos, en la situacion de desigualdad de género que se identifico en el problema?

6. En relacion a la dimension de acceso a derechos, ¢algunos de los actores mencionados
reclaman el acceso a derechos por su género vinculados con la problematica? (reconocimiento
formal y/o ejercicio efectivo). ; Con cudles recursos cuentan para su reclamo?

Fuente: elaboracion propia.
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Estas preguntas permiten identificar la ausencia de representacion de las mujeres y personas
LGTBI+ del sector de la agricultura familiar, entre los actores e intereses mapeados
previamente.

Cuadro N° 4. Mapeo de actores del problema atravesado por la perspectiva de género y diversidad:

“Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+ al interior de la
agricultura familiar”.

Actor Intereses y recurso/s con que cuenta

Intereses: Representar a las mujeres de la
economia rural y la Agricultura Familiar en sus
Organizaciones de mujeres rurales demandas e interés, de cara al Estado y al
(campesinas, productoras y agricultoras resto de los actores de cadenas agricolas.

familiares, indigenas, etc.).

Recursos: Organizativo, difusion y poder de
representacion.

Intereses: Generar politicas publicas que
mejoren la visibilidad de la mujeres y LGBTI+
en sus tareas productivas y reproductivas, asi
como también garanticen los derechos de
mujeres y LGBTI+, ante todo hecho de
violencia o vulneracion.

Recursos: Politico-econémico, de sancion vy
regulacion.

Gobierno Nacional

Intereses: Generar politicas que mejoren las
condiciones de trabajo de las mujeres en el
ambito rural y favorezcan su visibilizacion
dentro de las Agricultura Familiar.

Recursos: Politico, econémico, organizativos y
de regulacion.

Gobierno Provincial

Fuente: elaboracion propia.

Paso 3: Mapear las causas del problema

Una vez que se ha definido el problema e identificado los actores, para disefiar una estrategia
que permita enfrentar el problema, se tiene que tener en claro cuales son los factores que lo
estan causando. Solo identificando y revirtiendo las causas de un problema, se podra abordar
de una forma sustentable en el tiempo. Para pensar las causas, se realizan afirmaciones o
sentencias que indican una calificacién negativa o problematica (brecha) que esta influyendo
en el problema. Es importante considerar que cada una de las causas que se seleccionan para
explicar el problema, revisten un problema en si mismo.

34



2. Metodologia de planificacién estratégica
desde la perspectiva de género y diversidad

Cuadro N° 5. Identificacion de las causas del problema original: “Falta de reconocimiento social del sector
de la agricultura familiar”.

CAUSAS DEL PROBLEMA

- Falta de reconocimiento social del sector de la agricultura familiar como un actor de
la cadena productiva

+ Escasa informacion por parte del Estado sobre la agricultura familiar

« Concentracion de la tierra en productores capitalizados

Fuente: elaboracion propia.

Algunas preguntas que se pueden utilizar para analizar las causas del problema a través de la
perspectiva de género y diversidad, son:

1. ;Encontramos reglas formales (leyes) o informales (costumbres, normas sociales, pautas
culturales) que contribuyan a acentuar las desigualdades de género en el acceso a derechos?

2. ;Encontramos deficiencias o debilidades en los sistemas organizativos e institucionales
vinculados con la reproduccion de los roles y estereotipos vinculados a la division sexual del
trabajo en los ambitos domésticos y laborales?

3. (Encontramos conductas que expresan desigualdad o segregacion por motivos de género?
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Cuadro N° 6. Identificacion de las causas del problema atravesado por la perspectiva de género y
diversidad: “Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+ al interior
de la agricultura familiar".

Identificar causas criticas Fundamento de la eleccion

Existe en términos sociales una interpretacion
dicotéomica entre trabajo  productivo vy
reproductivo (tareas del cuidado de nifios y
ancianos, tareas de limpieza y mantenimiento
del hogar, tareas de organizacion familiar,
o etc.), basado en una loégica patriarcal que
Falta de reconocimiento de las tareas , _ o
) o ) ubica al primero en la esfera publica y al
reproductivas en términos sociales en el , o
) N segundo en la esfera privada, invisibilizando la
sector de la agricultura familiar S
fuerza de trabajo implicada en el segundo caso.
Desde esta perspectiva, las tareas reproductivas
forman parte del universo de lo doméstico y, por
lo tanto, no son reconocidas ni valoradas en su
aporte en términos de reproduccion bioldgica,

social y econdmica.

Por las caracteristicas del sector, y la vinculacion
de la unidad familiar a la unidad econdmica,
es decir, al ubicarse la actividad productiva en el

B , ) seno del ambito familiar, se produce una
Traspolacion de jerarquias basadas en B . )
) N correlacion de los estereotipos de género en
roles de género del seno familiar al , , .
o , , torno a la figura de mujer como “encargada
ambito productivo en la agricultura , , , ,
tammil y pilar del hogar” con el funcionamiento de la
amiliar

actividad econdmica, invisibilizando al rol de las
mujeres y LGBTI+ tanto en lo productivo,

como reproductivo.

Fuente: elaboracion propia.

Una vez listadas las causas del problema, se comienza a establecer relaciones causales,
elaborando un mapa que grafique las multiples variables que inciden en ély como las condiciones
negativas se retroalimentan. Se entiende por causas criticas aquellas que impactan sobre el
problema y que al abordarlas generan transformaciones en la situacion original.

En los cuadros 7, 8 y 9 se establecen hipotesis de relaciones causales y se identifican tres
causas como criticas (resaltadas en color), tanto del problema original, como del atravesado
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por la perspectiva de género y diversidad. Se estima que, revirtiendo estas condiciones, se podra
tener un impacto positivo en el problema.

MOMENTO 2: DISENO ESTRATEGICO
Paso 4: Realizar el Analisis de gobernabilidad

Habiendo sido establecidas las tres o cuatro causas consideradas como criticas para revertir
el problema, es el momento de evaluar cudles estan en condiciones de revertir, en funcion
de los recursos con los que se cuenta en el proyecto. A esta evaluacion se la llama analisis de
gobernabilidad, y su importancia es fundamental al momento de decidir si convertir una causa
critica en eje de accion de una planificacion. Para seleccionar una causa critica a enfrentar, se
debe primero analizar cual es la posibilidad real de intervencién sobre la misma.

En ese sentido, en funcién de cada causa identificada, se deben formular las siguientes
preguntas desde la perspectiva del actor que declara el problema: ;qué combinacion particular
de recursos (politicos, econdmicos, organizativos, de conocimiento) se requiere para revertir
esta causa?

:Se puede actuar sobre ella? ;Se dispone de recursos para enfrentarla o la capacidad es
compartida con otros actores? ;Se encuentra fuera del alcance? En la medida en que se
identifiguen estos elementos, se estara en condiciones de elegir qué causas criticas se
convertiran en los Ejes de Accion de la planificacion.
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Cuadro N° 7. Identificacion de la causa critica del problema original: “Falta de reconocimiento social del
sector de la agricultura familiar”.

Causa critica 1: Falta de reconocimiento del sector de la agricultura familiar
como un actor de la cadena productiva

Si hay otro actor que
¢Tengo capacidad de controla ese recurso
. o incidencia sobre ese recurso  critico, ¢cual es? Identificar
¢Qué recursos criticos demanda " : .
_ critico? Analizar el grado de los actores con quienes
revertir esta causa? . .
control sobre las variables cooperar/articular las
Si/No/Parcialmente acciones, especialmente

cuando el control es parcial

- Universidades
- ONGs

Si - Observatorios

Recurso cognitivos (generacion
de informacion, diagndsticos

y poder de comunicacion y ) .
o - Cdmaras empresariales
difusion)
- Productores

- Entidades religiosas

- ONGs

- Camaras empresariales/
Recursos organizativos/politicos Si productores

- Organizaciones gremiales
- Gobiernos provinciales

- Gobiernos municipales

- Organizaciones

o ) de cooperacion internacional
Recursos economicos Si _ o
- Gobiernos provinciales

- Gobiernos municipales

Recurso normativo/institucional . o
- Gobiernos provinciales

(coaccién y modelacion , . -
Si - Gobiernos municipales

de conductas) - Entidades religiosas

¢La causa critica pasa el analisis de gobernabilidad para convertirse en un
eje de accion del plan?

Si, la causa critica se convierte en un eje de accion

Fuente: elaboracion propia.

En nuestro ejemplo, el andlisis de gobernabilidad podria expresarse de la siguiente manera:
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Cuadro N°8. Identificacion de las causas criticas del problema atravesado por la perspectiva de géneroy
diversidad: “Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+ al interior
de la agricultura familiar”.

Causa critica 2: Falta de reconocimiento de las tareas reproductivas en términos sociales

. Si hay otro actor que
¢Tengo capacidad de
. ! controla ese recurso
incidencia sobre ese recurso
critico, ¢cual es? Identificar
¢Queé recursos criticos demanda critico? Analizar el grado .
los actores con quienes
revertir esta causa? de control sobre las .
. cooperar/articular las
variables . .
acciones, especialmente
Si/No/Parcialmente .
cuando el control es parcial

- Universidades
- ONGs

Si - Observatorios

Recurso cognitivos (generacion
de informacion, diagnosticos

y poder de comunicacion y
- Camaras empresariales
difusion)
- Productores

- Entidades religiosas
-ONGs

o = - Camaras empresariales/
Recursos organizativos/politicos )
Si productores

- Organizaciones gremiales
- Gobiernos provinciales

- Gobiernos municipales

- Organizaciones

o ) de cooperacion internacional
Recursos econdémicos Si , o
- Gobiernos provinciales

- Gobiernos municipales

Recurso normativo/institucional ) o
B B - Gobiernos provinciales
(coaccién y modelacion ) o
Si - Gobiernos municipales
de conductas)
- Entidades religiosas

¢La causa critica pasa el andlisis de gobernabilidad para convertirse en un
eje de accion del plan?

Si, la causa critica se convierte en un eje de accion

Fuente: elaboracion propia.
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Cuadro N° 9. Identificacion de las causas criticas del problema atravesado por la perspectiva de género
y diversidad: “Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+ al interior

de la agricultura familiar”.

¢Qué recursos criticos
demanda revertir esta causa?

Recursos cognitivos (generacion
de informacién, diagndsticos
y poder de comunicacion y
difusion)

Causa critica 3:
Traspolacion de jerarquias basadas en roles de género del seno familiar al ambito
productivo en la agricultura familiar

¢Tengo capacidad de
incidencia sobre ese
recurso critico? Analizar
el grado de control sobre
ETRTETE o] (15
Si/No/Parcialmente

Si

Si hay otro actor que controla
ese recurso critico, ¢cual es?
Identificar los actores con
quienes cooperar/articular las
acciones, especialmente cuando
el control es parcial

- Universidades

- ONGs

- Observatorios

- Camaras empresariales

- Productores

- Organizaciones de cooperacion
internacional

- Organizaciones de mujeres
rurales

Recursos organizativos/politicos

Si

-ONGs

- Camaras empresariales/
productores

- Organizaciones gremiales
- Gobiernos provinciales

- Gobiernos municipales

- Organizaciones de
mujeres rurales

- Entidades religiosas

Recursos econdmicos

Si

- Organizaciones de cooperacion
internacional

- Gobiernos provinciales

- Gobiernos municipales

Recurso normativo/institucional
(coaccién y modelacion
de conductas)

Si

- Gobiernos provinciales
- Gobiernos municipales
- Entidades religiosas

¢La causa critica pasa el analisis de gobernabilidad para convertirse en un

eje de accion del plan?

Si, la causa critica se convierte en un eje de accion

Fuente: elaboracion propia.
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Paso 5: Definir el perfil de la accion institucional para el logro de los objetivos

A nivel institucional, las definiciones estratégicas se expresan en una primera instancia en
la misién y la visidn, ya sea de un Ministerio o de un ente descentralizado (Armijo, 2011). Para
integrar la perspectiva de género y diversidad a la hora de elaborar documentos se
recomienda utilizar el lenguaje inclusivo y cuidar de no reproducir estereotipos, para tener en
cuenta a los distintos géneros. Por otro lado, resulta importante revisar si la mision
institucional incluye alguna nocién de igualdad de género de manera explicita. En el caso que
no exista, reflexionar qué consideraciones deberia tener la institucion para atender
igualitariamente a las demandas, intereses o necesidades de mujeres y LGBTI+.

La mision esta basada en los objetivos institucionales establecidos por la Ley de
Ministerios y sus Decretos Reglamentarios, y es una descripcion de la razén de ser de la
organizacion, establece su “quehacer” institucional, las acciones que realiza, las funciones
principales que la distinguen y la hacen diferente de otras instituciones vy justifican su
existencia. Las acciones se definen en funcién de los objetivos institucionales asignados
normativamente y de los objetivos estratégicos delineados.

La vision corresponde al futuro deseado de la organizacion. Se refiere a como quiere ser
reconocida y representa los valores con los cuales se fundamenta su accionar publico. Esta
definicion se elabora a partir de la declaracion de la imagen-objetivo que se desea alcanzar en
términos de la reversion del problema publico (o los problemas) que enfrenta la institucion.
Para el caso que se esta analizando, la mision de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y
Pesca consiste disefiar, proponer y coordinar la ejecucion de politicas, planes, programas y
recursos relacionados con los productores agroindustriales, procurando el adecuado equilibrio
entre productividad, sostenibilidad y distribucion territorial..

Paso 6: Formular los objetivos estratégicos para enfrentar un problema publico

El disefio de la estrategia de intervencion continda con la formulacion de los
objetivos estratégicos/resultados esperados, que definen el cambio que se busca operar en la
realidad. La formulacion del objetivo estratégico se realiza tomando cada eje de accion y
definiendo sobre el mismo qué resultado espera alcanzarse. En ese sentido, los objetivos
expresan las estrategias generales de la planificacion.

Comenzaremos con el ejemplo original del RENAF, y luego presentaremos la version bajo
la mirada de la perspectiva de género y diversidad.
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Ejes de Accion y Objetivos Estratégicos

Cuadro N° 10. Ejes de accion y objetivo estratégico para la causa critica del problema original: “Falta de
reconocimiento social del sector de la agricultura familiar"

Eje de accion 1 Objetivo estratégico/resultado esperado
Corto plazo 2-3 anos
Analizar el grado de control Define el cambio que se desea operar

Numero : : ) i
sobre las variables en la realidad que se interviene. Es una

si/no/parcialmente declaracidon que expresa la voluntad de

revertir una situacion problematica

Falta de reconocimiento
del sector de la agricultura
familiar como un actor de la
cadena productiva

Promover el reconocimiento del sector de
la agricultura familiar como un actor de la
cadena productiva

Fuente: elaboracion propia.

Una vez definido cada objetivo estratégico, ya se marca el sentido en el que se busca transformar
larealidad. Para avanzar un paso mas, se tiene que establecer la manera de medicion del alcance
de dicha transformacion, a través de los indicadores de resultado asociados a ese objetivo. Con
ello, es posible realizar un seguimiento, evaluar y tomar decisiones periédicamente al interior de
una organizacion.
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Cuadro N°11. Indicadores de resultado de la causa critica del problema original: “Falta de
reconocimiento social del sector de la agricultura familiar".

Objetivo Indicadores de Mediode  Lineade base
estratégico 1 resultado verificacion iCudl es Meta
iCudl es el ¢Cémo vamos a iCudlvaa el valor de ¢Cudl es el valor
cambio que se  medir el cambio de  ser la fuente la dltima esperado al finalizar
desea operar situacion? de cotejodel = mediciéndel el periodo (anual)?
en la realidad? indicador? indicador?
Registros
. dela
Cantidad de ) 37.000 productores
Secretaria de 0
Promover el  empadronados de la . empadronados
o : - Agricultura, empadronados
reconocimien-  agricultura familiar .
Ganaderia y
to de sector de
: Pesca
la agricultura
familiar como Cat -
ategorias
un actor de la anall’tigas e A la fecha Se completa con la
cadena pro- , d Censo no se han incorporacion
. caractericen a . . .
ductiva. . Nacional implantado de categorias
la agricultura . . o
N Agropecuario  medidas de analiticas de la
familiar en el Censo . . i,
. (CNA) relevamiento e  agricultura familiar
Nacional . -
) incorporacion. en CNA
Agropecuario (CNA)

Fuente: elaboracion propia
Para incorporar la perspectiva de género y diversidad en esta instancia, una vez establecidos los
objetivos estratégicos, se debe problematizar si:

1. ¢Los objetivos de la intervencion se proponen transformar, compensar o paliar las
relaciones de poder sexo-genéricas?

2. ;De qué manera la intervencion afecta a los distintos grupos de interés (actores/
instituciones) que estan involucrados en la problematica?

3. ¢De qué forma estamos revirtiendo las brechas de género en esta area de politica publica
incorporando este objetivo? ¢ En los efectos esperados?
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Cuadro N° 12. Ejes de accion y objetivo estratégico para las causas criticas del problema
atravesado por la perspectiva de género y diversidad: "Falta de reconocimiento social de la
pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+ al interior de la agricultura familiar".

Objetivo estratégico/resultado
Eje de accion1 esperado
Corto plazo 2-3 anos

Analizar el grado de control ~ Define el cambio que se desea operar

sobre las variables en la realidad que se interviene. Es una
si/no/parcialmente declaracion que expresa la voluntad de
revertir una situacion problematica

Falta de reconocimiento de
las tareas reproductivas en ~ Promover la visibilizacion social de las

1 términos sociales en el tareas reproductivas al interior de la
sector de la agricultura Agricultura Familiar
familiar
Traspolacion de jerarquias Generar estrategias que disuadan la

basadas en roles de género produccion y reproduccion de roles
2 del seno familiar al ambito estereotipados de géneroy su
productivo en la agricultura = transpolacion en los distintos ambitos

familiar de la Agricultura Familiar

Fuente: elaboracion propia.
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Cuadro N° 13. Indicadores de resultado de las causas criticas del problema atravesado por
la perspectiva de género y diversidad: "Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de
mujeres y personas LGTBI+ al interior de la agricultura familiar".

Objetivo Medio de
, — Indicadores de o Linea de base Meta
estratégico 1 verificacion ) .
! resultado . iCudleselvalor  Cual es el valor
iCudl es el iCudlvaa

. ;COmo vamos a de la dltima esperado al
cambio que se . . ser la fuente - - ,
medir el cambio de . medicion del  finalizar el periodo
de cotejo del

desea operar en . -
situacion?

indicador? ?
la realidad? indicador? HICICEOE (anual)

Promover la visi- Cantidad de )
o , , Registros de
bilizacion social registros que )
, - la Secretaria
de las releven informacion ) 0
o . de Agricultura, . _
tareas reproduc- ~ sobre incidencia y ) (por ser el primer Sin meta.
, S Ganaderiay ~ L
tivas al interior reparto de tareas 5 afio de medicion)
esca

de la agricultura  reproductivas en la

familiar. Agricultura Familiar

Fuente: elaboracion propia.

Paso 7: Identificar el perfil de accion de una politica publica

Teniendo en consideracién la misién, la visién institucional y los objetivos estratégicos (los
resultados esperados), el siguiente paso consiste en identificar qué acciones desarrollara el
organismo para lograr las transformaciones esperadas. Los objetivos ministeriales definidos
por la Ley de Ministerios establecen el marco de competencias para actuar en relacion a los
problemas. Sin embargo, en general estan formulados como funciones y no expresan el sentido
de cambio que se busca lograr para revertir los problemas. Los objetivos estratégicos, en
cambio, complementan la informacién expresando el sentido de transformacion que orienta a
las politicas y programas.
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En estainstancia, ademas, se consideran las acciones finales a desarrollar, es decir aquellas que
tienen un impacto hacia el exterior de la organizacion (ya sea la ciudadania u otra organizacion
del sector publico).

Por tanto, a efectos de alcanzar sus objetivos las organizaciones publicas cuentan con una
variedad de instrumentos para intervenir en la realidad, entre los que podemos encontrar:
+ Acciones de produccion: entrega de bienes y la prestacion de servicios a la ciudadania.

- Acciones de distribucion: prestaciones dinerarias realizadas en forma directa por el Estado.

Accionesde regulacion: modificaciones, orientacionesy/oregulaciondeloscomportamientos
de los actores sociales a partir de establecer una regla de juego.

+ Acciones de inversion publica: incremento de los bienes duraderos para ampliar la capacidad
de brindar bienes y servicios o para mejorar la infraestructura fisica.

¢Cuales son esos instrumentos?
Se avanza a partir de aqui en la identificacion de las acciones que realizaran las areas

enfocandonos en el nivel de programas o direcciones nacionales, ya que en el nivel organizativo
se producen los bienes, servicios, regulaciones y transferencias.
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Cuadro N° 14. Perfil de accion para alcanzar el objetivo estretégico del problema original: “Falta de
reconocimiento social del sector de la agricultura familiar”.

Objetivo Institucional
Promover la capacidad productiva de la agricultura familiar fortaleciendo las condiciones

para el desarrollo local y regional.

Acciones (finales)
Bienes, servicios,
regulaciones o
transferencias Indicador de producto
: ) Meta prevista 2022
Objetivo generados por el A medir en el periodo 2022 P
- : , Valor del indicador
estratégico organismo para Refiere a los bienes y
. . . de producto en un
atender determinadas servicios producidos o
plazo determinado
demandas de entregados
la comunidad,
externas a
la institucion
Promover el
reconocimiento 50.000 NAF
del sector de . ) Cantidad de Nucleos de la registrados,
, Registro Nacional de la , -
la agricultura ) - Agricultura Familiar (NAF) cargadosy
- Agricultura Familiar. ,
familiar como registrados. procesados en
un actor de la sistema nacional.
cadena productiva

Fuente: elaboracion propia.

A la hora de disefiar el perfil de accion de una politica publica desde la perspectiva de género,
se recomienda tender a un acceso mas equitativo a derechos y recursos, evitando reproducir
estereotipos de género, que profundicen desigualdades, y de esa manera, revertir las brechas
producidas por razones de género.
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Cuadro N° 15. Perfil de accion para alcanzar el objetivo estratégico del problema atravesado por la
perspectiva de género y diversidad: “Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de mujeres y
personas LGTBI+ al interior de la agricultura familiar".

Objetivo Institucional
Promover la capacidad productiva de la agricultura familiar fortaleciendo las
condiciones para el desarrollo local y regional.

Area responsable: Subsecretaria de Agricultura Familiar, Campesina e Indigena

Meta prevista

Objetivo

estratégico

Acciones (finales)

Indicador de producto

2022

Promover la - Disefio de nomencladores | - Estudios sobre tipologias de  TEstudio
visibilizacion para tareas reproductivas. tareas reproductivas realizado
social de

las tareas - Desarrollo de registros que | - Cantidad de provincias que | 23 provincias
reproductivas releven informacion sobre  implementan registros. con registros
al interior de incidencia y reparto de plementados.

la agricultura

familiar

tareas reproductivas dentro
de la agricultura familiar.

- Generacion de normativa
para el reconocimiento de

tareas reproductivas.

- Infraestructura del cuidado

en zonas rurales.

- Cantidad de informes
sobre distribucion de tareas
reproductivas y productivas.

- Cantidad de normativas
aplicadas a la promocion del
reconocimiento de las tareas
reproductivas en la Agricultura

familiar.

- Numero de obras de
infraestructura para quienes
brindan y reciben cuidado en

zonas rurales.

4 informes

trimestrales

2 normativas

adoptadas.

200 obras en

gjecucion.

Fuente: elaboracion propia.
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MOMENTO 3: DISENO Y PROGRAMACION DE LAS ACCIONES

Paso 8: Desarrollar los planes de accion

En este paso se disefian con mayor nivel de detalle las operaciones criticas que permitiran
realizar las acciones que contribuiran al logro de los resultados. Cabe aclarar que se trata de un
primer nivel de programacion que permite construir la trayectoria de hitos principales a lograr a
través de cada una de las acciones finales. A posteriori, esta programacién podra desagregarse
con mas detalle en el nivel de los equipos de trabajo.

Para cada una de las acciones finales se identificaran, en primer lugar, los hitos que se iran
desarrollando a lo largo del afio. El hito remite a un hecho de politica publica que se presenta
en determinado momento de la ejecucion de un proyecto y que reune las condiciones de:
observable, comunicable y valorable por las personas destinatarias del proyecto.

Cada uno de los hitos tendra una fecha clave esperada y un conjunto de actividades criticas a
realizary fechas clave esperadas para lograr el hito en dicha fecha. En cada una de las actividades
criticas se especificara la coordinacion con actores clave mapeados. Ademas, se identifican
los recursos que demandara la accion: presupuesto estimado, dotacion de recursos humanos
y si estan previstas adquisiciones, de forma de programar con tiempo el procedimiento de
compras publicas.

A la hora de disenar el perfil de accion de una politica publica, desde la perspectiva de género,
se recomienda tender a un acceso mas equitativo a derechos y recursos, evitando reproducir
estereotipos de género, que profundicen desigualdades, y de esa manera, revertir las brechas
producidas por razones de género

Si se aplica el disefio de planes de accion al ejemplo con perspectiva de género, la planificacion
se podria expresar de la siguiente manera:
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Cuadro N° 16. Desarrollo de la accion del problema atravesado por la perspectiva de género
y diversidad: “Falta de reconocimiento social de la pluriactividad de mujeres y personas LGTBI+
al interior de la agricultura familiar"
Accion final 1
Produccion de registros a nivel nacional y provincial que releven informacion

sobre las tareas reproductivas.

Area responsable: Subsecretaria de Agricultura Familiar, Campesina e Indigena

Fecha en que la
Hitos 2022 Fecha clave hito Actividades criticas actividad estara

cumplida

- Elaboracion del cuestionario

Presentacion  del para la produccion del registro

Renaf con la de informaciéon a conocerse.

incorporacion  de

zarlables qlie - Ejecucion del relevamiento y

ienen en cuenta . o

as warems  01/07/2022 ~ Sistematizacion —de 39,95 007

, informacion en los registros.
reproductivas  de

las mujeres en la

_ 0 - Difusion de los registros a las
agricultura familiar

autoridades y organizaciones
adecuadas para su uso

Fuente: elaboracion propia.

Paso 9: Planificacion estratégica con los ODS

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 (en adelante ODS) son el resultado de una agenda
que los paises que integran la Organizacion de Naciones Unidas han establecido voluntariamente
para alcanzar la inclusion, la prosperidad compartida, combatir la desigualdad y la proteccion
duradera del planeta, entre otros desafios. De esta forma, se conciben también como una
herramienta de planificacion que permite orientar las iniciativas de gobiernos hacia las metas
que los paises se propusieron lograr (CNCPS, 2018).

Los ODS se construyeron en torno a cinco areas criticas de accion: las personas, el planeta,
la prosperidad, la paz y las alianzas con el objetivo de “no dejar a nadie atras”. Propone la
participacion de los paises miembros e incluye el trabajo conjunto con otros actores como
la sociedad civil, las empresas, la academia y la ciudadania en general.
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La planificacion estratégica resulta una herramienta clave para la elaboracion de aquellas
acciones que contribuyan a la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible. En este sentido, cabe
recordar que uno de los objetivos planteados por esta agenda (ODS 5) apunta a lograr la igualdad
entre los géneros y que esta premisa es sostenida como parte de una concepcion integral del
desarrollo.

La perspectiva de género se encuentra presente desde el momento mismo de la
declaracion y atraviesa toda la Agenda 2030. En este sentido, se menciona que trece de los
diecisiete objetivos, por fuera del mencionado, establecen compromisos que hacen alusion
explicitamente al logro de la igualdad entre varones y mujeres. Esto quiere decir que no se trata
de un objetivo propuesto como compartimento estanco, sino que se centra en la importancia
de la incorporacion sistematica de la perspectiva de género en los restantes ODS. Por todo
esto, se considera a las instancias de planificacion clave para lograr el cumplimiento del ODS
5 y que su transversalizacion impacte en las medidas, acciones y programas de cada
organismo que se apoye metodoldgicamente en esta Guia.

En linea con lo anteriormente enunciado, una vez concluidos los momentos de la planificacion
estratégica, se sugiereidentificar aquellasiniciativas/acciones/programas que puedan vincularse
con el cumplimiento de los ODS. El proceso de vinculacion de la planificacion estratégica, en el
momento de su disefo, con los ODS colabora en:

+ Armonizar de manera eficiente las estrategias de los distintos ministerios y organismos de
la APN.

- Evitar duplicaciones de acciones entre ministerios.

Los pasos recomendados para el proceso de vinculacion de los ODS son los siguientes:

1. Identificar aquellas acciones impulsadas por la planificacion estratégica y operativa que
colaboren en el cumplimiento de las metas postuladas a nivel nacional en el marco de los
OoDsS.

2. Formular un listado preliminar seleccionando el o los indicadores de mayor robustez
metodoldgicay que mejor midan el efecto esperado delasacciones estatalesimplementadas.

3. Completar las matrices segun los requerimientos solicitados por el Consejo Nacional de
Coordinacion de Politicas Sociales dentro de Jefatura de Gabinete de Ministros.

4. Revisar y revalidar periddicamente las prioridades de gestion en cuanto a la generacion de
nuevas acciones para incluir en el marco ODS.

Esta vinculacion entre las acciones estatales y los ODS podra realizarse a través del Mapa de la
Accion Estatal.
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Dentro de los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible se encuentra el ODS 5, el
cual se propone “Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y
las nifias”. Para esto, desde la ONU, se propusieron a nivel global un total de 9 metas que
tienen como objetivo el cumplimiento de este ODS.

En nuestro pais, la primera adaptacion nacional se realizé en el periodo 2016-2019 y como
resultado de esta experiencia se determino incluir un total de tres metas. En consonancia
con la creacion del MMGyD, maxima jerarquia institucional en materia de género vy
diversidad, comenzo un proceso de revision de las prioridades de las metas de los ODS y
de adecuacion al nuevo contexto. Como resultado se obtuvo una priorizacion de ocho
metas, de las cuales siete fueron adaptadas en sentido de incluir expresamente a LGBTI+.
Esto entra en relacion directa con la ampliacion y el reconocimiento de los derechos
vulnerados que histéricamente se le fueron negados a esta poblacion y que es una de las
principales lineas de trabajo del Poder Ejecutivo. Parte del proceso de adaptacion que
actualmente se esta realizando incluye el desarrollo de nuevos indicadores, asi como la
elaboracion de las metas intermedias y finales para cada uno. La publicaciéon de estas 8
metas se encuentra proxima a efectivizarse.
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3.1. Las actividades de seguimiento en el marco del modelo de Agregacion de Valor Publico

El seguimiento es una actividad articulada a la planificacion de las acciones estatales, desde el
marco metodoldgico del analisis situacional y el modelo de agregacion de valor publico.

Las actividades de seguimiento -asi como las de evaluacion- remiten a un proceso sistematico
y metodolégicamente riguroso de indagacion, que se emprende para obtener informacion
relevante y especifica sobre las politicas y proyectos. Sin embargo, su implementacion no se
reduce a la aplicacion de técnicas estandarizadas sino que las reflexiones acerca del objeto a
analizar en el marco de un analisis situacional y la eleccion de las metodologias mas adecuadas
para su abordaje son aspectos intrinsecos de este tipo de practicas. El disefio de las actividades
de seguimiento de una politica publica, porlotanto, esta atado ala consideraciony lacomparacion
de aquellos estandares que, implicita o explicitamente, se constituyen en el marco de referencia
de la planificacion.

Las actividades de seguimiento son, en este sentido, una herramienta que coadyuva en la mejora
continua de las decisiones publicas y favorecen la transparencia de la gestion.

El objetivo de las actividades de seguimiento es examinar el avance de una politica publica en
ejecucion, a partir de la comparacién entre aquello que fue planificado (la movilizacién de los
recursos e insumos, mediante actividades y operaciones con el fin de generar productos) y
su desempenfio efectivo, asi como también, conocer los resultados alcanzados tanto previstos
como imprevistos. En este sentido, el proposito de las actividades de seguimiento es reorientar
-en caso de ser necesario- la implementacion de las acciones hacia sus objetivos planificados.
Ello significa recuperar reflexivamente el camino recorrido en los momentos del proceso
de planificacion -que se describen en la seccion previa- con el fin de comprender su marco
conceptual y politico y el sentido de las transformaciones que se busca promover. Sobre esto,
se construyen los indicadores que permitiran seguir la politica en base al relevamiento y analisis
de aquella informacién sustantiva que no hace mas que operacionalizar el didlogo con dicho
marco de referencia. Por este motivo, toda planificacion debe incluir un plan de seguimiento
o0 monitoreo donde se explicitan los indicadores de gestion y el proceso de recoleccion de la
informacion relevante: la metodologia y las técnicas de investigacion utilizadas (cualitativas
0 cuantitativas), un cronograma de actividades, y la identificacién de las personas o dreas
responsables de llevar a cabo la tarea.
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En el marco del modelo de agregacion de valor publico, el seguimiento de gestion presenta las
siguientes caracteristicas:

+ Serealiza durante el proceso de implementacion y genera un dialogo permanente entre este
y el proceso de planificacion.

+ Esuna actividad permanente o periddica.
+ Es una actividad que requiere planificacion y rigurosidad metodoldgica.
- Lallevan a cabo los equipos de trabajo que gestionan las acciones (sucede a nivel interno).

+ Su objetivo es monitorear el estado de situacion de todos o algunos de los elementos de la
cadena de valor.

+ Su proposito es identificar potenciales problemas y —donde haga falta— reorientar los
insumos, las actividades y las operaciones para alcanzar los productos y resultados
propuestos.

Las actividades de seguimiento de gestion pueden involucrar situaciones de sensibilidad en
tanto intervienen los procesos de recoleccion, analisis y publicacion de la informacion obtenida
en la actividad de seguimiento. Si bien los programas de financiamiento, asistencia técnica
y cooperacion de los organismos multilaterales vienen aportando a la generacion de datos
para analizar el desarrollo de ciertas politicas, actualmente el desafio estratégico se orienta
al fortalecimiento de la capacidad de las propias agencias estatales en la produccion, registro
y analisis de la informacién acerca de la implementacion de las politicas. Las practicas de
monitoreo de politicas pueden generar conflictos tanto a nivel intra burocratico como a nivel
politico. De ahi que el proceso de monitoreo requiere de un liderazgo politico-institucional que
involucre a los equipos técnicos para que éstos asuman esta actividad como un factor de mejora
continua de la gestion publica. Esto permitira fortalecer la articulacion entre las
herramientas metodoldgicas de gestion publica, los saberes especificos de cada uno de
los sectores de politicas y el analisis situacional del contexto espacio-temporal. Esta
articulacion habilita la generacion de procesos de retroalimentacion continua a mediano y largo
plazo, potenciando los insumos cognitivos para los procesos de toma de decisiones y, de este
modo, hacer politicas publicas mas efectivas y procesos administrativos mas 4agiles

3.2. Momentos del seguimiento de gestion

En el desarrollo operativo de las actividades de seguimiento de gestion se identifican tres
momentos:
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MOMENTO 1: Diseno del proceso de seguimiento

En este momento se identifican los aspectos clave del disefio: ;qué aspectos y momentos se
van a monitorear? ;Para qué se realizara el seguimiento? ;Cual es la informacién disponible?
¢Qué informacion se requiere? Ademas, se definen los indicadores, las metas, las lineas de base
y los equipos responsables de su implementacion.

MOMENTO 2: Implementacion de las acciones de seguimiento

Una vez definido el disefio del modelo de seguimiento, comienza la instancia de implementacion.
En este segundo momento comienza el proceso de relevamiento, procesamiento y analisis de
la informacion de los aspectos de la politica que se definieron seguir, es decir, se compara
la informacion obtenida de los procesos, los productos y/o los resultados con lo planificado.
En esta instancia resulta de especial relevancia la creacion o la consolidacion de los registros
administrativos.

MOMENTO 3: Uso de la informacion obtenida

El ultimo momento del proceso de seguimiento de las politicas publicas supone poner en valor
los hallazgos del trabajo de monitoreo. Se requiere evaluar quién o quiénes son las personas y/o
organizaciones destinatarias de esta produccion y cuales son las necesidades de informacion.
Sobre estas definiciones, los productos del seguimiento pueden constituirse en insumos para
apoyar la toma de decisiones, mejorar la efectividad de las acciones estatales, favorecer la
transparencia de la gestion publica y construir mecanismos de retroalimentacion con la
ciudadania.

Cada uno de los tres momentos mencionados puede desagregarse en pasos, COmo se expone
en el siguiente grafico:
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Grafico N° 3. Pasos para el seguimiento de gestion con perspectiva de género y diversidad.

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Pasos para realizar el seguimiento de gestion con perspectiva de género y diversidad
MOMENTO 1: DISENO DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO

Paso 1: Revision critica de la planificacion desde la perspectiva de género y diversidad y la
cadena de valor publico

Desde la propuesta metodologica del modelo de agregacion de valor publico, el plan de
seguimiento de gestion es la instancia en la que se recuperan los interrogantes planteados
en la planificacion con perspectiva de género y diversidad. La construccion y/o seleccion de
los indicadores mas adecuados para seguir la implementacion permitira “leer” o interpretar en
qué aspectos y en qué grado se estan alcanzando los objetivos definidos en el proceso de
planificacion.

Sin embargo, una gran parte de las politicas que actualmente se implementan no fueron
planificadas con perspectiva de género y diversidad. Esta situacion generalizada plantea un
nuevo interrogante: si un plan, politica o programa no fue planificado con perspectiva de género

y diversidad, ;implica que no pueda tener un seguimiento con esta perspectiva?

Tal como se ha mencionado, la transversalizacion de la perspectiva de género y diversidad es
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un proceso incremental, motivo por el cual puede incorporarse en los distintos momentos de la
gestion publica y bajo formatos diversos.

Esto no supone realizar un plan de seguimiento que incorpore indicadores “enlatados” externos
al andlisis situacional. Por el contrario, esta situaciéon se presenta como un desafio en tanto
permite realizar una revision critica de la politica a partir de la articulacion de la propuesta
conceptual y metodoldgica del modelo de agregacion de valor publico y de la transversalizacion
de la perspectiva de género y diversidad. Es decir, es una oportunidad en un sentido doble: por
un lado, la revision critica posibilita analizar los problemas sociales sobre los cuales la politica
define intervenir con los “lentes” de la perspectiva de género y diversidad, por el otro, favorece
la revision de los objetivos y del proceso de la planificacion para hallar aquellos aspectos
politicos, conceptuales y metodoldgicos que pueden reorientarse para consolidar la orientacion
estratégica de las intervenciones estatales. De este modo, para avanzar en el primer paso del
diseno del seguimiento con perspectiva de género y diversidad se necesita responder un primer
interrogante: la accion estatal, el programa o la politica -en tanto bienes, servicios, regulaciones
y transferencias- ;fue planificada desde la perspectiva de género y diversidad? En virtud de la
respuesta, se abren dos caminos.

Si la respuesta es afirmativa: cuando la politica fue planificada con perspectiva de género y
diversidad, se comienza a transitar el camino para el disefio de una estrategia de seguimiento
gue dé cuenta de las distintas dimensiones de la politica, su articulaciéon con las desigualdades
de género y sus potenciales avances para alcanzar una igualdad sustantiva en la diversidad,
para que las mujeres y LGBTI+ puedan acceder a sus derechos y ejercerlos de manera libre,
justa e igualitaria.

Si la respuesta es negativa: cuando la politica no fue planificada desde el enfoque de géneroy
diversidad, se requiere desarrollar una revision critica con el fin de reconstruir la formulacion de
la politica a partir de la propuesta metodoldgica que se expone en la primera seccion de esta
Guia. Una vez que puedan identificarse los pilares de la planificacion es posible iniciar el proceso
de disefio de la estrategia de seguimiento.

En este segundo caso, el propoésito del seguimiento se redefine. Ya no se trata de analizar los
problemas para alcanzar los objetivos propuestos y reorientar las acciones en virtud de lo
planificado, sino que su proposito es identificar y visibilizar aquellos problemas que profundizan
las inequidades en el acceso, participacion, asignacion, uso, controly calidad de bienes, servicios,
transferencias y oportunidades entre mujeres, LGBTI+ y varones que no fueron previstos y, en
virtud de ello, reorientar la politica con el fin de avanzar en la igualdad sustantiva. Sugerimos
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para estos casos valerse de los 3 momentos de la planificacion con perspectiva de género 'y
diversidad presentados en la seccion de planificacion de esta Guia.

Grafico N° 4. Primer paso del disefio de las actividades de seguimiento de gestion.

Paso 1
La accion, programa o politica
ifue planificada desde la perspectiva de género y diversidad?
" e
| Si | No |
N S oA
Revision critica de la planificacién de la
Planificacion y seguimiento con PGyD politica
]
|
I |
Cadena de valor Perspectiva de género
Publico y diversidad
Disefiar una estrategia de seguimiento que dé Redefinicion del propésito de seguimiento:
(2L |dentificar y visibilizar aguellos problemas
» dimensiones de la politica, que profundizan las brechas de género y
o indicadores gque puedan evidenciar las refuerzan las ineguidades que no fueron
brechas de género y los avances para previstos y reorientar la politica

alcanzar una igualdad sustantiva.

Diseiio de proceso de seguimiento

Fuente: elaboracion propia.
Paso 2: Definir qué monitorear

Establecer qué monitorear significa definir el objeto del seguimiento a partir de la articulacion de
dos aspectos, que nos permitiran establecer el universo de analisis. En primer lugar, debemos
identificar las dimensiones de analisis (explicadas en el capitulo 2 de la presente Guia) -es decir,
los recortes de la realidad que se definan como relevantes- que seran operacionalizados, a partir
de la construccion conceptual y metodoldgica de variables, para su indagacion empirica.

En segundo lugar, se requiere la definicion del alcance de dicho objeto, es decir, en qué lugar

de la politica mirar esas dimensiones. Ambos aspectos permitiran identificar el objetivo y la/s
pregunta/s sobre la/s cual/es se disefara la estrategia de seguimiento.
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Grafico N° 5. Definicion del objeto del seguimiento.

;Qué monitorear?

a) Aspectos a “seguir”:
b) Alcance del seguimiento:
1. Dimensiones de analisis:

Definir sobre qué elemento/s de la cadena de valor
publico se va a realizar el seguimiento de gestion:

e Relaciones estructurales de poder
e [Desigualdad en acceso a derechos
s |nterseccionalidad ¢  insumos y recursos
s Estereotipos y roles de género *. procuso
pos ¥ g ¢  producto
e resultado
2. Operacionalizacién: construccion de variables
e indicadores para la indagacion empirica
sectorpublico J
I
Operaciones |
Es un proceso conceptual y Productos

metodolégico

Fuente: elaboracion propia.

Paso 2.a: Las dimensiones de analisis y las variables

Tal como se ha mencionado, el proceso de construccion delas dimensiones analiticas,
variables e indicadores en la gestion publica es un proceso conceptual y metodoldgico que esta
atravesado por el andlisis situacional, la red de relaciones del aparato estatal con referentxs,
organizaciones y las diversas perspectivas politicas en el marco de la institucionalidad
democratica. Aqui reside la necesidad de explicitar los marcos conceptuales desde los cuales
se construiran las herramientas metodologicas de seguimiento.

En esta instancia, se requiere articular las nociones centrales de la tematica especifica de
la politica con las dimensiones analiticas que se plantean desde la perspectiva de género
y diversidad que fueron desarrolladas en el capitulo 2. Sobre dicha base, es preciso retomar las
dimensiones e interrogantes formulados en la etapa de planificacion y, a partir de ello,
podremos definir qué monitorear.

Posteriormente, las dimensiones de analisis requieren ser operacionalizadas mediante un
proceso tedrico-metodologico de desagregacion l6gica de los conceptos complejos y con altos
niveles de abstraccion en conceptos de menor nivel de abstraccion que permitan la construccion

de variables para interpelar a los objetos de estudio. De este modo, pueden construirse las
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variables, que se definen como cualquier cantidad que varia, por lo que puede ser la caracteristica,

cualidad o atributo de una persona, grupo, acontecimiento que puede cambiar de valor. Las

variables son, por otro lado, los recursos tedricos que permiten transformar e interpretar las
unidades de andlisis en datos. Estas seran la base para la construccion de los indicadores.

En el marco del disefio del seguimiento de una accién estatal, el proceso de construccion de
indicadores apunta a precisar la definicion operativa de las variables.

Sobre dicha base, es preciso retomar las dimensiones e interrogantes formulados en la
etapa de planificacion y, a partir de ello, se podra definir gué monitorear.

HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Preguntas orientativas:

+ Dimension 1-Relaciones estructurales de poder

En la etapa de planificacion, ;la politica fue sensible o insensible a las relaciones
estructurales de poder?

¢Sus procesos, productos y/o resultados contribuyen a la transformacion de las relaciones
estructurales de poder?, ;0 se proponen como mecanismos para morigerar sus efectos?
¢Qué informacion acerca de la implementacion de la politica puede ser insumo relevante
para reorientar estratégicamente la politica en virtud de la transformacion de las relaciones
estructurales de poder?

+ Dimension 2-Desigualdad en el acceso a derechos

;Los resultados de la politica contribuyeron a la igualdad formal y/o sustantiva en el
gjercicio de derechos?

;Los procedimientos administrativos, los canales y/o “ventanillas” a la ciudadania
garantizaron o dificultaron el acceso igualitario a los derechos?

+ Dimension 3-Interseccionalidad

¢Los productos de la politica se dirigen a sectores de la poblacién atravesados por factores
gue interseccionan las relaciones de género?

¢Existieron dificultades en el proceso de implementacion para identificar los distintos factores
de desigualdad que atraviesan a la poblacion?

¢Cuales son los mecanismos que permiten su tratamiento integral?

¢Qué registros administrativos permiten mejorar dicho alcance?

¢Las dificultades para el abordaje de la interseccionalidad plantean la necesidad de la
articulacion interministerial o interinstitucional?

+ Dimension 4-Estereotipos y roles de género
¢La accion estatal naturaliza y reproduce estereotipos y roles de género?
¢ Como contribuye a la visibilizacion y/o transformacion de estos estereotipos?

62




3. Metodologia de seguimiento de gestion
con perspectiva de género y diversidad

Paso 2.b: Sobre el alcance del monitoreo

Para establecer el alcance del monitoreo, se necesita definir sobre qué elementos de la cadena
de agregacion de valor publico se va a realizar el seguimiento de gestion. Puede definirse
monitorear un conjunto de actividades de una intervencion especifica o un seguimiento integral
que involucre insumos, procesos, productos y resultados.

En o que respecta a los insumos y a los procesos, se puede revisar:
- el sesgo de género de los recursos humanos,

- si el equipo cuenta con la experiencia y conocimientos especificos en tematicas de géneroy

diversidad, asi como también en la normativa internacional y nacional al respecto,

« si existen brechas de género en la composicion de los cargos y los salarios de las personas
que integran el equipo,

+ si a lo largo del proceso presupuestario y en todos sus componentes se busca incorporar
gradualmente nuevas normas, rutinas, habitos y procedimientos en concordancia con la
promocion de la igualdad de género en cuatro categorias centrales correspondientes a la
metodologia de Presupuesto con Perspectiva de Género: inversion focalizada en mujeres;
inversion en la corresponsabilidad social y publica para el cuidado y sostenibilidad de la vida;
inversion en cultura de igualdad y redistribucion para la igualdad social y de género (MH, 2020)

- si el acceso a los productos, servicios, transferencias y regulaciones reduce, aumenta o no
incide en la desigualdad, las relaciones estructurales de poder y los estereotipos de género,

« si el programa o politica responde a las distintas necesidades y prioridades de las mujeres
y LGBTI+.

Por ultimo, para el analisis de los resultados, deben tomarse como punto de partida los
diagnosticos sobre la situacion problematica elaborados durante el proceso de planificacion.

Ello nos permitira identificar las variables y las fuentes de informacion para construir indicadores

entorno a:

- si el resultado esperado beneficia a toda la ciudadania por igual,
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+ si laintervencion contribuyo a la reduccion de las desigualdades de género.

Grafico N° 6. Seguimiento con perspectiva de género y diversidad a partir del modelo de agregacion de
valor publico.

Fuente: elaboracioén propia.

Ladefinicién sobre qué elementos de lacadena devalor publico deben o quieren ser monitoreados
desde la perspectiva de género y diversidad implica revisar e incorporar aspectos que no fueron
contemplados pero que influyen negativamente en el sentido de reforzar los estereotipos e
inequidades de género, principalmente en aquellos planes de seguimiento sobre politicas que
no fueron planificadas desde esta perspectiva. El ejemplo que se expone a continuacion permite

evidenciar sus implicancias.
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Cuadro N° 17. Ejemplo de revision critica - Caso Plan de Vacunacion.

Plan de
¢Qué elementos  Vacunacion: _ _ _
e Revision del plan desde la Dimensiones de
de la cadena de seguimiento ) ; e
o perspectiva de género y analisis que se
valor publico  sobre la base de ) ) )
. . .. diversidad ponen en juego
monitoreamos? la planificacion
sin PGyD
La cantidad de insumos médicos
Cantidad recibidos por los centros de ) )
. Interseccionalidad
de insumos salud, ;contempla a los grupos ,
Insumos s . . y estereotipos de
meédicos que se poblacionales subregistrados ]
_ B género
reciben como poblacion LGBTI+y en
condiciones de extrema pobreza?
El presupuesto asignado no
modifica las brechas salariales
que se sustentan en los
estereotipos de género en las
, » carreras vinculadas a la salud, Relaciones de
Ejecucion del ) )
que se requieren para el Plan de  poder, desigualdad
Procesos presupuesto N ,
_ Vacunacion. y estereotipos de
asignado ) . )
La enfermeria es una profesion género
feminizada que percibe salarios
mas bajos, lo que genera mayor
incidencia de ausentismo en los
operativos.
La falta de capacitacion en
género y diversidad de los equipos
La calidad del profesionales genera vulneracion Desigualdad y
Productos servicio de del derecho al trato dignoy a la estereotipos de
vacunacion identidad de género de LGBTI+ género
que se acercan a los centros de
atencion designados por el Plan.
Fuente: elaboracioén propia.
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Paso 3: Revision de indicadores con perspectiva de género y diversidad

Como se menciona mas arriba, los indicadores permiten interpelar a la accion estatal en su
implementacion efectiva. Uno de los aspectos clave en el proceso de revision es establecer
con claridad si estan disponibles los indicadores con perspectiva de género y diversidad para el
seguimiento de gestion en el tema, silos indicadores existentes se ajustan al andlisis situacional
de nuestra politica y, por ultimo, si requieren ser reformulados.

Un indicador es una construccion tedrico-metodologica que define el modo de registrar la
informacion de una 0 mas variables en las unidades de analisis seleccionadas con el fin de
medir y describir una caracteristica o atributo. En la gestion publica encontramos indicadores
de situacion problematica y de contexto que son especialmente relevantes en el momento
de planificacién de una politica, ya que permiten elaborar el diagnostico sobre la situacion
problematica, de seguimiento de gestion y de impacto. Los indicadores de seguimiento de las
politicas publicas nos proporcionan informacion para realizar monitoreos periodicos
sobre las actividades realizadas, analizar los cambios vinculados a una intervencion o
evaluar los resultados obtenidos con el fin de contribuir a la toma de decisiones sobre la
base de la evidencia. En esta instancia los indicadores pueden ser de proceso, de producto y
de resultado.

Grafico N° 7. Tipos de indicadores en la gestion publica

Fuente: elaboracion propia.
Si bien existen numerosos manuales o documentos sobre indicadores de género construidos

por organismos internacionales y nacionales (en distintos paises), entendemos que coexisten
diversas perspectivas tedricas y politicas que se ponen en juego en los procesos de planificacion
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de politicas, asi como también son diversos los contextos sociopoliticos e institucionales en
los cudles se insertan dichas politicas. Es por ello que entendemos que los indicadores deben
construirse de manera situada teniendo en cuenta los encuadres politico-conceptuales de las
politicas que se busca monitorear. A su vez, con el fin de establecer una coherencia interna
en el proceso de planificacion de la politica, deben formularse recuperando sus interrogantes
iniciales. Por su parte, a la hora de recuperar los indicadores de género elaborados en diversos
contextos institucionales, debenrevisarse desde una mirada critica ya que los indicadores no son
neutrales. Tanto en su elaboracion como en su eleccion intervienen la voluntad y los intereses
de quien los emplea. Utilizar o formular indicadores con perspectiva de género y diversidad no
es solo una opcion analitica, involucra decisiones politicas en tanto que determina lo que va a
ser mostrado y lo que no, lo que es importante conocer y lo que no (IMC, 2010).

HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Para tener en cuenta:

Cuando se toma como referencia un indicador existente, se debe tener en cuenta:

+ Lasdiversas perspectivas tedricasy politicas que coexisten sobre el género y la diversidad.

+ La especificidad de los procesos sociopoliticos e institucionales.

+ Losindicadores no son neutrales: tanto en su elaboracion como en su eleccion intervienen
la voluntad y los intereses de quien los emplea.

+ Los indicadores involucran decisiones politicas en tanto que determinan lo que va a ser
mostrado y lo que no, lo que es importante conocer y lo que no.

Podemos recuperar los indicadores con perspectiva de género y diversidad elaborados en

diversos contextos institucionales, pero:

+  Desde una mirada critica,

- De manera situada, teniendo en cuenta los encuadres politicos, conceptuales e
institucionales especificos del contexto de aplicacion,

+  Recuperando los interrogantes iniciales del proceso de planificacion de la politica.

Fuente: elaboracion propia.

La Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer que se llevo a cabo en Beijing en 1995 acordo
que las estadisticas desagregadas por sexo son un mecanismo fundamental para reconocer
y visibilizar las inequidades de género (Guzman Acufia, 2017). Sin embargo, una estadistica
sobre mujeres no es necesariamente una estadistica con perspectiva de género vy
diversidad. Al respecto podemos sefialar dos limitaciones.

En primer lugar, las estadisticas desagregadas por sexo tienen la capacidad de poner
de manifiesto las desigualdades segun el sexo asignado al nacer. En este sentido, el registro

67



3. Metodologia de seguimiento de gestidn
con perspectiva de género y diversidad

cuantitativo de la situacion de mujeres y varones puede servir para crear indicadores, pero los
indicadores con perspectiva de género y diversidad deben documentar la relacién de poder
entre los géneros, evidenciando las causas y las consecuencias de la desigualdad histérico-
estructural.

En segundo lugar, el sexo y el género no son lo mismo. La asignacion del sexo al momento
del nacimiento es un hecho social basado en las percepciones socialmente construidas y
naturalizadas acerca de la genitalidad de las personas recién nacidas. Por su parte, el género
remite a la identidad autopercibida, tal como cada persona la siente profundamente -
incluyendo la vivencia personal, la vestimenta, el modo de hablar y los modales- la cual podria
corresponder o no con el sexo asignado al nacer. En nuestro pais, en 2012 se sanciono la Ley
No 26.743 de Identidad de Género, en su Articulo 1, inciso c) se reconoce el derecho de toda
persona a “ser tratada de acuerdo con su identidad de género 'y, en particular, a ser identificada
de ese modo en los instrumentos que acreditan su identidad respecto de el/los nombre/s de
pila, imagen y sexo con los que alli es registrada” (CIDH, 2015).

Tal como venimos mencionando, la transversalizacion de la perspectiva de género y diversidad
es un proceso incremental, por ese motivo, es posible plantear algunas pautas para superar
ambas limitaciones.

Paso 3.a. ({Como articular la medicion de la cantidad con la evidencia sobre las relaciones
estructurales de desigualdad?

En cuanto a la primera limitacion, se puede remitir al trabajo realizado por la Oficina de Estadistica
de Suecia, que identifica dos elementos para la elaboracion y recoleccion de datos desde la
perspectiva de género y diversidad: 1) formular conceptos y definiciones adecuadas para que la
recoleccion de datos reflejen las diferencias entre varones, mujeres y LGBTI+ y capturen todos
los aspectos de sus vidas y 2) desarrollar métodos de recopilacion de datos que evidencien los
estereotipos y los factores sociales y culturales que puedan producir los sesgos de género. En
este sentido, la incorporacion de la perspectiva de género y diversidad en la elaboracion
y uso de los indicadores permite, a diferencia de los indicadores tradicionales, identificar las
desigualdades entre las personas en funcion de factores de identidad como el género, la
orientacion sexual, el grupo socioeconémico, la discapacidad, la nacionalidad o cualquier otro
(ICM, 2010).

En suma, para el desarrollo de indicadores de género y diversidad debemos diferenciar sus dos
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aspectos:

Datos desagregados por sexo: miden el nimero de personas desagregada por el sexo asignado
al nacer. Pero organizan la informacion de forma binaria y no brinda elementos para indagar
sobre las relaciones de poder ente los géneros.

Indicadores con perspectiva de género y diversidad: permiten visibilizar las desigualdades y
relaciones de poder por motivos de género.

Grafico N° 8: Ejemplo para diferenciar indicadores desagregados por sexo e indicadores de género - Caso:

Personal de una institucion publica.

Objetivo: Conocer la brecha de género en el personal de una institucién estatal

1) Al desagregar por sexo el total de las personas que trabajan en la institucion podemos establecer un primer indicador: proporcion de
trabajodores segun sexo.

| Sexo | Cantidad | Porcentaje ‘ :
= | ' ¢Es este un indicador de género?
i No, porque el porcentaje de mujeres no dice nada
200 20% con respecto a la relacion de genero y sus

‘determinaciones. Solo indica que existe una

) 0 menor proporcisn de trabajadoras mujeres pero
: no si la diferencia responde a una desigualdad o si
expresa alguna situacion de diversidad social.

2) Para alcanzar indicadores de género se debe profundizar el andlisis, por ejemplo:
a) Diferencia salarial entre Ixs distintos grupos de personas trabajadoras.
b) Relacion entre la proporcion de personas trabajadoras varones en cargos jerarguicos y la proporcion de personas trabajadoras
mujeres en cargos jerarquicos.
c) Indice sohre la garantia por parte de la institucién de la socializacion de las tareas de cuidado (existencia de lactarios
adecuados en el ambito laboral, jardines en las inmediaciones del &mbito laboral).
d) Diferencia en los requisitos de ingreso segln sexo/género.

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se describen los indicadores cuantitativos basicos mas utilizados en las
estadisticas para representar las desigualdades en las relaciones entre los géneros:

indice de concentracion: se utiliza para conocer el porcentaje que ocupa cada uno de los
géneros en las diferentes categorias que puede ofrecer una misma variable.
Formula: numero de mujeres por grupo o sector que se quiera analizar / el total de mujeres
de los sectores a analizar x cien. Este procedimiento es igual para los varones.

indice de distribucion: sirve para sefialar la representacion diferencial entre los géneros en
las categorias analizadas.
Formula: numero de mujeres en un sector o grupo / el total de ese sector o grupo x cien.

Se considera que una representacion es equilibrada entre mujeres y varones cuando el
porcentaje
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que indica la presencia de cada género oscila en los limites comprendidos entre el 40% y el 60%
del total. Cuando el indice de distribucion de uno de los dos géneros supera el 60% estariamos
ante una situacion de sobrerrepresentacion. Por el contrario, cuando el indice de distribuciéon no
alcanza el 40% existe una subrepresentacion de alguno de los géneros.

Brecha de género: indica la diferencia entre los porcentajes femenino y masculino en las
diferentes variables que consideremos.
Formula para calcular brecha de género: Tasa femenina - Tasa masculina.

indice de feminizacion: evidencia la cantidad de mujeres existente por cada varén para
cualquier variable de analisis. El resultado obtenido nos sefiala una situacion de mayor o
menor feminizacion, indicando infrarrepresentacion de mujeres cuando el valor es inferior a 1
0 sobrerrepresentacion de mujeres cuando el valor es superior a 1. Si el valor es igual a 1 nos
encontrariamos ante una situacion de total equilibrio en la representacion de los géneros.
Fdrmula: nimero de mujeres/numero de varones.

Como puede observarse, los cuatro indicadores cuantitativos estan sustentados en una
concepcién binaria de los géneros (varon y mujer), que identificamos como la segunda limitacion
de las estadisticas desagregadas por sexo.

Por este motivo, uno de los desafios por delante es redefinir estos indicadores desde la
perspectiva de género y diversidad.

Paso 3.b: ;Como superar la concepcion binaria sobre los géneros y respetar la diversidad
en los indicadores?

Un primer paso en esa direccion es incorporar identidades sexo-genéricas diversas al sistema de
categorias de la variable “sexo” de los instrumentos de recoleccién y registro de la informacion
(INDEC, 2019). Como se describié en el primer capitulo, sexo y género no son lo mismo.
En nuestro pais, en 2012 se sanciono la Ley No 26.743 de Identidad de Género y en 2021,
complementariamente, se sancion¢ el decreto 476 que establece la posibilidad de que toda
persona que no se reconozca en las categorias binarias (femenino / masculino) pueda solicitar
la incorporacion en los documentos de identidad y/o pasaporte de la X en el campo “sexo’. Se
trata de una norma que permite incluir a las identidades sexo-genéricas diversas al sistema de
categorias de la variable “sexo” de los instrumentos de recoleccion y registro de la informacion
publica.
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Sin embargo, pensar desde la mirada de la diversidad no se reduce a cambiar el modo
de contabilizar a las personas, sino que es deseable profundizar en el andlisis de las relaciones
de género y sus determinaciones.

HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Preguntas orientativas:

-¢Cuadles son los estereotipos y roles de género que subyacen en las definiciones de las
variables y los sistemas de categorias que se utilizan en las estadisticas?
-Las estadisticas ;recopilan informacion sobre distintas formas de opresion que permitan
identificar la presencia de la interseccionalidad en los mismos colectivos sociales?
-Los informes estadisticos ¢cruzan variables que permitan establecer las determinaciones
cruzadas generadas por la interseccionalidad de desigualdades?
-Los indicadores ¢establecen variables y categorias que apuntan a evidenciar el acceso a
derechos o por el contrario se trabaja sobre bienes y servicios focalizados?

Fuente: elaboracién propia.

Todo cambio conceptual tiene repercusiones metodologicas y el sistema estadistico
sedesenvuelve en el marco de un conjunto de determinaciones espaciales y temporales de
distinta indole. Muchos de los conceptos y definiciones que aparecen en las actuales estadisticas
fueron concebidos en otro contexto sociocultural y temporal en el que la division sexual del
trabajo y los estereotipos de género estaban mucho mas arraigados. Sin embargo, buena parte
de las estadisticas tiene una utilidad sustantiva en la medida que establecen series historicas
que permiten identificar la evolucion relativa de grandes conjuntos de datos, como por ejemplo,
el Censo Nacional o la Encuesta Permanente de Hogares. Del mismo modo, algunas series
estadisticas se desarrollan a partir de indicadores utilizados a escala global que permiten la
comparabilidad entre paises, como las mediciones sobre el Producto Interno Bruto. Esos marcos
referenciales son relevantes para los procesos de toma de decisiones publicas, es por eso que
una intervencion critica desde la perspectiva de género y diversidad debe pensarse desde el
aporte a la visibilizacion y desnaturalizacion de los sesgos que estos indicadores contienen y
evitar su impugnacion simplificada.

En virtud de ello, se recomienda la documentacion de aquellos aspectos que presentan dicho
sesgo y algunos parametros para su revision en el mediano y largo plazo. Ello constituye un
aporte relevante a la hora de pensar la cooperacion interinstitucional de los organismos del
Estado.
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HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Ejemplo:

Caso: Revision critica de la categoria “jefe de hogar” desde la perspectiva de géneroy diversidad
Andlisis:

Jefe ojefade hogares para el INDEC “la persona reconocida como tal por los demas miembros
del hogar” (INDEC) y permite establecer no solo las relaciones de parentesco dentro de los
hogares, sino realizar aproximaciones sobre el nivel socioeconémico de las familias a partir
de la condicion laboral o nivel educativo del jefe o jefa.

La informacion que provee esta categoria es de vital importancia para la implementacion de
las politicas publicas. El reconocimiento del rol de las mujeres en el hogar permitio incorporar
una categoria mas inclusiva como la de “jefa de hogar”, sin embargo, esto no debe opacar
el hecho de que el concepto de “jefatura” obedece a una vision jerarquica y patriarcal de las
relaciones familiares que sustenta y naturaliza la nocion de que el hogar y la unidad doméstica
se conforman sobre la base de relaciones desiguales y subordinadas entre sus integrantes.
Para evitar estos sesgos de género en las estadisticas, actualmente se estan incorporando
nuevos términos como “persona de referencia” (Uruguay en 2011) o “persona responsable del
domicilio” (Brasil en 2000 y 2010) (CEPAL, 2019).

Fuente: elaboracion propia.

Paso 4: Creacion de nuevos indicadores especificos para la politica publica

La construccion de indicadores con perspectiva de género y diversidad reside en:

« visibilizar las experiencias de mujeres y LGBTI+,

- cuantificar las desigualdades de género (brechas de género),

+ sensibilizar y concienciar,

+ impulsar la adopcion de politicas mas igualitarias,

- facilitar y ampliar el uso de nuevas herramientas para las politicas publicas.

A partir del analisis que venimos realizando, el proceso de construccion de nuevos indicadores
con perspectiva de género y diversidad es una instancia necesaria de todo proceso de
planificacion de acciones estatales.

Ello no significa comenzar de cero, sino que es preciso emprender un proceso reflexivo capaz
de articular criticamente las experiencias, manuales y guias existentes con los objetivos
estratégicos que sustentan la intervencion en el marco de su analisis situacional. Sobre dicha
base, se podran construir las herramientas tedrico-metodoldgicas para la formulacion de los
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indicadores con la politica sobre la que se planea realizar un seguimiento.

La elaboracion de indicadores de seguimiento de gestion es un proceso complejo. Para apoyar
el proceso de elaboracion de indicadores, sugerimos consultar el documentos “ Los usos de los
indicadores en la gestion publica. Guia para la elaboracion e implementacion de indicadores de
gestion”.

A modo orientativo, a continuacion se exponen las actividades principales involucradas en el
mismo.

Definicidn operativa: establecer lo que se quiere medir a partir de la definicion conceptual en
torno a la transversalizacion de la perspectiva de género y diversidad en las politicas estatales
gue se viene desarrollando. En esta instancia se debe especificar como se expresan las dimen-
siones analiticas en el marco de la intervencion que se quiere monitorear. Para ello se debe
identificar:

a) qué elemento de la cadena de valor se quiere medir,
b) qué factor se quiere medir,

c) cudl es el universo de andlisis,

d) cudles son las unidades de analisis.

Analizar la factibilidad en el acceso a las fuentes de informacidn: revisar las fuentes
de informacion disponibles, establecer los mecanismos formales para acceder a ellas,
identificar las vacancias o inconsistencias entre la informacion requerida y la disponible.

A su vez, si se define construir fuentes de informacion primarias (es decir, de elaboracion propia)
se requiere seleccionar las técnicas de recoleccion de datos mas convenientes para acceder a
la informacion deseada y las unidades de analisis a partir de las distintas técnicas de muestreo
tanto para estudios cuantitativos como cualitativos. En esta instancia es probable que deba
reformularse la definicidn operativa en virtud de su factibilidad.

Definir método de calculo: establecer la ecuacion que permitird relacionar las variables en
virtud de lo que se quiere medir. Los métodos mas usuales son porcentaje, promedio y tasa
de variacion.

Fijar la frecuencia de medicion: los indicadores vinculados a insumos, actividades y productos

suelen actualizarse con mayor frecuencia que los indicadores asociados a resultados e
impactos. Estos ultimos demoran mas tiempo en generar informacion ya que implican cambios
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en el comportamiento de la poblacion.

Determinar la meta: se refiere al valor que se quiere alcanzar con la implementacion de la
intervencion en un plazo determinado, es decir, ;cuanto se lograra y cuando? La meta permitira
comparar los resultados de la implementacion con un parametro predefinido.

Establecer la linea de base: es la primera medicion que establece el punto de partida para

realizar el seguimiento, ello nos permitira examinar la evolucion de los indicadores respecto del
momento inicial.
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Cuadro N° 18. Ejemplo de complejizacion de indicadores con perspectiva de género y diversidad - Caso:
Politica de Moratoria Previsional

Complejizacion de indicadores con perspectiva de género y diversidad
Caso: Politica de Moratoria Previsional

Preguntas Estadisticas desagregadas  Preguntas orientativas para elaborar

orientativas por género indicadores complejos con PGyD

+ Brecha de géneroenla = /,Como se relacionan esos indicadores
cobertura previsional = con la evolucion histérica de la estructura
de la poblacion. ocupacional en el pais?

oL L , Las personas adultas mayores ;tienen
+ Indice de distribucion b y ¢

Indicadores _ . el mismo acceso al trabajo registrado en
en los distintos niveles

de la situacion . S . funcion del género?
de ingresos jubilatorios

problematicay . _ , , .
que perciben mujeres, = ¢En qué sector de la economia fueron

contexto varones y LGBTI+. empleadas las mujeres, varonesy LGBTI+?

. Edad promedio de ¢Como inciden los estereotipos y roles de

jubilacién de varones género en la estructura ocupacional del
. ais?
mujeres y LGBTI+. P

(Existenrequerimientos para larealizacion
del tramite que refuerzan los patrones
estructurales de desigualdad entre los
Promedio de tiempo  géneros (como lo es la brecha de género
transcurrido  entre  la  enlainformalidad laboral)?
Indicadores de | presentacion de la solicitud
seguimiento | de moratoria previsional y = ¢Los procedimientos administrativos
(Proceso) la finalizacion del tramite = contemplan modos de acreditar trabajos
desagregados por sexo. informales y/o rurales?

;Los procedimientos de tramitacion se
vinculan con la brecha digital entre las

distintas regiones del pais?
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Indicadores ndice de feminizacion? cLas mujeres que se adhieren al régimen

- integran grupos poblacionales en los
de en la adhesion al

.. o . cudles se identifican vulnerabilidades
seguimiento | égimen de moratoria

o tales como, étnicas, religiosas, socio-
(Producto) | previsional.

econdmicas?

Brecha de género en el

Indicadores de ¢ Cual es la diferencia de género en el

acceso al derecho a la

seguimiento | . . ., : acceso a la jubilacion mediante la
jubilacion  mediante la
(Resultado) : . moratoria previsional?
moratoria previsional.
Tasa de variacion anual en
) la brecha de género en de S )
Indicador de ., ¢Disminuyo la brecha de género en
. la poblacion en edad
Impacto el acceso al derecho?

jubilatoria que accede al
derecho a la jubilacion.

Fuente: elaboracion propia.

Nota: Esta politica esta orientada a la inclusion en el sistema previsional de personas que no cuentan

con los requisitos previstos en la Ley 24.247 para acceder a la prestacion jubilatoria. La especificidad

de la politica puede consultarse en el siguiente enlace: https:/www.argentina.gob.ar/adherir-moratorias-

previsionales.

2 Tal como se menciond previamente, el indice de feminizacion aporta datos sumamente
relevantes para evidenciar desigualdades estructurales entre los géneros. Sin embargo, su
principal limitacion es que responde a una concepcién binaria que no da cuenta de las
diversidades. En ese sentido, se toma como un insumo y al mismo tiempo como un
desafio en la generacién de indicadores capaces de superar esa mirada binaria.
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Paso 5: Definir los equipos responsables del seguimiento de gestion

Las actividades de seguimiento se sustentan en la sistematicidad y la rigurosidad metodoldgica,
ya que eso garantiza la calidad y trazabilidad de los datos y su uso adecuado para la toma de
decisiones. Asimismo, se requiere de un contexto institucional que brinde los recursos y los
estimulos para su desarrollo al interior de las distintas areas de trabajo, eso significa priorizar
la revalorizacion de las practicas y los saberes construidos a lo largo de la trayectoria
institucional en lugar de hacer “borrén y cuenta nueva”. En este sentido, la identificacion y el
fortalecimiento de los equipos de trabajo cumplen un papel fundamental.

En este sentido, a la hora de definir el equipo de trabajo responsable de las actividades de
planificacion y seguimiento se pueden em-prender acciones concretas en tres aspectos criticos,
gue se enumeran a continuacion.

Contexto institucional:

+ Identificacion y analisis de las practicas y de los registros administrativos existentes en el
area.

- Puesta en valor de las practicas y registros administrativos existentes mediante su revision,
actualizacion y mejora.

- Creacioén de una estrategia incremental y continua de fortalecimiento de las capacidades
de los equipos de trabajo orientada a promover la capacitacion y las herramientas de
perfeccionamiento técnico-profesional.

- Establecer mecanismos (formales e informales) que favorezcan la articulacion inter-
institucional para la elaboracion de indicadores y el acceso a las fuentes de informacion.

Expertise y formacion profesional en temas de evaluacion y seguimiento:

+ Identificar las capacidades metodoldgicas en el seguimiento y evaluacion de politicas
publicas.

- Analizar el conocimiento especifico sobre el problema que aborda la politica.

+ Promover la reconstruccion de la cadena de agregacion de valor publico de la politica, sobre
la base de la comprension de la perspectiva estratégica de la intervencion.

Expertise y formacion en la perspectiva de género y diversidad:

« Definir el corpus conceptual y normativo que los equipos técnicos deben tener en cuenta.
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+ Relevar los temas que requieren de la capacitacion especifica para fortalecer el enfoque y
establecer una estrategia de formacion integral.

- Identificar las brechas de género en la jerarquia de los cargos y los salarios de los que
conforman el equipo.

+ Contar con el asesoramiento de personas expertas en cuestiones de género a lo largo de
todo el proceso.

A partir de estos aspectos criticos, es posible establecer el equipo de trabajo encargado del
seguimiento, los circuitos internos de trabajo y las articulaciones con otros organismos que se
requieren para su desarrollo adecuado.

MOMENTO 2: IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO

Paso 6: Relevamiento de lainformacion y creacion/consolidacion de registros administrativos

Las siguientes preguntas se proponen como orientacion para avanzar con el sexto paso del plan
de seguimiento: ;El disefio muestral para la recopilacion de la informacion es sensible al género
y la diversidad? ;Existen datos diferenciados por género? ¢Estos tienen en cuenta a LGBTI+?
¢Se pueden establecer convenios de cooperacion técnica con los organismos que producen
las estadisticas para emprender un camino de revision de las categorias? ¢ Qué mecanismos de

registro se establecen? ¢Los mecanismos de registro favorecen la interoperabilidad?

El relevamiento de la informacion -ya sea de fuentes primarias como secundarias- debe
desarrollarse con sistematicidad y rigurosidad metodoldgica, lo que significa contar con equipos

técnicos que tengan conocimientos sobre produccion, registro y procesamiento de informacion.

Las fuentes primarias son aquellas producidas por el propio equipo que implementa el
seguimiento mientras que las fuentes secundarias estan compuestas por toda aquella
informacion producida por otras instituciones. Los mecanismos de produccion de informacion
primaria se nutren de las técnicas de investigacion de las ciencias sociales, entre ellas, las mas
usuales son las encuestas, las entrevistas, las observaciones (participantes y no participantes),
los grupos focales y el andlisis documental. El procedimiento para la seleccion de las unidades
de analisis o0 el muestreo dependera de la técnica que se utilice. En todos los casos, debe
considerarse si dicha seleccion tiene en cuenta la diversidad. Asimismo, cuando se realiza el
muestreo debe considerarse si éste reproduce, profundiza o, por el contrario, busca revertir los
estereotipos de género.
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A su vez, en el marco de la implementacion de las politicas publicas, las instituciones estatales
producen informacién mediante el desarrollo de los registros administrativos que pueden
definirse como el conjunto de datos relativos a personas fisicas o juridicas, bienes, actividades
economicas, sociales, culturales, educativas, entre otras, en posesion de las instituciones
publicas, y que éstas recolectan como parte de sus obligaciones legales institucionales. La
produccion de informacion es parte de la estrategia de sustentabilidad de una politica y un
aporte para la elaboracion de nuevas politicas en la materia.

El aspecto critico de los registros administrativos es la interoperabilidad entre los sistemas
de informacién y los procedimientos a los que éstos dan soporte (es decir, su capacidad de
compartir datos y posibilitar el intercambio de informacién y conocimiento entre ellos), lo que
permite suuso integrado para el conjunto del aparato estatal. Uno de los factores transversales en
la incorporacion de la perspectiva de género y diversidad en los registros administrativos remite
a la garantia del derecho a la identidad de género que, tal como se menciond previamente, se
instrumenta a partir del Decreto 476/2021. De este modo, se esta avanzando en la incorporacion
de categorias no binarias en los registros de la Administracion Publica Nacional.

Estetipo de cambios repercute en la interoperabilidad de los sistemas, motivo por el cual deberan
considerarse aquellos mecanismos de compatibilizaciéon. Sin embargo, la interoperabilidad
de los registros administrativos puede brindar nuevas oportunidades para el abordaje de la
interseccionalidad de las politica publicas, ya que facilita el cruce de informacion relativa al
género y la diversidad con datos vinculados a otras caracteristicas poblacionales.

La produccion estadistica es fundamental tanto para el disefio de una politica como para su
seguimiento y/o evaluacion. De acuerdo a la CEPAL (2020), mas del 50% de los indicadores
relevantes para el género carecen de datos desagregados por género en las bases de datos
nacionales einternacionales o nolostienen en absoluto. En este escenario, realizar inventarios de
los datos disponibles es relevante para poder generar estrategias coherentes a los compromisos
politicos de las autoridades nacionales.

A su vez, como se ha planteado, el desarrollo de las actividades de seguimiento no debe
estar escindido del proceso de planificacion de la politica, ya que se establece un ciclo de
retroalimentacion continuo de las definiciones conceptuales y estratégicas de las politicas.
Por este motivo, el disefio y la implementacion de las actividades de seguimiento al interior
de los equipos de trabajo debe comprenderse, también, como una instancia de aprendizaje,
sensibilizacion y formacién del personal estatal en sus aspectos centrales. En este sentido, la
perspectiva de género y diversidad debe estar presente tanto en la conformacion de los equipos
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de seguimiento como en la planificacion de las actividades formativas del personal.

Paso 7: Procesamiento y analisis de la informacion

En relacion al procesamiento y analisis de la informacidn es conveniente establecer si existe un
mecanismo institucional para la produccion de informacion en torno a esta politica. ;Es publica
la informacion? ¢ Hay mecanismos legales para solicitarla? ¢ Hay mecanismos para denunciar el
no cumplimiento de la politica?

El procesamiento de los datos consiste en el ordenamiento de la informacion requerida en
base a las matrices de analisis. Cada tipo de técnica de investigacion cuenta con mecanismos
especificos para el procesamiento de la informacion recolectada. Las técnicas cuantitativas
-tales como las encuestas o los registros de datos directos- se procesan a partir de operaciones
estadisticas mientras que las técnicas cualitativas requieren del desarrollo de procesos de
categorizacion y codificacion de los datos especificos.

Por su parte, el analisis de lainformacion consiste en el cruce de distintas variables significativas
entre si y el contraste entre estas y los objetivos de la politica y las metas planificadas de
acuerdo a los plazos establecidos. En esta instancia se responden las preguntas que guiaron
la indagacion, se identifican los hallazgos -esperados y no esperados- del proceso y se arriba a
las conclusiones.

Dado que el proposito del seguimiento es el uso de la informacion para la toma de decisiones,
las conclusiones deben aportar recomendaciones de accion basadas en la evidencia que ha
sido recopilada y analizada a la luz de la cadena de agregacion de valor publicos de la politica
monitoreada.

Si se trata de una politica que no fue planificada originalmente con perspectiva de género y
diversidad, esta instancia permitira generar —sobre bases mas solidas— recomendaciones
para reformular la politica en esta clave. Por su parte, si se esta monitoreando una politica
que si fue planificada originalmente con perspectiva de género y diversidad, las conclusiones
permitiran identificar las dificultades y brindar elementos para la superacion de los problemas
de implementacion.
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MOMENTO 3: USO DE LA INFORMACION OBTENIDA

Paso 8: Definir usos y personas destinatarias de la informacion del seguimiento

En esta instancia del proceso, se propone indagar sobre el uso y personas usuarias de la
informacion a partir de los siguientes interrogantes: ; Quiénes son las personas destinatarias de
la informacion? La informacion obtenida ¢permite visibilizar y problematizar las desigualdades
de género y sus implicancias sociales?

La definicion del uso de la informacion esta vinculada al propésito del proceso de seguimiento
de gestidn. Sin embargo, una misma actividad de seguimiento puede contemplar diversos
“usos” posibles, algunos de ellos son:

« Apoyar los procesos de toma de decisiones mediante la identificacion de los logros y las
dificultades y de sus factores determinantes,

- visibilizary sensibilizar a la poblacién sobre ciertas problematicas, lo que sustenta la funcion
performativa de las acciones estatales,

+ consolidar la memoria institucional a través de la sistematizacion de las acciones realizadas
y sus resultados,

- perfeccionar las capacidades de gestion del personal estatal, gracias al proceso de revision
sobre los insumos, las practicas y los productos de los equipos de trabajo,

- favorecer la cooperacion interinstitucional a partir de poner a disposicion informacion que
puede ser el puntapié para el trabajo conjunto sobre temas en comun,

-+ mejorar y actualizar la informacion publica, disponible a la ciudadania en general, en tanto

mecanismo de rendicion de cuentas y transparencia activa,

- establecer un proceso de retroalimentacion con las personas de referencia en el tema, con
el fin de consolidar los espacios de participacion y articulacion social.
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Cuadro N° 19. Usos y personas destinatarias de la informacion de seguimiento de gestion.

Usos Personas destinatarias

o Personal estatal jerarquico con funciones de
Apoyar los procesos detoma de decisiones , B o
planificacion y toma de decisiones

N . . Ciudadania.
Visibilizar y sensibilizar sobre ciertas , )
o Grupos de interés.
problematicas . o
Medios de comunicacion.

Consolidar la memoria institucional del =~ Personal estatal de distintas jerarquias.
organismo. Otros organismos publicos.

Perfeccionar las capacidades de gestion o _ )
bl Personal estatal de distintas jerarquias.
publica.

A Otros organismos publicos.
Favorecer lacooperaciéninterinstitucional. o . o
Instituciones de la sociedad civil.

Mejorar 'y actualizar la informacion
publica disponible, rendicion de cuentasy ~ Ciudadania.
transparencia activa.

Establecerunprocesoderetroalimentacion
con personas de referencia, de
participacion y articulacion social.

Organizaciones sociales y comunitarias.
Poblacion destinataria.

Fuente: elaboracion propia.

En la elaboracion de los informes es recomendable contemplar los distintos niveles de
conocimiento e interés de las personas usuarias de la informacion, no solo para establecer el
grado de desagregacion y detalle de la informacion sino también para identificar las cuestiones
referidas a la desigualdad de género. En este sentido, debe contemplarse que hay personas
familiarizadas con las problematicas de géneroy diversidad pero existen otras que no. De ahi que
la informacion obtenida en el proceso de seguimiento con perspectiva de género y diversidad
debe cumplir también una funcion de sensibilizacion sobre estas problematicas y su impacto.

Por todas estas razones, la informacion del seguimiento de gestion obtenida debe contemplar
diferentes tipos de productos dependiendo el nivel de conocimiento sobre la politica monitoreada,
sobre la problematica de género y diversidad y el requerimiento de esa informacion. En este
sentido, es necesario contemplar, en cada caso, quién va a recibir la informacion e identificar la
modalidad de reporte mas adecuada para transmitir el mensaje de forma efectiva.
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En relacidon a los Ultimos puntos se destaca la necesidad de fortalecer las articulaciones
institucionales, tanto internas como externas, a partir de la circulacion y solicitud de informacion.

Es recomendable, en este sentido, compartir y realizar devoluciones constructivas con las
areas del organismo y/o agentes externos que proveyeron informacion en el proceso de
seguimiento. Para estas areas la posibilidad de contar con informacion sobre aspectos claves
de la implementacion de la politica, como por ejemplo los problemas hallados, puede ser
fundamental para reorientar y ajustar la politica en virtud de alcanzar los objetivos propuestos.

Por ultimo, las organizaciones de la sociedad civil o las personas destinatarias de las politicas
son sujetos de derechos, por lo que la informacion que facilitan para el analisis de las politicas
debe compartirse una vez procesada por el organismo. Es necesario contemplar instancias
de devolucion y didlogo sobre los resultados obtenidos, ya que el acceso a la informacion
publica es también un derecho. Con el objetivo de fortalecer la transparencia y los mecanismos
democraticos de implementacion de la politica deben generarse mecanismos de devolucion de
la informacion relevada para que la ciudadania se encuentre plenamente informada no solo de
los impactos de la politica que los beneficia (o no), sino también del uso de la informacion que
se solicitd en su momento.

Paso 9: Definir modalidad de reporte

Para finalizar el proceso, el ultimo paso propone reflexionar sobre las modalidades de
presentacion de los reportes y su potencial efectividad considerando las siguientes preguntas
orientadoras: (Como difundir y/o distribuir la informacion producida? ;Qué mecanismos
pueden establecerse para generar procesos de retroalimentacion con la ciudadania a partir de
la informacidn obtenida en las actividades de seguimiento? ¢ Qué aspectos deben considerarse
para promover la igualdad de género?

Generalmente, se suelen elaborar distintos tipos de informes —con sus respectivos cambios en
formato, frecuencia de reporte y extension— segun los distintos tipos de personas destinatarias
de la informacion. Al definir esto, se sugiere tomar en consideracion los tiempos en los que
se debe enviar la informacion para que esta pueda nutrir procesos de implementacion y
planificacion, asi como para contribuir al aprendizaje institucional.

Una vez definidas las personas destinatarias de la informacion y su uso, resta establecer el tipo
de reporte. A modo de ejemplo se pueden identificar algunos, entre ellos:

+ Informe ejecutivo sobre el estado de avance de la implementacion de la politica
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+ Informes trimestrales con sintesis y andlisis de datos mas relevantes
- Informes de divulgacion para la prensa y canales institucionales
+ Piezas comunicacionales sobre los logros alcanzados

- Infografias y acceso abierto a datos en la pagina institucional

Existen, mas alla del tipo especifico de informe, cuatro aspectos que facilitan las posibilidades
de que los reportes sean efectivamente utilizados y recomendamos considerar al momento de
su elaboracion:

1. Presentar la informacion de forma clara.
2. Incorporar elementos clave para las personas que van a implementar la politica publica.
3. Trabajar con posibles resultados inesperados o negativos.

4. Tomar el uso de los hallazgos como un proceso.

Este tipo de comunicaciones debe contemplar distintos canales, formatos y medios para su
publicacion. Es necesario establecer canales formales y estables de comunicacion, tanto
interna como externa. En el caso de la comunicacion externa, dirigida a la ciudadania, es muy
importante crear una estrategia que permita diversificar los canales de difusion e informacion,
utilizando tanto medios tradicionales como aquellos provistos por las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion. En este sentido, es fundamental no olvidar la brecha digital
y preguntarse si esta existe entre grupos etarios, de género o culturales, entre otros aspectos.
Por otro lado, toda estrategia de comunicacion debe orientarse a garantizar el mismo acceso
de la informacion a mujeres, varones y LGBTI+ y tener en cuenta las distintas necesidades de
comunicacion de los grupos y/o colectivos de personas destinatarias de la politica, incluyendo
criterios de accesibilidad, traduccion a otras lenguas, entre otros mecanismos.

En los organismos publicos, la estrategia comunicacional termina de elaborarse en conjunto con
el area de prensa y comunicacion, que suele contar con parametros estéticos definidos a partir
de laimagen institucional y con dispositivos propios de difusion de las piezas comunicacionales.
Sin embargo, resulta conveniente tener claridad acerca de los elementos centrales de la
estrategia comunicacional con el fin de transmitir de manera efectiva las especificidades de la
propuesta al equipo de profesionales de la comunicacion y el disefio. Ello agilizara el proceso de
dialogo entre ambos equipos de trabajo.

Es fundamental incorporar la perspectiva de género y diversidad al uso del lenguaje en estos
reportes. Los modos en los que se expresan y redactan los contenidos es clave ya que ‘el
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lenguaje es un instrumento de transmision y construccion de sentidos comunes y, por eso, es
un insumo clave para visibilizar identidades y reconocer derechos de grupos histéricamente
discriminados y negados” (MMGyD, 2020: 5). En este sentido, se recomienda seguir las
orientaciones y recomendaciones de (Re)Nombrar: Guia para una comunicacidn con perspectiva
de género, elaborada por el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad para la adopcion de
un lenguaje inclusivo en el marco del actual proceso de transformacion social.

Enestamismalinea, es deseable que losinformes producidos contribuyan alavisibilizacion delos
objetivos relacionados con la equidad de géneroy la promocion de cambios en las sensibilidades
respecto a la igualdad entre mujeres, LGBTI+ y varones. En esta misma direccion, debe existir
una conciencia en el uso de las imagenes que puedan formar parte de los documentos, para
evitar la transmision de ideas estereotipadas, contenidos que fomenten las desigualdades de
género y cualquier otra forma de identidad social, incluyendo aquellas conexas a otros ejes de
desigualdad de origen étnico, por discapacidad, edad, entre otros.
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La Guia de Planificaciéon y Seguimiento de Gestion de Politicas Publicas con Perspectiva de
Género y Diversidad es un instrumento que busca tensionar, desde el enfoque de género, dos
etapas criticas en el proceso de produccion de politicas publicas: la planificacion estratégica y
Su seguimiento.

Consideramos que la integracion de la perspectiva de género y diversidad en las diferentes areas
de gobierno propicia el reconocimiento de los distintos factores que intervienen en los cambios
sociales, culturales y econémicos y visibiliza los efectos que la distribucion de actividades por
sexo, edad, clase social o etnia tienen sobre el acceso a derechos en nuestras sociedades.
De este modo, contribuye a revertir las desigualdades de género mediante propuestas que
apuntan a la inclusion en el ejercicio efectivo de derechos, enriqueciendo, a su vez, un concepto
de desarrollo a partir del principio de equidad y reconocimiento de la diversidad.

Lograr que el enfoque de género sea considerado como eje transversal de todo el ciclo de
la politica publica requiere de un marco conceptual comun, que permita a quienes ejercen la
gestion publica conocer y aplicar los criterios para trabajar con una perspectiva de género.

Es decir, una herramienta que facilita la visibilizacion de desafios y oportunidades que mujeres,
LGBTI+ y varones de diferentes grupos socioecondémicos o culturales enfrentan por sus roles
de género. Para ello, se utilizaron distintos casos derivados de la agenda publica nacional como
recursos didacticos.

Para una estrategia eficaz de transversalizacion de la perspectiva de género se requiere la
institucionalizacion e integracion de dicha perspectiva, asi como también dos elementos clave.
Por un lado, el compromiso politico de quienes cuentan con capacidad de toma de decision,
con el fin de lograr el respaldo necesario para aplicar la planificacién y el seguimiento de gestion
con perspectiva de género y diversidad. Por otro lado, resulta de especial importancia la
conformacion de equipos técnicos interdisciplinarios, donde se combinen perfiles con
conocimientos tanto en planificacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, como en
género y diversidad. Sugerimos avanzar en la profesionalizacion del enfoque de género y
diversidad en los grupos de trabajo. Al ser tematicas en constante actualizacion requieren
de permanente reflexion, intercambio y debate, y resultan fundamentales las instancias de
asesoramiento y actividades de capacitacion.

Vale destacar que las actividades de seguimiento de gestion pueden involucrar situaciones
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de sensibilidad, en tanto intervienen los procesos de recoleccion, analisis y publicacion de
la informacion obtenida. Las practicas de monitoreo de politicas requieren, para su buen
funcionamiento, fortalecer la articulacion entre las herramientas metodoldgicas de gestion
publica, los saberes especificos de cada uno de los sectores de politicas y el analisis situacional
del contexto espacio-temporal. Esta articulacion habilita la generacion de procesos de
retroalimentacién continua a mediano y largo plazo, potenciando los insumos cognitivos para
los procesos de toma de decisiones y, de este modo, hacer politicas publicas mas efectivas y
procesos administrativos mas agiles.

El analisis de género desafia nuestro trabajo como agentes estatales, promover la equidad no es
simplemente un objetivomas sinounaformadeveryabordarlarealidad. Atiende especificamente
diferencias existentes y potenciales entre varones, LGBTI+ y mujeres, y su objetivo es hacerlas
visibles. Un analisis tradicional con frecuencia pasa por alto las desigualdades de género y el
impacto diferenciado, porque las mismas permanecen ocultas o pasan desapercibidas. Una
pregunta de género debe, por tanto, ver mas alla de la informacion formalizada. Asimismo, la
incorporacion de esta perspectiva permite realizar una revision critica de las politicas publicas
en general (no solo aquellas vinculadas a género) pero orientada a la accién, es decir, que se
plantee como una herramienta metodoldgica para reorientar estratégicamente las politicas en
las distintas instancias en las que se encuentren.
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