ANEXO |
A LA RESOLUCION N° 587/01

PRESTACION DEL SERVICIO DE RAMPA

l Normativa

INDICE

|. Normativa para la Prestacién del Servicio de Rampa.

Objeto y Definiciones Pag 3
Alcance Pag 4
Inicio del Tramite Pag 4
Criterios Operativos y Medios Pag 6
Tareas Secundarias Pag 8
Caracteristicas del Equipamiento Pag 8
Personal Pag 8
Infraestructura Pag 10
Controles y Seguridad Pag 10
Seguros Pag 10

Relacion con terceros

27108/01




PRESTACION DEL SERVICIO DE RAMPA

Normativa

Il. Anexos: Paginas 12 a 30- A continuacioén se desarrollan en Anexos temas
especificos para la prestacion de los servicios de rampa.

Anexo | :

Anexo ll :

Anexo lll :

Anexo IV :

Tiempos minimos a cumplir por el servicio de rampa

Pag 12
Tareas secundarias. Pag 21
Normas operativas. Pag 24
Aranceles. Pag 29

2 27/08/01



PRESTACION DEL SERVICIO DE RAMPA

Normativa

I._NORMATIVA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ATENCION EN TIE-
RRA DE AERONAVES - RAMPA

OBJETO:

1. Reguilar la prestacion y la autoprestacion de los Servicios de atencion en
tierra de Aeronaves, de acuerdo con lo establecido en ios Decretos Nro. 2145/73,
480/94 y 698/2001

DEFINICIONES:

PRESTACION: Servicio que presta a terceros una empresa concesionada, habilita-
da por |la Autoridad Aeronautica.

AUTOPRESTACION: Servicio que se presta una empresa de Transporte Aéreo
habilitada, por si misma y en las aeronaves afectadas a su trafico.

AUTORIDAD AERONAUTICA: LA JEFATURA DEL ESTADO MAYOR GENERAL y
la ejerce a través de |os organismos responsables.

CONCESIONARIO AEROPORTUARIO: Quién explota, administra y mantiene el
Aeropuerto.

PRESTATARIO: El que estando habilitado por la Autoridad Aeronautica presta o
autopresta el servicio de RAMPA.

REGLAMENTO DE NORMAS OPERATIVAS: El reglamento que establece directivas
del funcionamiento de los servicios de prestacion y autoprestacion de Rampa.

[ES COP
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ALCANCE:

2. La aplicacidon de la presente Normativa alcanzara ios Servicios de Atencion
en Tierra a las Aeronaves ( Rampa ) que se presten en los Aeropuertos y Aerodro-
mos PUBLICOS de la REPUBLICA ARGENTINA.

3. Se norman los aspectos técnicos y operativos del servicio de Rampa.
¢ INICIO DEL TRAMITE
4, La habilitacién como prestatario la otorgara la Autoridad Aeronautica, previo

cumplimiento de los requisitos exigidos por esta normativa y las actualizaciones que
se efectuen.

5. Para obtener el certificado de Prestador o Autoprestador debera solicitario
con noventa (90) dias habiles a la fecha de iniciacion de las operaciones. Quienes
deseen realizar el Servicio de Rampa, deberan presentar la solicitud de habilitacion
ante el Comando de Regiones Aéreas Direccion de Habilitaciones Aeronauticas
(D.H.A)), con la siguiente documentacion:

a) Certificado de Explotador Aéreo otorgado por el Comando de Regiones
Aéreas 0,

b) Si es persona fisica, nombre/s y apellido/s completo/s, tipo y namero de
documento de identidad, copia de la partida de nacimiento (legalizada) y
constancia de domicilio (otorgada por la Policia Federal Argentina) o,

¢} Sies persona juridica, copia del contrato social (legalizado) con el respec-
tivo certificado de inscripcién en la inspeccién generai de justicia. Ade-
mas, documento en el que se especifique la persona fisica que egjerce la
representacion legal, uso de la firma social y la administracién de la so-
ciedad.

d) Presentacion de la nédmina de autoridades con su respectivo registro de
firmas ante escribano publico nacional (especificando el cargo, nombre y
T e ettt
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)

k)

)

apellido, tipo y numero de documento), de acuerdo a las siguientes o
equivalentes posiciones:

Director o Gerente de rampa.

Jefe de Base responsable de rampa en cada escala.

Presentar poder ante escribano publico nacional, autorizando a una o mas
personas a tramitar y/o retirar la documentacion emitida por la D.H.A.

Aeroédromos para los cuales solicita la habilitacion.

Comprobante de asignacion de espacio otorgado por el Administrador o
Jefe de Aeropuerto segun corresponda.

La conformidad operativa otorgada por el Jefe de Aeropuerto / Aerddromo,
respecto de la operacion en cuestion .

Relacién capacidad operativa - vuelos a atender y caracteristicas de las
aeronaves.

Organigrama Operativo detallando la escala en la cual figure lo siguiente:
responsable del servicio, supervisor/es, senalero/s y operador/es y res-
ponsable del servicio de limpieza.

Copia certificada por Escribano Publico, Juez de Paz o Autoridad
Aeronautica de las licencias y psicofisicas acorde a la funcion.

Descripcion de los servicios principales y complementarios a brindar.

m) Turnos de trabajo.

n)
0)
p)

Q)

Listado de equipamiento a utilizar (Tipo - Marca - Modelo, etc.).
Fecha estimada de iniciacion de la actividad .

Manual de procedimientos operativos de rampa.

No se computaran para el plazc establecido en el parrafo 5:

1) Los dias que la empresa demore en la entrega del Manuai de Proce-
dimientos Operativos de acuerdo con lo establecido en el Anexo il de

esta Norma. ES COPIA
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2) Los dias que la empresa demore en la entrega de las modificaciones,
enmiendas ¢ datos adicionales que la D.H.A. haya observado, en el
Manual de Procedimientos Operativos, a partir de la fecha que se in-
forme fehacientemente la correccién / incorporacién.

3) Los dias que correspondieren si la direccién postal, telefono u otro
medio, que el solicitante haya dejado para su contacto, estuviese/n
erroneo o fuera de servicio por causas ajenas alaD.HA..

4} Los dias que la empresa demore en informar a la D.H.A., que han sido
solucionadas (si existieran) las discrepancias emergentes de la ins-
peccion previa a la certificacién.

r} Toda otra documentacion o requisito que exija esta Normativa y/o que pu-
diere exigir la Autoridad Aeronautica.

6. El incumplimiento de algunos de los requisitos de la presente normativa y las
transgresiones a la misma, seran causal de la suspension temporaria o definitiva de
la habilitacion.

7. La habilitaciéon tendra una validez maxima de 2 (dos) anos a partir de la fe-

cha de emision del Certificado, renovable por el mismo periodo, una vez acreditado
el cumplimiento de los extremos exigidos.

CRITERIOS OPERATIVOS Y MEDIOS

A- TAREAS PRINCIPALES DEL SERVICIO DE RAMPA.

8. Se definen como Tareas Principales a todas aquellas que, se consideran
esenciales para la atencidn en tierra de las aeronaves. No incluyen provision de
combustible, lubricantes, servicio de gastronomia a bordo ni mantenimiento de ae-
ronaves.

9. Todo prestatario del servicio de rampa, debera disponer del equipamiento
necesario, aplicable al tipo y caracteristicas de las aeronaves que operen habitual-
mente en el aeropuerto para el cual fue habilitado.

10. En el caso de requerirse un equipamiento que no sea de uso habitual para el
servicio de rampa, el prestatario debera contar con el mismo, si existe en plaza,
siempre que sea notificado con treinta dias de anticipacidon por la Empresa Aeroco-
mercial a la empresa prestataria, Jefe de Aeropuerto y Administrador, respectiva-
mente.

11. La responsabilidad de la operacion de las pasarelas ¢ puente de carga de
pasajeros sera asignada a la Empresa habilitada a tal fin - -
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12. A continuacion se detalla un listado de elementos aeronauticos para satisfa-
cer la prestacion de servicios a ser tenidos en cuenta, de acuerdo al volumen de
operacion de las empresas.

- Grupo Electrogeno.

- Arranque Neumatico.

- Escaleras para Pasajeros y/o Tripulaciones.

-  Cintas Transportadoras para carga y descarga de bodegas.

- Acondicionador de Aire frio/calor.

- Tractor de Arrastre y barra para aeronaves.

- Tractores y carritos portaequipajes/carga.

- Dollies para carga y descarga.

- Trasvasador de pallets y contenedores.

- Plataformas elevadoras de pallets y contenedores.

- Elevadores de ufia para carga y descarga.

- Automdviles y vehiculos utilitarios para movimiento del personal y las tripulacio-
nes.

- Omnibus para el traslado de pasajeros.

- Vehiculo para el trasiado de discapacitados.

- Vehiculo para el servicio de avituallamiento.

- Vehiculo para el servicio de Limpieza interior y exterior de las aeronaves.

- Equipos para suministrar agua limpia.

- Equipos desagote de aguas servidas.

- Calzas y equipamiento de senales.

- Conos de senalamiento de circulacion de seguridad para pasajeros.

13. El equipamiento minimo requerido para la atencion de las aercnaves, es
aquel que permita realizar el Servicio de Rampa en un tiempo que no exceda un
maximo de 30 % del tiempo minimo especificado en el ANEXO | — TIEMPOS MINI-
MOS DEL SERVICIO DE RAMPA.

14. Para las aeronaves que no se encuentran especificadas en el ANEXO | -
TIEMPQOS MINIMOS DEL SERVICIO DE RAMPA-, el tiempo de permanencia en pla-
taforma sera estipulado en cada caso particular por la Autoridad Aeronautica.

15. El equipamiento minimo debera asegurar el buen cumplimiento del Servicio
de Rampa, la integridad de la aeronave, la seguridad laboral del personal y evitar
cualquier tipo de dafic a terceros.

16. El personal necesario para la atencion de las distintas aeronaves, debera ser
tal que permita dar cumplimiento a los puntos 14 y 15 de la presente Normativa.
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17.  El Prestatario debera poseer un Manual de Procedimientos Operativos de
acuerdo con lo establecido en el ANEXO Hll - REGLAMENTO DE NORMAS OPE-
RATIVAS - de la presente Normativa, el que debera ser presentado para su evalua-
cion por parte de la D.H A.. La operacion de los equipos de rampa se regira segun
el Manual y por lo dispuesto en tas normas vigentes en el Aeropuerto donde des-
arrolle sus actividades.

B-TAREAS SECUNDARIAS DEL SERVICIO DE RAMPA

18. Se consideran tareas secundarias a todas aquellas que son cumplidas en
forma complementaria y de apoyo a los servicios aéreos segun ANEXO Il

19. Las Tareas Secundarias antes mencionadas, podran autoprestarse o en su
defecto ser contratadas al Prestador. La Autoridad Aeronautica podra autorizar Em-
presas para que brinden este servicio, cuando lo determine la conveniencia.

CARACTERISTICAS DEL EQUIPAMIENTO / SERVICIOS

20. E! equipamiento debera poseer la credencial operativa vehicular segun 1o
establecido en |a Disposicién 55/99.

21. El equipamiento debera ser operado dentro de las capacidades operativas
determinadas por el fabricante.

22. El equipamiento debera estar acondicionado con logos, color distintivo y
numeracion identificatoria.

23. En el mantenimiento del equipamiento, se tendra presente el cumplimiento de
la ley de Residuos Peligrosos (Ley 24.051) y Decreto Reglamentario, con respecto a
todos los residuos que resulte de la ejecucién de dicha tarea.

PERSONAL

Consideraciones Generales

24,  La Prestataria del Servicio de Rampa debera brindar el servicio con personal
bajo relacién de dependencia (excepto los servicios de limpieza, transporte de pasa-
jeros, de vigilancia y los requeridos para las operaciones secundarias, los cuales
podran contratarse).

25. En todos los casos se debera dar estricto cumplimiento a las leyes laborales,
previsionales, de higiene, seguridad en el trabajo y toda otra Ley o reglamentacion
en vigencia. ;

27/08/01
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26. En cada escala debera existir un personal responsable: Jefe de Base de
rampa. Ademas, supervisores de acuerdo a la cantidad de aeronaves a atender,
como minimo dos, debidamente acreditados ante la Jefatura del Aeropuerto.

27. Habilitaciones

1°) Se exigira la acreditacion de aptitudes para desempenarse en las distintas
operaciones de rampa obtenidas ante la Autoridad Competente, mediante
lo establecido en el Reglamento de Licencias, Habilitaciones y Certifica-
dos de Competencias de Funciones Aeronauticas Civiles: RAG 23.

2°) El personal que conduzca vehiculos de carga, transporte de personal y/o

de uso especifico deberéd poseer vigente el registro de conductor habilitan-
‘ te que para cada caso corresponda y respetara las particularidades que
) exija el Reglamento de uso y funcionamiento de tos Aeropuertos del Sis-
tema Nacional Aeroportuario (S.N.A)).

3°) Se exigira que todo personal porte una Credencial Aeronautica de Segu-
ridad Aeroportuaria (de acuerdo a la Disposicion N° 55/99 CRA “Régimen
Regulatorio para la obtencion y uso de credenciales de seguridad aeropor-
tuaria®).

28. El personal operativo que desempefia sus tareas en la plataforma, debera
estar debidamente uniformado, de manera que permita ia inmediata identificacion
de la Empresa a la cual pertenece y estar provisto del equipamiento de seguridad
que en cada caso corresponda, conforme a la legislacion vigente.

29. El personal operativo debera tener una capacitacién comprobada en aspec-
tos técnicos operativos y de seguridad, de acuerdo a los Planes y Programas vigen-
. tes en el Departamento Instruccion y Registro (D.H.A.), teniendo las Empresas la
responsabilidad de hacer efectuar los cursos de capacitacidn, actualizacion y man-
tenimiento necesario a todo el personal afectado.

30. Para el manejo de Mercancias Peligrosas, la empresa debera realizario con
personal habilitado, quien ademas debera contar con su curso de actualizacion o
repetitivo (recurrents) en vigencia.

31. Las Empresas deberan informar a la Autoridad Aeronautica del Aeropuerto
(Jefatura), dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de vigencia de la habilitacion, el
listado completo de personal afectado al servicio, debiendo asimismo, actualizar las
altas y bajas que se produzcan, dentro de las 48 horas de producidas {bajas) y an-
tes del inicio de su trabajo (altas).

ES COPIA
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INFRAESTRUCTURA

32. Para que se autorice la Prestacion del Servicio de Rampa, se deberan poseer
espacios y locales destinados al estacionamiento/guarda del equipamiento y a su
mantenimiento.

33. Las Empresas utilizaran las areas de mantenimiento de equipos, que a tal
efecto disponga el Administrador y Jefe de Aeropuerto. Dichos espacios se encon-
traran en condiciones de funcionamiento tal que preserven el medio ambiente. (La-
vado de equipamiento, engrase, etc.)

34. Las Empresas deberdn cumplir con las Normas de Higiene y Seguridad (Ley
19587 y Decretos Reglamentarios), las propias que fije la Autoridad Aeroportuaria y
el Administrador, en todas las instalaciones que ocupen en ejercicio del Servicio de
Rampa.

CONTROLES Y SEGURIDAD

35. Sera responsabilidad de las Empresas realizar el control sanitario del agua
potable que suministren a las aeronaves, a cuyo efecto se debera llevar un registro
semestral de los analisis pertinentes.

ARANCELES AERONAUTICQOS (CRA}

36. Las Prestatarias del Servicio de Rampa deberan abonar los aranceles por los
conceptos establecidos en el ANEXO IV- ARANCELES, que seran fijados por la Au-
toridad Aeronautica.

SEGUROS

37. Las Prestararias deberan contratar y mantener vigentes, como minimo, los
siguientes seguros :

1.- Responsabilidad Civil Aeronautica, incluido responsabilidad integral en
tierra, responsabilidad en locales y depdsitos y responsabilidad por servi-
cios en tierra y productos (Clausula ARIEL).

2.- Responsabilidad Civil para vehiculos y demas elementos de servicios
afectados a la prestacion / autoprestacion, que operen en el area de mo-
vimiento y que no se encuentren incluidos en el parrafo precedente.

3.- Incendio (sobre bienes inmuebles cedidos por el Administrador/ Autoridad
del Aeropuerto en caracter de Permiso de Uso). ES COPIA
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4.- Los correspondientes a Accidentes de Trabajo y Seguro de Vida Obliga-
torio del personal a cargo.

38. Los montos a asegurar surgiran de la evaluacion técnica de cada riesgo o de
los montos minimos que establezca la Autoridad Aeronautica.

39. Los Seguros deberan ser contratados a Compariias de conocida trayectoria
en el mercado, a satisfaccion de la Autoridad Aeronautica.

40. Las podlizas de seguro deberan ser endosadas a favor de la FUERZA AEREA
ARGENTINA, COMANDO DE REGIONES AEREAS.

41. Las Prestatarias deberan presentar a la Autoridad Aeronautica del Aeropuer-
to, los coriginales de las Pdlizas de Seguros contratadas, asi como los comprobantes
del efectivo pago inicial de las mismas, plan de pago suscrito por la compafiia ase-
guradora y comprobantes de los sucesivos pagos.

42. FEl incumplimiento de cualquiera de estas clausulas, debera ser informado a
la D.H.A., para gue proceda a la cancelacidén de {a habilitaciéon otorgada.

RELACION CON TERCEROS

43. En aquellos aeropuertos donde las empresas aerocomerciales no se auto-
presten el servicio de rampa, deberan contratar a una empresa prestataria del men-
cionado servicio.

44. Las Prestatarias del servicio de rampa deberan mantener indemne a la Auto-
ridad Aeronautica de cualquier reclamo judicial, extra judicial y/o administrativo ori-
ginado en la prestacion del servicio que realizan.
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ANEXO |

- AL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RAMPA

TIEMPOS MiNIMOS A CUMPLIR POR EL

SERVICIO DE RAMPA

12
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ANEXO 1l

A LA NORMATIVA DEL SERVICIO DE RAMPA

TAREAS

SECUNDARIAS
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Anexo I

TAREAS SECUNDARIAS

REPRESENTACIONES :

1. Seran realizadas ante la Autoridad Aeronautica y el Administrador del aero-
puerto, en lo referente a presentacién de planes de vuelo, solicitud de extension
de servicios para operaciones fuera del horario normal de actividad del Aeropuer-
to, pagos en nombre del fransportista de las tasas que correspondiesen y tramites
ante las autoridades de Migraciones, Sanidad y Aduana.

COMUNICACIONES :

2. Consiste en cursar y recibir los mensajes relacionados con los vuelos de
los transportistas.

TRAFICO :

3. Transporte y entrega de las carteras de documentacién de las aeronaves,
preparacion de manifiestos, encaminamiento de los pasajeros hacia y desde las
aeronaves, recepcion y entrega de los equipajes, atencion de los pasajeros en
transito, ayuda a los pasajeros discapacitados dentro de las instalaciones del Ae-
ropuerto, comprobacion de los documentos de viaje, aceptacion y completado de
pasajes sin reserva, rotulacion de equipajes, cobros de exceso de equipaje, trami-
tacion de reclamos por extravios, notificacion a los transportistas de las quejas de
los usuarios, controles de embarque.

CARGAS :

4. Controlar la mercaderia que se embarque y desembarque con su
documentacion, ponerla bajo control aduanero, reuniria a la salida del control y
tramitar todo lo relativo a mercaderia daifada o extraviada, acorde con las normas
que en |la materia rijan en los aeropuertos.

CORREQS :
5. Recibir y despachar el correc postal y diplomatico segun se convenga con
el transportista. R
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LIMPIEZA

6. Supervision, control y/o ejecucion de los servicios vinculados con el trans-
porte en ambito aeroportuario y carga a bordo de todo lo relacionado con el apro-
visionamiento de las aeronaves (funda de apoya cabeza, jabones, toallas, des-
odorantes, etc.), excepto aprovisionamiento de comidas y bebidas (avituallamien-
to).

DEPQSITO DE MATERIALES

7. Suministrar un espacio de almacenaje para ruedas, motores y piezas de
repuestos para las aeronaves, realizando el despacho de aduana, su administra-
cién y preservaciéon segun se convenga (de acuerdo a la legislacion vigente).

OPERACIONES :

8. Preparacion y tramitacion del plan de vuelo de los transportistas y tramita-
cion del informe meteorolégico a la tripulacion.
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ANEXO Il

AL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE RAMPA

CONFECCION DEL MANUAL DE NORMAS OPERATIVAS

NORMAS

OPERATIVAS
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Anexo il

MANUAL DE NORMAS OPERATIVAS

Confeccionar un manual para cada escala segun las siguientes partes y titulos:

| - SERVICIOS PARA ASISTENCIA DE AVIONES EN TIERRA

1°) Sistema de acercamiento a una posicién (atraque) y estacionamiento

a ) Para Sefaleros :

Sistemas y control del movimiento en la superficie.
Aeroédromos de escala.
Reglamento de Vuelo.
b ) Posiciones de Estacionamiento :
Aerédromos de escala.
Administracion de las Plataformas del Manual de Servicios de Operaciones
del Aeropuerto en que opera.
¢ ) Uso de Calzas :
Segun lo establecido en los Manuales de Mantenimiento de cada avion.

2°) Cargas de Pasajeros.

a ) Pasarelas o0 Puente de Carga de Pasajeros:

Recomendaciones de Seguridad en las Operaciones.
Requerimiento Basico para un Puente para Carga de Pasajeros.

b ) Escaleras Fijas / Manuales :

Especificaciones funcionales para una Escalera Mecanica Autopropulsada.
Operaciones de Puertas de Aviones.
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¢ ) Transportadores con Plataforma Elevable :

Especificaciones funcionales para un Vehiculo de Transferencia de Pasaje-
ros Elevable.

d ) Omnibus :

Especificaciones funcionales para un Omnibus de Pasajeros de un Aero-
puerto.

Norma para Seguridad en sus Movimientos de Acuerdo a Pautas de Circu-
lacion determinadas por las Autoridades del Aeropuerto.

Norma de Procedimientos - Seguridad en la Rampa

Norma de Procedimientos - Prohibiciones .

Norma de Procedimientos - Operadores de Equipos.

Norma de los aeropuertos en cuestién.

3°) Proceso para los equipajes, cargas y/o correo

Las normas para ia seguridad en el acercamiento a los aviones, desplaza-
mientos, los tiempos de estacicnamiento, velocidades, prioridades, habili-
taciones, ubicacion de las cargas, autorizaciones para aperturas de puer-
tas, manipuleo de cargas peligrosas, seran expresadas bajo los siguientes
titulos :

Apresto para Efectuar la Carga.

Operaciones de Puertas de Aviones.

Precauciones en la Carga y Descarga de Aviones.

Procedimiento de Carga y Asistencia en Rampa entrenamiento y Habili-
taciones.

Prevencion y Seguridad por Dafios.

Requerimientos de Seguridad Basicas para Equipamientos de Apoyo
Terrestre de Aviones.

Seguridad en la Operacién de Manejo de Equipamiento en la Rampa.
Sefialero - Sefiales Manuales.

Optima Utilizacién de Equipos.

Requerimientos Basicos para Equipos de Apoyo Potenciado por Bate-
rias.

Especificaciones funcionales para una Cinta Transportadora Autopro-
pulsada.
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Especificaciones funcionales de un Carro para Equipajes o Carga.
Especificaciones funcionales para un Tractor de Rampa.

Control de Vehiculos Terrestres y Sistema de Guia y Control de! Movimien-
to en la Superficie.

Manual de Servicios Operativos del Aeropuerto en cuestion.

Instrucciones Técnicas para el Transporte Sin Riesgos de Mercancias Peli-
grosas por Via Aérea y su manipuleo.

Manual de Funcionamientc det Aeropuerto que determina el uso de las Pla-
taformas y el Movimiento de Vehiculos en las mismas.

Procedimientos - Operadores de Equipos.

Procedimientos - Seguridad en la Rampa

Procedimientos - Prohibiciones.

4°) Servicios al avién

Servicio de Agua Potable.

Especificaciones Funcionales para Vehiculos de Agua Potable Autopropul-
sado.

Especificaciones Funcionales para un Vehiculo para Servicio de Barfios Au-
topropulsado.

Especificaciones Funcionales para un Servicio de Bafio Proporcionado por
un Carro Remolcado para diferentes Tipos de Aviones.

Recomendaciones de Seguridad en la Operacién de Manejo de Equipos en
la Rampa.

Prevenciones y seguridad por dafios.

5°) Remolgques de Aviones

Especificaciones Funcionales para un Tractor de Remolque de Aviones.
Recomendaciones de Seguridad en las Operaciones de Manejo de Equipos
en la Rampa.

Manual de Funcionamiento del Aeropuerto en cuestiébn sobre Movimiento
en la Plataforma y Rodaje.

Procedimientos - Operadores de Equipos.

6°) Otros Equipos

Especificaciones Funcionales, para una Unidad Terrestre de Energia, para
el sistema eléctrico del avion.

Especificaciones Funcionales, para una Unidad de Aire Acondicionado de
Aviones.

Especificaciones Funcionales para un Equipo de Puesta en Marcha con Ai-
re.
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Sefialero - Sefiales Manuales.
Procedimientos - Operadores de Equipos.

7°} Direccién en la Rampa

Coordinacion de Actividades Terrestres.

Procedimientos de Carga y Asistencia en Rampa, Entrenamiento y Habili-
taciones.

Optima utilizacién de equipos.

Procedimientos — Supervisores.

Procedimientos - Encargado de Vuelo.

Procedimientos - Asistente / Auxiliar de Rampa.
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ANEXO IV

A LA NORMATIVA DEL SERVICIO DE RAMPA

ARANCELES AERONAUTICOS (CRA)
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ARANCELES

19y El Régimen Arancelaric por Servicios serd de acuerdo a la Disposicion
N° 108/2001 de fecha 07 de Agosto de 2001 del C.R.A. y sus futuras
modificaciones. Los items arancelados son los siguientes:

a) Aeronaves Categoria "C" y "D". Tramitacion para aprobacion de:

1) Certificado de Prestador de Servicio de Rampa.
2) Manual de Operaciones del Servicio de Rampa

b) Aeronaves Categorias "A" y "B". Tramitacién para aprobacion de:

1)Certificado de Prestador de Servicio de Rampa.
2)Manual de Operaciones del Servicio de Rampa.

c) Tramitacion para aprobacién de modificaciones de:

1) Disposiciones particulares del Certificado de Prestador de Servicio de Ram-

pa
2) Manual de Operaciones del Servicio de Rampa.

d) Por cada visita de inspeccion con el fin de habilitar la prestacién de Servicios
de Rampa, o autorizar una modificacién al Certificado de explotador del Servi-
cio de Rampa o sus disposiciones particulares de acuerdo a la categoria de la
aeronave.

1) Aeronaves Categoria "C"y "D"
2) Aeronaves Categoria "A" y "B"

e) Los viaticos del personal de inspectores deberan ser afrontados y abonados
sefenta y dos (72) horas antes de la inspeccion correspondiente.
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