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I ]n*&rodu ceion
| ——
- ;nmnrme' a lo dispuesto por el Articulo 31 del Reglamento de Aplicacion de NMorias'
larlf;umﬂ (RANT) aprobado por Disposicion 62/2016 de la Subsecretaria de Reciydidg Ui
]n!rt 0S| de la Nacion, que establece que la Concesionaria debera presentar cacla yn
a lal Auiondari e Aplicacion el Plan Anual de Medicion se eleva el presents
wii!munerlrlo que detalla el Plan de Medicidon 2016 propuesto por AySA S.A el cusl'ss ™"
<:!;<assr|'|'r_)ll'n en el marco de las previsiones del Aiticulo 75 del Marco Regulatorio.
I 1|
;.-fﬂ c-i'urm?llnllento de las instrucciones recibidas se ha procedido a la revision del 'l
de Medicion en curso incorporando modificaciones sustanciales consistentes cor 198

:IOlIIE‘nth' objetivos establecidos

g I‘ncorpolar a la modalidad de facturacion de consumos medidos a la totalidiad
' de los usuarios No Residenciales en el menor plazo operativo posible.

o) Facilitar la opcion por la medicion a todos los usuarios que pretendan
| incorporarse a la modalidad de facturacion de consumos medidos, tanio no
| . . . 5

residenciales como residenciales.

|

Asumir a cargo de la empresa todos las costos que el cambio de m()(i’ill(l;lwl 12
facturacion implique, es decir eximir del pago del medidor / medidores a fodas
~los usuarios que opten por la modalidad de facturacion de consumos medidos
; E c?uranle un lapso determinado a fin de favorecer la extension de la modalila |
L medida.

En k*strj sentido, el nuevo Plan de Medicion a ser aprobado por la Autoridad J=
Aplic am(rﬂ incrementa sustancialmente los esfuerzos en materia de extension ol
thll 12| mmhdo y reorienta recursos de la Fmipresa a tal fin.

|

Lo .
2 Aspectos Normativos

m- r}:alma normativa, el plan de medicién presenta antecedentes en el cuerpo dol
Mardo Rngulalouo en el Instrumento de Vinculacion, en el Régimen Tarifario, en ol
f s'qlumonto de Aplicacion de Normas Tarifarias y en el Plan de Operacion, Neor,
58 qn&ns.u n y Mantenimiento del servicio (PMOEM).

De: €l ite mcsdo, el Marco Regulatorio aprobado como anexo de la Ley 26.221 sefigl 1 2n
all a[hculo 75 lo siguiente:
f "fwf 75. - Eslructuras tarifarias. El sistema tarifario basico estard compissio

! ,uur un régimen de cuota fija y un régimen medido.

i L‘.i régimen medido se aplicara a:
a) Usuarios no residenciales que puedan ser medidos;

H) Edificios de propiedad horizontal estahlecidos segun ley 13.512;

r;) Venta de agua en bloque;

1 dj A opcion de la concesionatia;

i ej," A opcion del usuario.

Las opciones definidas en los incisos ) y e) podrén ser ejercidas por (nics vez

[ .yen cualquier momento dentro del parindo de la concesion. La medicion en los

| Incisos a) y b) se ejercerd sequn lo delerminado en los planes aprobados, ror
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| lo que hasta la efectiva medicion e conlinuara facturando bcuo wgmrcw 6 (TR O cafa pae

i cuo!a fija. Cuando razones de fuerza mayor no pemntan O impiclan g,

; n;s!rrlacmn o continuidad de la medicién, la concesionaria aplicaré el sisterma'ae

i r“(rold fija, sm que ello genere ningtn derecho para ‘el usuario O e

; concesionaria.’
Tl grtic ulo eslablece la obligatoriedad de la medicion para inmuebles Slll)LilVIdl(il)‘, en
l;l()plf‘(icld Horizontal (PH) y para usuarios No Residenciales, de acuerdo con los
l!l.m[-‘ Aprobados y siempre que razones de fuerza mayor no nnpidan la instalacian o
B *nnhnulclacl de la medicion.

;rl o oiro lado, los planes aprobados a los que hace referencia el articulo, se incliyzn
'l‘v n,ane'la general en el PMOEM y de manera particular en el plan establecido cn ol

‘Iilr‘{ik) ‘ 31 del Reglamento de Apllcacmn de Normas Tarifarias (RANT) '(lexio
al Illﬁthdn aprobado mediante Disposicion Si3RH 62/2016).

|
[n el ce -go del articulo 31 del RANT, se establece lo siguiente:

"'LRTI(‘UIO 31.-" La Concesionaria debera presentar a la Auloridad az
A,r:hcaﬂon en un plazo no mayor a NOVENTA (90) dias contados desde ia
‘ aprobacion del presente, una propuesta de “Plan Anual de Medicion” a1 |7
- [eérminos del Articulo 75 del Marco Regulatorio.

La Concesionaria presentara antes del 31 de octubre de cada afo a la

1 Autoridad de Ap!fcac,.'on el Plan Anual de Medicién correspondiente al siguianis
auo calendario.”

,nr ,mo en materia de cobro por la instalacion de medidores, el Régimen Taritais
U nexo [ del Marco Regulatorio) estahlece I siguiente:

"/‘.RT!CUI O 35°- CARGO DE INSTALACION DE MEDIDORES

! P ira el caso definido en el Arliculo 75° del Marco Regulatorio, opcion & lava
i dr la medicion de consumos efercida por el Usuario, se facturara el cargo oz
 provision e instalacién de medidor conforme los valores establecidos ¢ r'f
| F\r‘giamenio de Aplicacion de Normas l arifarias, por cada medidor instaladl:
1 ogun su diametro y tipo de instalacion.”

\

; “A RTICU[ O 30.- Los cargos de provision ¢ inslalacion de medidor delinicos e

- los articulos 27, 28 y 29 del presente se cobrarén a los usuarios de la categoria

| Residencial solamente cuando ejerzan su derecho a opcién por la factirasion
. ha;o régimen medido.

|

\

I

f

En el caso de los usuarios pertenccientes a la categoria No Residencial »
Baldio, los cargos definidos en los articulos 27, 28 y 29 del prasenle 32
cobrardn segan corresponda a los usvarios de lales categorias que hoyan
ejorcido su derecho a opcion por la lacturacion bajo régimen medido asi como
rcrmbfén en las situaciones que se dolerminen en los Planes de Medicion 2 s
a,wobado.> porla Autoridad de Aplicacion segn lo establecido en el Articulo 75
u’é | Marco Regulatorio.”

]

e este modo, ol cargo por instalacion de rmedidores se encuenfra basicamenia
sergo del que ejerce opcion por la medicion, pudiendo interpretarse que 12
_Znnmm(fnana manifiesta su opcion al incluir determinadas instalaciones en su Plan de
vledicion
Lo
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ANEXO

3 Bituacion Actual

gegln su categoria, tipo de inmueble, récimen de facturacion y servicios se'qun 3l
sn;uumt( cuadro:

: ‘ - )u—,\...‘-..—-A=.=g-‘=_='_.,. ——— rmme - _“L.:-; =y - é;é)(.i,iilw—c-i:(;;lgrs-.-_ -.;::‘:;)..._..
| L Shtedorta | Régimen | ppygelas | Vnidades
i ' . Medido 275.717 275.717
[ i PV - Residencial
Lo INoMedido | 1.054.327 | 1.054.327
. . Medido 77.643 7?.643
! PV - No Residencial ; -
e INoMedig | 83955 | 83,955
i - R [Medido 2.350 37.885
i | . No Medido 34.3G67 255.300
; | PHConsorcio |- e L S
| NR |Medido 225 10.506
) |NoMedido | 1414 | -L-?;Z%gﬂ )
‘ R |No Medido 118.210 696.521
{. || PH No Consorcio f————d————bede— S0 2|, DV |
I Y T
1No ¢ i ' 51.95
! | PH Mo Consorcio R |No Medido | 45479 |- {1_3] 1
| (mixto) NR __[No Medido | . QQ;QQ’L-.
ol eade 60447 | 50.447

f
|
|
|
|
I
|
|

z‘t |3\lciance I’lan de Medicion 20°16 - 2019
I;L
L

Fin \ulufl de los objetivos establecidos, el cumplimiento total de lo d:s,puvbln en ol

inciso a) del Art. 76 del Marco Regulatorlo (medicion de usuarios No Resic Ielumie-*)

'erIn Il‘u la medicion de 89.198 inmuebles con 138.940 Unidades instalando

|nog dimadamente 116.000 medidores.

rerpisas Adopfadas

5]

n eII caso del inciso e) (a opcidn del Usuario), bajo las actuales condiciones tarifizrias,
P {yyro"( ta una hipotesis de incremento del nivel historico de solicitudes de ingreso =
ienmedido del orden de 2.069 casos por afio (actual 500 casos/afio).
argl los casos del inciso b) (Edificios de propiedad horizontal establecidos segin =y

1.502), s6lo se incluyen en este plan aquellos donde todas sus unidades ticnzn

‘ntnynrm No Residencial a los efeclos do evilar los conflictos que eventualmaonts

udu & generarse por la recalegorizacion de todas las unidades. Quedan excluidos

ier? imuebles mixlos, no obstante lo cual, estamos cubriendo un 37% 2 |2
kfruddcles Mo Rnudenclales en el 10% de los edificios.

T

c}u

-y -f) —

'}on (] ohjeto de dar cumplimiento a lo establecido de manera eficiente y considersnd-

As |f¢|rlltulandd(|es técnicas propias de la lipologia de los inmuebles a medir y |2
u.(peupm ia pasada, el Plan de Medicion propuesto para el periodo Julio 2016 - Jurio
201 mntemph el desarrollo de las tareas que permiten avanzar en su cumplimiant >
s gl n los siguientes estrategias y criterios ganerales:

) Incorporar a la modalidad de facturacion medida a la totalidad de los usuatios
- | No Residenciales PV y PH cuya medicion sea técnicamente faclible er 11
' plazo mela de 3 afos.

previamente un programa para unificar la facturacion (Facturar al consorcid) da

ti} En el caso de los inmuebles en I'ropiedad Horizontal se requiera realizer
‘ . . *

i 35.000 usuarios en 3.800 consorcios aproximadamente

|

]
| Pagina
i
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) /\ st vez, en el universo de PH se priorizara el siguiente ordpn TN i e

1) Consorcios con 15 0 mas Unidades Funcionales

|

~2) Consorcios de entre 10y 14 Unicades Funcionales REFOLIADO
|
| . . s P FERBIAA
: 3) Consorcios de mas de 5 y hasta 9 Unidades Funcionales 57" :
4) Consorcios de hasta 5 Unidades Funcionales

) La medicion de los usuarios No Residenciales se realizara por area geogifics
i C(:ITIE‘H/'Hldo con los PV y los PH que actualmente facturan én forma unific tljcl
der acuerdo con la prioridad indicada en el punto C).

T

€l) flxnmr de los cargos por instalacion / provision de medidor a los usuarios da
trbdas, la Categorias que soliciten la rnodalidad de facturacion medida por ol
!ap'ao de 2 afios, incentivando de este modo la modalidad de facluracién 4z
unsumrw medidos en todos aquellos casos en los que los usuario: |19
entiendan conveniente.

f) ﬁ'eencauzar los esfuerzos en 1naleria de instalacion de medidores,
j s;u"pendivndo para ello temporalmente las actividades de mantenimiznis
' programado de medidores asi coma el ritmo de instalaciones an inmushlas

re sidenciales subdivididos en Propiedad Horizontal (Art.75 Inc. b) del M.R.).

i1s cududades de usuarios No Residenciales a incorporar a la modalidad >

clyracion medida durante los proximos 3 afios serl’an las siguientes:
|
b Categoria _ Unid. Medidores
. Inmushles Funcionales
. No Residencial Int‘-talnr
o e e egebee o | (usearlesy G F VT
_ ; ) Propmclad Verlical i 83 ‘)65 83.955 10‘} 142
i , Consorcio 1.414 19.799 1.830
|cpmd,1d Horizontal »
i _ | No Con_s_grcm oo a8y . 35.186 1. 4978
! L"l‘ntq!m | soavs 138.940 115.957

|
|1t|nua0t0n se presenta la sintesis cuantitativa de los planes de instalacion o1
E{ 10@ No Residenciales, de la operacion de Recambios Correctivos y i
st cmonez de medidores solicitadas por usuarios Residenciales.
) t(‘si sintesis han sido considerados los ciguientes aspectos:
11‘,' S » consideran las cantidades de usuatios y medidores segdn los criterice:

| oE‘lE‘CC[f)H descriptos anteriormente.

» Se presentan las inversiones asociadas a las tareas de instalacion i
meclidores valorizadas a precios de Mayo 2016.

&) Se proyectan los costos de operacion de los medidores instalados (Lecturas
i |n~;peccmnes y gestion general del régimen medido) a precios de Mayo 2016

4 \w consideran los efectos asociados al cambio de régimen de facturacion (5:

| dqa de facturar el Cargo Variable fijo reemplazandolo por el Cargo Veni bl
L medido).
|

o) Se consideran los costos de los Recambios Correctivos, incluyendo ¢l
~incremento derivado de la suspension de los Recambios Programados.

E-j) Arllcmnnlrnente se consideran las inversiones derivadas de la instalacior e
;‘ nmdldom' por solicitud de cambio de régimen de usuarios Residencialas.
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. h Cu, considera el siguiente programa de Unificacion de Consormm 48 aqualics _
@ ? RH a los que actualmente se les factura por Unidad Funcional: SR
‘ FIECLS D PRI

| f " Sep - Dic 4
I Total SEOLIAND e
I i 2016 !
| ‘{'==. T T mg‘-iﬁ““n_ T < 'l'_
| dlf!’i()f' 957 3.829 pHERIA
ln}ciacles; Funcionales 8.797 35. 186
el LA . L
4 Plan de Instalacion de Medidores 2016 -- 2019 -- Usuarios No
e?nldencuales
S
| T Plan=2016-2019 o
\ Unidad Jul - Dic Ene - Jun Tote!
bodoogo 7 | e 27 e FRRGT T
M 2dicin NFE
;}lf‘lut«ﬂ :mmg Medidores 6.000 44.000 46.000 19.957 115007
Meltees | .. | Edcos | 4615 53046 35385 15352 | opden
$nladis Econdmica
!
Inversiones
Ihslnl.L:i()anR’ $ 28,38 % 20811 $ 21757 % 9430 § Hili3,4F
ni“;tm aversiones (a) S $ 2838 F 20811 $ 21767 $ 94,30 |G G 46
.(tf)sl(:i |
Hettufa y Mantenimiento NR** $ 0,08 % 1,61 § 3,93 § 268518 3,37
Total Gostos (h)** M$ $ 0,08 % 1,659 § 551 & 8,27 | & 145,86
l
Hiectos 'Ianfanns HR***
l-‘zr(lnadel(,vr M$ $ -8,13 % 15998 $ -55585 § 843,20 1 & -1.56G7 15
Goastimo | Min3 $ 0,75 5 1469 3 -51,06 § L7745 | & 149,08
G i Ms $ 790 % 15531 $ 53963 $ 818,60 | & 1.521 .44
Balarce (c) $ 024 5 467 § 16,21 § 24,60|¢ a2
I
f:}su'ia(h):(-a-lﬁc)’“ M$ $ -2870 & -213,06 % -482,36 § 609,72 | § 600,72
N (S X 2 e ———— sl
|

L Josio Propedio de Instalacion considerando valoras de OC vigantes a Mayo 2016. Se proporciond el DN da log
riadicores a Instalar de acuerdo al Parque Montado a Mayo 2016

‘'t OC|vigente Mayo 2016

" "M Velores gcumulados en el desarrollo del Plan

Vol

e ’I n de Recambio Correctivos e Instalacién de Imedldrrmn
ana opcmn de los Usuarios 2’(! I6 2019
T Jul - Dic T TEne~dun [T
2 € 45 1 g
. fff,'l”"'.‘f.__m.,,__ _gmg BV B 2019 | Tl
t,o!rctlvoq Medidores 12.500 265.375 28.125 15.500 31.500
Amcunas:s_m Medidores | 2.49(1“"_ 4§99“ .__154_.“800 2.400 | |4'ﬂ'_”‘
Monbo | [ s | 17,72 3589 3916 2129 | 114,05
|
nstilacidn Pedido Ustiario ] dui - Die . T Ene s dunT T L
.| Rdsidenciales | g016 PV g 2019 | Total
‘ (,anl ad Medidores 1.035 2.069 1.035 - 4.'I-’3§!
Menlo | s 3,46 692 346 - | 13me

“'f' SE: S BT T M

|
|
|
|
i
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ANEXO (o
| e Ay

|
‘mulaga la solicitud del Usuario, el cambio de la factura bajo el Régimey
EGIE! in:qradiato, en tanto el Usuario técnicamenta lo permita, ’

W)
=3

NEC )

tin tales situaciones se procedera: REFCH AN .

|
0 ! . e
1) Se recibe la solicitud. G, i

\ ,
| 4) Se coordina con el Usuario una inspeccion.
&) Se realiza la inspeccién a los efectos de verificar los diametros de conexion y
| aspectos vinculados a la factibilidad (écnica.

j 4) En caso que las condiciones técnicas del Usuario lo permitan, se generzns 13
- orden de trabajo respectiva para la instalacion del medidor. Caso contrario 52

v n!t‘nlii'i::arz'\ al Usuario.

|
5N cionsbcuencia a la siguiente emision de realizada la inspeccion, la factura ya s
einitirad bajo el Régimen Medido, incluso atin cuando cuestiones operativas puntuales
puscan eventualmente registrar una demora en la instalacion.

|

Clong e:CLlnntelmante, cualquier demora operativa que pueda registiarse, nunca
generanrd perjuicio para el Usuario.
[

L1 - i‘l " E
I Inicio de las Actividades

Teniendo en cuenta el proceso de puesta en marcha del plan propuasio, se han
previsto una serie de medidas operativas para desarrollar un inicio de ejecucion a I
mavor \fr?loc:idacl posible, alcanzando hacia fin (e afio un volumen sostenible a Io lengio!
el plan.

1

L& c:;%n[irliad de instalaciones en usuarios No Residenciales programadas para el afio
:’.[1'16| ascienden a 6.000, las que considerando la cantidad media de conexiones
()}Js;e{vatﬂzas en usuarios de caracteristicas analogas implican la medicion efectiva do
6715 usuarios No Residenciales (se estiman 1,3 conexiones en promadio pa-
Heuario).

Las ibzslalaciones a usuarios No Residenciales comenzarian a desarrollarse a pertir d=1
I . . . . . v .

mes (e ‘{'I_Ih() segun el siguiente cuadro y sujelo a la aprobacion previa por parle d2 ki

Autogidad de Aplicacion.

Lo ; . ; ; :
I’lrng'run' a de instalacion en usuarios No Residenciales 2016

R e U S

. Julio ._Ago:;lo éepliem e ();:lubre Noviembre: | D‘icw'embr; L :I(':w'taf.
Wedidbres 800 900 1.000 1.000 1.100 1.200 6.000
|
Usvarios Alsanzados 615 692 769 769 846 923 4670 |

71 | Procedimiento operativo
|

£ pl(n:epimienlo operalivo propuesto se encuentra integralmente soportado por ¢

Sisterna Comercial de la Empresa a fin de gerantizar su trazabilidad y sequimientc
in1!e:g ral en todos los puntos del proceso.

E:) si¢ Llie.r:\le esquema presenta los pasos bésicos del proceso;

|F-2016-04944744-APN-SSRH#M|
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{Dia Accién SR o

[# G
R S |
Y A
La W=

[nicio del Proceso E£52]}i“(;,‘\j§1_-_

Lo ~ﬁi—~ ' (LD
i \ REFC

Generacion Orden de Sarvicic =y

EREGAR i
2

y Carta al usuario

B

‘ 1 ~

| Recepcion de Carta por parte
[ del usuario
| .

—= y—

Instalacion de Medidor/es

% .

|
{49 Inspeccion / Primera Lectura

AL

Facturacion de las operaciones
/ Fin

ivsglL N sv‘F aprecia, el usuario es notificado con aproximadamente 30 dias de anteliacion
wspecto de la instalacion del / los medidor / es y el respectivo cambio de régimen ds
“aciyracion. Una vez realizada la instalacién del / los medidor / es, el usuvario recitbe |3
visitd de un inspaector que verifica la correcla ejecucion de los trabajos y realiza 11

\
\
:J‘Iim r Isléctura del / los medidor / es. Con asta primera lectura se estima el nivel (s
consumo del usuario y se le comunica o efectos que pueda prever de inaners
saprojim?da el impacto del cambio de régimen en su factura.
!
I

finalmente, se envia la primera factura bajo régimen medido.
|
\

.2 Allﬂﬁ"ﬁiﬁ de costos e ingresos

i |)1[en fn medicion de los usuarios No Residenciales es de aplicacién obligaicnin
se00n lo establecido en el Arl. 75 del Marco Regulatorio, resulta procedente avzliz
los efectps sobre los ingresos y costos que la misma implica.

151 desanrollo del Plan de Medicion de Usnarios No Residenciales demandaria uni
il‘l'IE:I‘Siitﬁl’ en instalacion de medidores de 548,45 Millones de $ sin IVA durant: ¢l
pericdo ‘glul-ZO‘IG I Jun-2019, evaluada a partir de considerar un costo medio o

insta .aci(i n de cada medidor de $ 4.720.

Adicionalmente, deben tenerse en cuenta los costos operativos y de mantenimicnto
que se @socian a la gestion de la factwacion bajo régimen medido (lectura do
medidores, inspecciones y mantenimiento de los aparatos), en este caso estimados. o))
A
I3 15,55,
:\lder u’m,! el cambio de régimen de facturacion implicara modificaciones en I
lacturacion por servicios basicos: [5) cargo variable fijo, calculado segin. las
:;f:pe ficies, ubicacién y caracteristicas constructivas del inmueble es reerplazaclo po-
2 far tur:gcién del consumo registrado. En el caso de los usuarios alcanzados por 3l

Pagina &
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pian| de medicion de usuarios No Residenciales, este cambio implicarfa una yedupeitn.)s HITEICOS
ol fe) Facituracic')n de M$ 45,72 ere

[ REFTLADL

boaw | " » s P . -

9 Lonclusiones Plan de Nedicion afio 2016/2017 Lo S
Lo . ; . Pl N qregedsmrn

[t presel:nte plan de medicién correspondiente al afo 2016/2017 y su Marco e

riediang plazo (2016 -2019) fue disefiado con el objetivo de avanzar de manera

cnnsislehte y eficiente en el control efectivo de la demanda del servicio, a los afecics

C

izl cluciir un uso responsable del recurso.

vy K
~

e, en orden a lo dispuesto en el articulo 30 del RANT, propone qué los usuarios No
F

)

| . i ;
L{n nspe%cto relevante del Plan, dados los niveles y estructura tarifarias vigentes | ¢«

esidlenciales alcanzados, PV y PH (oficinas y galerfas comerciales) contribuyzan al
asfugizo de extension de la medicion priorizando los segmentos incluidos '¢n o
erespnte plan conforme los lineamientos definidos. .

L
.
.
Lol
I
I‘i|
b
.
-
I
|
!
»
Lol
! ; |
.
|l
to
o
||
.
{
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